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Informaciones Generales

Direccion o Division Solicitante: Indique si es un Bien o Servicio:

Departamento de Comunicaciones Servicio

Cadigo del Catalogo de Bienes y Servicios (CBS)

8210 - Publicidad
DETALLE REQUERIMIENTO

Codigo 'Dynamics:
1

Nombre del Bien o Servicio:

Publicidad en medios comunicacion masivos

Descripcidn del Bien o Servicio

Contratacion servicios de Agencia Publicitaria para la colocacion y distribucion de publicidad en medios comunicacion
masivos: television y radio, prensa y exteriores

Especificaciones Técnicas

1. Cronograma de trabajo con base en los insumos y en |a planificacion entregada por el departamento de Comunicaciones de
INAPA.

* Monitoreo de la publicidad colocada en los medios digitales.

+ Entregar reportes de colocacion de publicidad institucional en |os distintos medios digitales, alternativos y de comunicacion
masiva a mas lardar la primera semana de cada mes.

* La produccion de contenido es realizadas por el Departamento de Comunicaciones de la institucion, adicional a otros
insumos como notas de prensa, mensajes clave a medios, entre otros.

2. Reportes con |a cantidad de pautas colocadas en el mes o por campana y métricas de las plataformas digitales.

+ Todas las piezas o material de publicidad que se difundira en los medios deberan eslar aprobada por el Departamento de
Comunicaciones de INAPA

3. Presentar distintos esquemas de “media mix" para cada caso o camparia requerida, con el propésito de cumplir los objetivos
trazados en cada campana o cada proyeclo.

4. Presentacion de un modelo de estrategias de medios de comunicacion tradicional y alternativo.

5. Colocacion en medios de: television, radio, prensa y exteriores.

6. Ampliar el alcance en medios de comunicacion, reforzando los contenidos:

- Programa de concientizacion del uso del agua

- Proyectos de agua potable y saneamiento en diferentes provincias del pais.

- Camparias con contenido institucional (servicios de INAPA, capsulas educativas, proyectos en ejecucion)

7. Colocacion y monitoreo de piezas de la campania publicitaria segun objetivo, target y zona.

8. Colocacion en medios digitales: Facebook, Instagram, YouTube, Ads, programa TICS y principales portales informativos.

9. Campana en plataformas digitales, asi como otros medios alternativos propuestos (podcast, live de contenidos).

10. Se requiere acreditacion de plataformas digitales Google Partner.

11. Reportes de Social Listening (SL) para monitoreo de las piezas, menciones y sentimiento en plblico objetivo.

12. En cada campana o plan de colocacion de medios, deben definirse los KPls que aseguren el cumplimiento de los
objetivos, asi como el pesupuesto designado a cada caso.

13 Andlisis de los puntos de eficiencia en los medios de comunicacion para cada pieza que se coloque.

14. Participar en reuniones con el personal designado de la institucion para propuestas y definicion del material para las
colocaciones.

15. Asegurar la entrega oportuna de los materiales necesarios a cada medio para la colocacion de la publicidad.

16. Garantia de personal para atencion de respuesta en casos de inmediatez o emergencias no contempladas en el plan de
trabajo.

17. Audiencia objetivo: se definird por proyecto (Agua Polable o Saneamiento) y zona a impactar con las diferentes campanas.
18. Recibir propuestas de publicidad de cada medio, fillrar con un analisis la recomendacion de inversion dependiendo del
posible alcance, imporiancia y costos.

19. Participar en las reuniones de definicion de materiales publicitarios con el objetivo de proponer formatos innovadores y
eficientes para entregar el mensaije.

20. Monitorear la colocacion de las piezas en cada uno de los medios aprobados, asegurando asi el cumplimiento de los KPIs
establecidos en cada campafa.

21. Analisis de los puntos de eficiencia en los medios de comunicacion para cada pieza que se coloque.

OTROS CRITERIOS

Criterio de Compra o Sustitucion




** El servicio se ejecutara dentro de un plazo de 6 a 8 meses.

** Las fechas u horarios seran definidos por la institucion.

** La persona fisica y juridica debera presentar, al menos, tres (3) érdenes de servicios, contratos y/o certificaciones que
acrediten su experiencia como proveedor minimo con diez (10) afios de practica en la colocacion de publicidad en medios de
comunicacion masivas, igual o superior a RD520,000,000.00.

** Experiencia especifica: presentar al menos tres (3) certificaciones o recomendaciones de instituciones gubernamentales y/o
privadas en proyectos similares de los (ltimos dos (2) afios, anexando sus respectivos contratos y planes de trabajo.

** Presentar portafolio de los clientes de los Ultimos tres (3) arios.

** El personal propueslo para la prestacion del servicio debe tener por lo menos tres (3) afios de experiencia en la realizacion
de labores similares.

** Especificar muestras de casos similares trabajados y reporte de resultados del mismo.

** Presentar al menos tres (3) cartas de referencias de medios.

** 1 Certificacion de uso y contrataciones de minima tres (3) herramientas de monitoreo por la empresa representante,
ademas de una (1) carta compromiso que asegure el servicio de monitoreo de la colocacion durante la vigencia del contrato
con la institucion.

Criterio de Almacenamiento

N/A

Observaciones

Fapiaflidalgo - Perito 2
223-0157448-3 . 002-0093207-7

Ana Grissel Bautista - Perito 3
010-0091349-9




