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PASANDO BALANCE CON LAS CORA

El director ejecutivo del Instituto Nacional de Aguas
Potables y Alcantarillados (INAPA), Wellington Arnaud,
se reunio con los representantes de las corporaciones
de acueductos y alcantarillados de varias provincias
del pais para abordar temas de vital importancia
relacionados con el agua potable y el saneamiento.

EL funcionario conversé con los directores de la
Corporacion de Acueducto y Alcantarillado de Boca
Chica (CORAABO), Félix de Ledn de la Cruz; de la
Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de
Santiago (CORAASAN), Andrés Cueto; de la
Corporacion de Acueductos vy Alcantarillados
de la Vega (CORAAVEGA), Omar Beato Diaz; con quiénes tratd acerca de diferentes proyectos.
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Asi mismo, también participaron en la reunién y expresaron sus inquietudes Roque Badia, director de la
Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de Monsenor Nouel (CORAMON); Dolores Nunez, director
de la Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de la Romana (COAAROM); Reynaldo Méndez
(Sandy), director de la Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de Moca (CORAAMOCA); y Tomas
Emilio Duran, director de la Corporacion de Acueductos y Alcantarillados de Puerto Plata
(CORAAPPLATA).

Arnaud reiter6 la disposicion del INAPA de cuidar del agua como recurso vital y velar por un
manejo sostenible.
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IMPLEMENTACION DE PAGOS CON CARDNET

El Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados (INAPA) informd que esta listo para ofrecer un
nuevo canal de pagos de los servicios que brinda, a través de enlaces personalizados, gracias a la
integracion con CardNET.

«En el marco de la mejora continua de los procesos de recaudacion y atencion al cliente, el INAPA ha
suscrito un acuerdo con la empresa CardNET para implementar el envio de enlaces de pagos
personalizados a todos los clientes del segmento comercial», explico el Departamento de Atencién al
Cliente de la institucion.

La iniciativa tiene como objetivo agilizar los cobros, facilitar el acceso a medios de pago electronicosy
optimizar la experiencia del cliente.

Dentro de las ventajas del uso de ese enlace de pago se encuentran agilidad en el proceso de pago,
pues los clientes reciben un enlace personalizado, via correo electrénico, SMS o WhatsApp, que
permite un pago inmediato desde cualquier dispositivo con conexioén a internet; seguridad y respaldo
por medio de la pasarela de pagos de CardNET, la cual cuenta con estandares de seguridad que
garantizan transacciones protegidas y confiables.

De igual modo, mejora de la recaudacion, ya que se espera una disminucion en la morosidad al facilitar
el cumplimiento del pago de forma remota, sin necesidad de asistir fisicamente a una oficina
comercial; y accesibilidad, pues dicha modalidad permite llegar a clientes que se encuentran en zonas
apartadas o con limitaciones para trasladarse.
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ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS
PARA TODOS

Colaboradores del Instituto Nacional de Aguas
Potables y Alcantarillados (INAPA) de la linea
noroeste recibieron la charla «Acueductos vy
alcantarillados para todos», la cual fue impartida por
Miguel Bacha Pena, asesor de la Direccion Ejecutiva.

La actividad se llevo a cabo en la Alcaldia de Mao,
provincia Valverde, y formo parte de la jornada de concientizacion «Cierra la llave, abre la
conciencia.

Dentro de los temas que se trataron se encuentran el origen del universo y del agua; historia del
abastecimiento de agua, drenaje, alcantarillados y saneamiento; sistemas de abastecimiento de
agua; alcantarillados sanitarios y pluviales; revision de esquemas y conceptos basicos;
planificacion de alcantarillados pluviales y sanitarios; informacién normativa para el drenaje
(desague) pluvial urbano; practicas de reasfaltado que violan las premisas de diseno; imbornales
propuestos; semaforo pluvial.

También emisores submarinos; diseno y
construccién de acueductos y
alcantarillados; planta moderna de
tratamiento de aguas residuales;
estaciones de bombeo; realidad operativa
en la Republica Dominicana; reuso del
agua residual tratada; integracion de
fuentes de energia renovable; e ideas para
usos inteligentes del agua en el futuro
inmediato.

Bacha fue reconocido por la charla y el aporte para los sistemas de alcantarillado
del municipio Mao.
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CAPACITACION SOBRE PLANTAS POTABILIZADORAS

Colaboradores de las direcciones de Ingenieria y Tratamiento del Instituto Nacional de Aguas Potables
y Alcantarillados (INAPA) continuaron recibiendo, esta semana, el curso sobre plantas potabilizadoras
de agua.

La imparticion estuvo a cargo de la especialista en plantas potabilizadoras ingeniera Cesarina Nivar
Senra.

En el encuentro se trataron todos los criterios que se consideran durante la puesta en marcha de una
planta potabilizadora de filtracién rapida.

El curso, que se lleva a cabo en el salon Tito Cairo, tiene una duracion de ocho semanas.

Este tipo de evento de capacitacion es una muestra de que el INAPA se invierte en la actualizacion
constante de su personal.
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SAJOMA TENDRA SU NUEVO ACUEDUCTO

El director ejecutivo del Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados (INAPA),
Wellington Arnaud, informé a los comunitarios de San José de las Matas (Sajoma), provincia
Santiago, que la construccion del nuevo acueducto de esa demarcacion estara bajo la
ejecucion de la institucion.

Arnaud explico que, meses atras, en el marco de una reunion del Gabinete del Agua se tomo la
decision de que el proyecto pasaria a manos de la Empresa de Generacion Hidroeléctrica
Dominicana (EGEHID), pero que finalmente ya la obra sera desarrollada por el INAPA.

El funcionario escucho las inquietudes de los presentes y se comprometioé que para el proximo
mes de agosto se estara subiendo la licitaciéon de la obra que dotara de un servicio de agua
potable eficiente a la poblacion que por tantos anos lo ha requerido.

Asi mismo, aseguro que para finales del ultimo trimestre del ano se iniciard a ejecutar tan
importante proyecto que impactara la calidad de vida de los municipes.
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CORTOS

PROVINCIALES

SANCHEZ RAMIREZ

Técnicos de la institucion limpiaron los
registros del sistema sanitario de Ia

ciudad de Cotui

SANTIAGO RODRIGUEZ

Se realiz6 la reparacion de una averia en
un tubo de 10 pulgadas en La Pina,

municipio Villa Los Almacigos.

VALVERDE

Un equipo técnico realizé la instalacion de
un empalme tipo T, de 6" a 3", de hierro,

para reparar una averia en el sector

Laguneta, Amina, Mao.

PAG 08




, PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA DOMINICANA




