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Viernes 31 de enero de 2025

Seiiores
Comité de Compras y Contrataciones
Su Despacho

Asunto: Informe justificativo para la contratacién de los servicios de auditoria
para la recertificacion de las Normas ISO 9001:2015 de Gestion de la
Calidad e ISO 37001:2016 de Gestion Antisoborno.

Distinguidos sefiores:

Cortésmente, luego de saludarle, tengo a bien presentar el informe justificativo para la contratacién de la
empresa certificadora de nuestro Sistema de Gestion Integrado de las Normas ISO 9001:2015 de
Gestion de la Calidad e 1ISO 37001:2016 de Gestién Antisoborno.

El Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados INAPA cuenta con las certificaciones en las
Normas 1SO 9001:2015 de Gestion de la Calidad, para los procesos de A) Captacion, potabilizacion,
almacenamiento y distribucién del servicio de agua para el consumo humano; B) Comercializacién del
servicio de agua para el consumo humano, ISO 37001:2016 de Gestion Antisoborno, para los procesos
de Formulacion y ejecucion de proyectos de infraestructura APS, incluye: estudios y disefio, analisis
técnico, evaluacion financiera y econémico-social, planificacién y priorizacion, ejecucion y seguimiento
fisico financiero y evaluacion expost. Comercializacion del servicio de agua potable, incluye: catastro y

cartografia, gestion de comercializacién, gestion de cobros.

Para el mantenimiento de la certificacion se han realizado dos (2) auditorias de seguimiento anuales con
la casa certificadora, segun contrato de servicio No 066-2021 del proceso de compras ejecutado No.
INAPA-CCC-CP-2021-0058, de acuerdo a lo indicado en el Reglamento General de Certificacion de
Sistemas de Gestion y de sus Marcas de Conformidad establecido por AENOR, acapite 4.1.

Con el objetivo de velar por la continuidad a la acreditacion, dicho reglamento sefiala en su acapite 5.1
sobre su renovacién de certificado, que al menos tres meses antes de finalizar el periodo de validez de
este, se efectuara una auditoria del sistema de gestion del cliente con el fin de verificar si procede su

renovacion.
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Es importante resaltar, que en caso de que se considere un cambio de proveedor, se estaria perdiendo

la actual certificacion y el proceso a realizarse tendria que ser llevado a cabo desde cero, ademas de

que incrementaria el costo por concepto de una nueva certificacion.

Por lo anterior, se requiere la contratacién por excepcion de la casa certificadora AENOR, para la
auditoria de renovacién de las certificaciones ISO 9001:2015 de Gestion de la Calidad e 1SO
37001:2016 de Gestion Antisoborno, programada para el mes de marzo 2025.

Agradeciendo la atencién prestada a la solicitud, se despide.

Atentamente,
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Luis Ernesto Francis
402-2317738-3

Wilson WMartines

001-1850813-4
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