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DETALLE REQUERIMIENTO

Codigo Dynamics: Cantidad:

46

43231512009

Nombre del Bien o Servicio

LICENCIA CIVIL 3D
Descripcion del Bien o Semvicio

ao.

Adquisicidn de Licencia Software de Disefio AutoDesk Civil 3D es una solucién de disefio que proporciona a los disefiadores, ingenieros y contratistas un
conjunto de herramientas BIM y CAD, que permite a los ingenieros civiles aflontar complejos desafios de infraestructura en un entorno basado en modelos

Especificaciones Técnicas

Disefia mejores infraestructuras civiles
admite flujos de trabajo para diversos proyeclos de ingenieria civil, como
carreleras y autopistas, rieles, puentes y tuneles, desarrollo de

emplazamientos y redes de aguas pluviales y sanitarias

Mejora los procesos de disefio y responde a los cambios con rapidez
Trabaja en un entorno de disefio inteligente basado en modelos. Conecta el
disefio con la produccién de planos, integra la automatizacion del disefio, agiliza
Agiliza la eficiencia del disefio civil
Trabaja en un entorno de disefio detallado basado en modelos 3D con
herramientas para la automatizacian, el analisis y la optimizacién del

el analisis v la optimizacién y utiliza BIM durante todo el ciclo de vida del
prayecto.
disefia.

Colabara facilmente
Conecta los equipos de proyecto en cualquier momento y lugar para mantener
Connector para ArcGIS Incorpora datos de sistemas de informacion
geoespacial (GIS) de ArcGIS a los dibujos de Civil 3D y vuelve a guardar

sincronizados los equipos v los proyectos.
contenido editado, ademas de publicar y exportar datos de Civil 30 para
su uso en ArcGIS.

Agiliza la documentacion de construccidn Automatiza |a produccion de planos en
funcian del modelo de disefio 3D. Aprovecha su inversipn en BIM Permite la
Distruibuidor Oficial de Soluciones Autodesk Experiencia técnica,

coordinacian multidisciplinar del equipo e impulsa flujos de trabajo mas

integrados durante tedo el ciclo de vida del proyeclo.
soluciones, soporie, capacitacion e implementacion. Disponer de las

acreditaciones de Consultoria, Soporte, y Desarrollo autorizado de

aplicaciones especificas sobre tecnologia Autodesk, asi como las

cerificaciones para la distribucion de los productos y suites en la
Republica Dominicana.

(1) Afio de Licenciamiento, soporte, mantenimiento y actualizaciones
Disponibilidad de soporte técnico remoto en espafiol, Recepcidn automatica y
graluita de nuevas versionas del software, Disponibilidad de las ultimas noticias y
actualizaciones del software, Parches y service pack relacionado a problemas de

software detectados posteriormente, Disponibilidad de soporte técnico por 30
dias adicionzgles a la fecha de expiracion, Notificacién de expiracién de licencias

o m
Criterio de Compra o Sustitucién

Criterio de Nm@%}
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120 dias antes de la fecha de expiracién
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DETALLE REQUERIMIENTO
Codigo Dynamics:

Nombre del Bien a Servicio: Cantidad:

52

COMPRA LICENCIAS SOFTWARE
AUTODESK AUTOCAD

43231512001

Descripcion del Bien o Servicio

Adguisicién de Licencia Unico-Usuario para el Software de Disefio AutoDesk AutoCAD es una solucién de disefio que proporciona a los disefadores,
ingenieros y contratistas un conjunto de herramientas a sus equipos con las funciones de automatizacién, colaboracidn y aprendizaje automatico del software.

Especificaciones Técnicas

Disefia mejores infraestructuras civiles

Mejora los procesos de disefio y responde a los cambios con rapidez
admite flujos de trabajo para diversos proyectos de ingenieria civil.

Trabaja en un entorno de disefo inteligente basado en modelos.

Agiliza la eficiencia del disefo civil
Trabaja en un entorno de disefio detallado basado en geometria 20 y
modelos 3D.

Colabora facilmente
Caonecta los equipos de proyecto en cualquier momento y lugar para mantener
sincronizados los equipos y los proyectos.

= T Lo - . 3 2 ist de inf ile
Permite la coordinacion multidisciplinar del equipo e impulsa fiujos de trabajo mas Connm_:tfar para Ach!S Incorpolra datos de sistemas de informacion

+ : = geoest (GlS), de publicar y exportar datos de AutoCAD para
integrados durante todo el ciclo de vida del proyects. U o on ARGIS

(1} Afio de Licenciamiento, soporte, mantenimiento y actualizaciones:
Disponibilidad de soporte técnico remoto en espafiol, Recepeidn automdtica y
gratuita de nuevas versiones del software, Disponibilidad de las ullimas noticias y
actualizaciones del software, Parches y service pack relacionado a problemas de
software detectados posteriormente, Disponibilidad de soporte técnico por 30 dias
adicionales a la fecha de expiracion, Notificacién de expiracidn de licencias 120

dias antes de la fecha de expiracion.

Distruibuidor Oficial de Soluciones Autodesk Experiencia técnica,
soluciones, capacitacion e implementacidn. Disponer de las acreditaciones
de Consultoria, Soporte, y Desarrollo autorizado de aplicaciones especificas
sobre tecnologia Autadesk, asi como las certificaciones para la distribucion
de los productos y suites en la Republica Dominicana.

Critario de Compra o Sustitucién

Criterio de Al

Observaciones

-

Juan Valerio Espina

001-1549211-8
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COMPRA LICENCIAS SOFTWARE

AUTODESK REVIT 43232901010

D ipeién del Bien o Servicio

Adquisicion de Licencia Unico-Usuario para el Software de Disefo AutoDesk Revit es una solucion de disefo gue proporciona a los disenadores, Ingenieros y
conftratistas modelar formas, estructuras y sistemas en 30 con exactitud, precisidn y facilidad paramétricas.

Especificaclones Técnicas

Mejora los procesos de diserio 3D y responde a los cambios con rapidez Disefia mejores infranstructuras civiles 3D
Trabaja en un entorno de disefio inteligerte basado en modelos, admite flujos de trabajo para diversos proyectos de ingenieria civil.
Colabora facilmente Agiliza |a eficiencia del disefio civi
Conecta los equipos de proyecto en cualquier momento y lugar para mantener Trabaja en un ent de disefio detallado b io en geometria 20 y
sincronizados los equipes y los proyectos. maodelos 30,

Connector para ArcGIS Incorpora datos de sistemas de informacion

Permite |a coordinacién mullidisciplinar del equipo e impulsa flujos de trabajo L el v
mas integrados durante todo &l ciclo de vida del proyecto, ! (GIS). de uso A p:rcz(lpsnrtar Haios e AUREAD pira sy
{1) Afio de Li iami soporte, imient

Disponibilidad de soporte técnico remoto en espaial, R it atica y Di ibuidor Oficial de Soluci Autodesk Experiencia hecnw:a
gratuita de nuevas versiones del software, Disponibilidad de Jas ultimas noticias | soluciones, itacion & impl ion. Disp de las itacione
y actualizaciones del snﬂwam Parches y service pack relacionado a problemas | de Consultoria, Soporte, y Desanrnl[o aulorizade de aplicaciones especificas
de soit i ibiidad de soporie técnico por 30 | sobre tecnalogia Autodesk, asi como las cerificaciones para la distribucitn
dias edicionales a la Iecha de expuaabn No'nﬁcamn de explraclon de ficencias de os productos y suites en la Republica Dominicana,

120 dias antes de la fecha de expiracidn.

OTROS CRITERIOS
Criterio de Compra o Sustitucién

Con |2 AutoDesk Revit, podemos obtener productos de disefio 3D, un conjunto integrado de herramientas que respaldan desde el disefio inicial hasla la
construccion. Disefios de infraesiructura vy edificios de alla calidad y alto rendimiento con her de disefio cor ¥ 2, Proy con
harramientas integradas de andlisis, disefio generative v visualizacidn y simulacién. 3. Pravisibilidad en el campo con herramientas que maximizan la
constructibilidad y la coordinacién del proyecta,

Criterio de Al i

an Valerio Espinal
001-1549211-8

Elvis Herndrtdez
VR-ITOBIDT -0
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DETA Q R O

WATERCAD 43231512021 2

Descripcién del Bien o Serviclo

Adquisicion de Li ia para el Soft OpenFlows WaterCAD (1,000 Tramos) s un software de analisis y modelada de distribucitn de agus, confiable, que ahorra recursas y respalda
la toma de decisiones para su infraestructura hidrica. Puede analizar, disedar y opfimizar rapidamente sus sistemas de distribucidn da agua, desde el anslisis del flujo contra incendios y Ia
calidad del agua hasta la gestidn de costos de energia y el modelado de bombas.

Especificaciones Técnicas

| y adicién grafica: Aplicacion ind . C idad de ejecut duazde Hidriulica, operaciones y calidad del agua: Simulacidn de estado estacionario,
St s oo e RSt Coneaios i con o GEsy | S ds poroo e, it e cnericin i condynies s
HAMMER, Deshacer y rehacer, limitados, Transformacion, divisidn y reconexién de elementos, tangue, Andlisis de la edad del agua, Ejecucion por lotes de calidad del agua, Andlisis de

Herramienta para fusionar nodos muy praximos. eritiidad; Andiisis de flLio de fusgo.
F ion de Itados: Mapeo temdtico con codificacion de colores, simbologia y
Construccién de modelos y ién de datos: Ci i Shapefile, archivos DXF y DGN, anotaciones basadas en propledades, Graficos dinamicos, muliipardmetros y
hojas de célculo, bases de datos y ODBC, Sop ial da Oracle, Propi d GIS-ID para It Comparacidn de ios y elementos, Contornoe de archivos de

mantener asociaciones entre registros en la fuente de datos/GIS y elementos en el modelo, forma, Perfilado avanzade, Informes tabulares avanzados con FlexTables, Creacion de

SCADAConnect para cenexiones de datos en vivo hacia y desde sistemas SCADA (disponible | archivos de Google Earth (KML}, Publicacién de i-modzlos en 2D o 3D, incluido Bantley
por una tarifa adicional). Map Mobile, Grabacidn de video de la animacion de resultades, Informes

personalizables,

(1,000 Tramos) (2) Afies de Li fami soporte, Yy
Disponibilidad de soporte técnico remoto en fiol, Recepcién automatica y gratuita de nuevas | Distruibuidor Oficial Experiencia técnica, soluciones, capacitacion & implementacion.
versiones del software, Disponibilidad de las ullimas noticias y actuali Di de las fitaci de Consultoria. Soporte, v Desarrollo autorizado de

Parches y service pack relacionado a problemas de software defectados posteriormente, aplicaciones especificas sobre Bentley Systems, Inc., asi como las certificaciones para
Disponibilidad de soporte técnico por 30 dias adicionales a la fecha de expiracidn, Notificacién de la distribucidn de los productos y suites en la Republica Dominicana.

expiracién de licencias 120 dias antes de la fecha de expiracion.

OTROS CRITERIOS

Criterlo de Compra o Sustitucién

- L
an Valerio Espinal
001-1549211-8

Yonkels J. G

0o01-1 1Lﬁ930-?
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Elvis Hernandez ~ —/
001-1708157-0
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Informaciones Generales
Area Solicitante: Indique si es un Blen o Servicio

Dirsciitn de:Te logia de fa Inf isny © icacién Bien

Cédigo dal Catalogo de Bienes y Servicios (CBS)

4323 - Software

DETALLE REQUERIMIENTO
Codigo Dynamics: Cantidad:

Nombre del Bien o Servicio:

SEWERCAD 43232901015
Descripclén del Bien o Servicie
Adquisicion de Licencia para el Software OpenFlows SewerCAD (1,000 Trames) as un software de disefio y modelado de liladn sanitario facil de usar en el que confian miles de municipios,
Senvicios ¥ de ir ieria de todo el mundo para disenar, analizar y planifi de leccidn de aguas residuales. Puede modelar lineas de fuerza presurizadas e hidraulicas
por gravadau con facilidad, utilizando andlisis de estado estacionario con varios f de pico esta ¥ i de parlodo extendido.
Especifi Técni
Edlelan: Artiall r— \ L. .
de a pardir de da tarrans, Interfaz do Windows ' i y calidad del agua: Si de estado 5 de

Independenta, Capacadad para ejecutarse dentro de: MicroStation (se requiere licensia), OpenRoads
Desigrer, penSite Designer y OpenRail Designer (se requieren [ ias}, Desh y rehacer il
ién, division y ion de Etiquetado de elementos, Entornos
escalados, squeméticos e hibridos, Prototipos de elementos.

periodo extendido, Analisis de concentracién de constiuyentes, Analisis de la calidad del agua
de miltiples especies, uimiento de fuente, Andlisis de mezcla en langue, Andlisls de la edad del
agua, Ejecucidn por lotes de calidad del agua, Analisis de criticidad, Analisis de flujo de fuego.

Transft

Presantaclén de resultados Mapea temétuon con ooulﬂcaclén de colores, 5|mbdog=a y

Construccién deo modelos y i6n de datos: Conexis Shapefile, archivos DXF y DGN, hojas de enp v ¥ arios,
cdleuls, bases de datos y ODBC, Soporte espacial de Oracle, Propiedad GIS-1D para it [of iGn de ins y ol , Col de archi de forma, Pedilado avanzadao,
asociaciones entre registos en la fuente de dalos/GIS ¥ elementos en el modelo, SCADAConnact para Informes tabulares avanzados con FIexTabias Creacion de archivos de Google Earih (KML),
conexicnes de dalos en vivo hacia y desde sistamas SCADA (dispanible por una tarifa adicional), Publicaciin de I-mocislus en 20 0 3D, incluido Benlley Map Mob!ls Grabacidn de video de la
1 de I ful
(1,000 Tramos) (2) Afios de Li i rt y actualizaci
Disponibifidad de soporte técnico remoto en espar'inl Ra:apcnﬂn aulomatica y gratuita de nuevas Distruibuider Oficial Experiencia técnica, soluciones, capacitaciin e lmplsmentacmn Dispaner
i del soﬂwars Di d de las ultimas noticias y acwal:zaclonss del software, Parches y de las acreditacicnes de Consultorfa, Soporte, y D il fzado de
service pack relacl | de sof ibilidad de soporte ificas sobre Bentl , Inc., asl como as ceriificaciones para |a distribucion de los

técnico por 30 dias adpcronales a la fecha de expiracion, Motificacion de explmcldn de licencias 120 dias produclos y suites en la Republica Dominicana.
antes de |a fecha de expiracidn,

Criterlo de Compra o Sustitucién
Critario de Alm
i \8 Inforg!?‘\\
e AN

Ynnhtn J. Garcés Pigharde ale 7ol
0M-1380330-7 001-1548211-8

Elvis Heingnde %
001-1708157-0 UOO ©
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Bian

dela seny C

Diraccitn da

|Cédigo del Catdlogo de Bienes y Servicios (CBS)

4323 - Software

LLE REQUERIMIENTO

Cantidad:

dol Bisn

Nombrs

43231512013

SAP2000 Va2
Descripcion del Blen o Servicio
Adauisicidn de Licencia para al Soft da Disafo SAP2000 ae una soluciin de ehﬂ\ms finltos con una nterfaz grafica 30 clnontar.lu a objotos. Dsonﬂdo pms raallzar dermanora intograda la
delacidn, andlisis v dil i i de una amplia gama de | de i tructural con las func da aul I idn y ap 1 del softy
Especificach Téonl
Mejera los procesos de disefio y respende a las cambios con rapidez : . TR L
Trabaja en un entorno de disafio intelig basado en fuls Biractt - sl de.dibujay &n20.y.38;
[ idad de fusi mallas definidas de lorma i entre marces, carcasas y objetos sdlidos, . e N .
b el st T ok ién de ielo 7 : Agiliza la eficiencia del disefin civil
o= objelos y observar los limites de los mateniales para Trabsja en un entorne de disefio basado en g 20 y modelos 3D.

establecer relaciones de aspacto efeclivas.

P te | rdinacié Itidisciplinar del mpul mas inte
w:':‘;qzlz‘; v;:fileln i 3 '“ P‘."” :D:q;lr':: "‘.’L 4 5;&"";:'_:’ Irabajq ssmagr:::sai‘;:n;: La interfaz de programacion de aplicaciones (API) da C5i parmite a ]cs ingeniaros y ﬂesarmllaﬂotes
proyecto, ar ol &
disefio ablertos, integrados y eficiantes, expldlaral podary la:p a9 Aa Gt 3§

y isponibilidad de soparte 6n @ implemeniacion. Disponer de las

Distr Dficlal E: iancia técnica, solucl

{2} Afos da L
1écnice remato an espanal, Raoapuﬂm automatica y gratuita de nuevas versiones del software, o " S,
Disponibiidad de las ulhmfas nollc-as ¥ wuslzacﬁonss ds] safmare. Parches y sarvice pack ralacionado a a we‘dnx.mé\;lsfe c""s‘-'"-“:ﬂ Soponte, ¥ it At Ak .de : para ka distribuci m::TDg
8} de soparte lécnico por 30 dias adicionales faiictie v it o Republica Dominicana,

de soft
" ala fesha do expiracion, Notificacién de sxpracién de b 120 dias antes de la fecha de expiracian,

Criterio de Compra o Sustitucidn

‘alerio Espinal
001-1549211-8

Yoniiert J@wkgs P ;fba-
TR

Elvis Herndndez™"
061-1708157-0
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Area 5 Indi
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Direccidn de Te ia de la Ink iany G Bien

Cédigo del Catdlogo de Bienes v Servicios (CBS)

4323 - Software

DETALLE REQUERIMIENTO
Codigo Dynamics: Cantidad:

Nombra del Bien o Se

CYPE S0C2022-000307 3
Descripcién del Bien o Servicio
Adquisicin de Licencia para el Software de Disefio Estructural CYPE Inf: Urk e5una que de BIM para profesionales de miliples areas. El canjunto de aplicacionas
dispone de herramientas que facilitan ¢ trabajo diario a todo técnico en BIM. (6) Actualizaciones Licancias Codigos: 1?556? 175868, 175669, 175670, 175671, 175688 v (3) Nuevas Licencias para
Adquisizion,
Especificaci Té
Cc i del
El conjunto de herramientas de CYPE Infraestructuras Urbar:as para &l desarrolio de proyectos de suministro 2 ek s P
de agua polable, evacuacion de aguas de lluvia y resi y inistro de gas, ina lo man del Elp c;k:uh I;ZT:::;: de matena:;ms |’58 ik de NPT da ?!anos yda
madelada BIM con la garantia de un disefio to segun criterios técnicos y mem:;aaonee ayreallza') ¥
i redefl |
Opciones de planos y de calculo CYPE Infraestructuras Urbanas permite el uso de varias metodologias de Selmcién de;:?;:';hles y .elﬂﬂp:::;:nmr:: ?:Ircadwng?:g: aqu Pns P n'dm para el
céiculo; Dimensicnamiento por tablas o Calculo hidraulico. : configurables.
(2) Afios de LI S imi ¥y lizach Disponibilidad de soporte técnico| o Oficial Experienci o tacién a il |
: ik clal idcnica, cay ]
remoto en espanal, Recepdian aulumallca y gratuita de nuevas del Di d da las s
ultimas noticias y actualizaciones del software, Parches y service pack i da Dlspnner de las acredliacl:ghersede Consitoria, 3290'15 ¥ DE”:K? ;‘;:ogf;::;e
poster te, Di ilidad de soporte téenico por 30 dias ac.ldnnalss a Ia facha de expiracion, % istribicidn e =
Notificacian de expuracuﬁn de licencias 120 dias antes de |3 fecha de expiracion, certifi para la delos p y suites en la Republica Dominicana,
o O
Criterio de Compra o Sustitucion
Critaria da Al

e
Dhunanhnn}g% feid "”0’!))\\\:’3&

oo oo

Yoniu Gan:és Pigharda

Juan Valeric Espinal
001 113 930-7

001-1549211-8

“Elvis Hernandez [
001-1708157-0
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Direccidn de s dela iGny C ieacid Bien

Cédigo del Catdlogo de Bienes y Servicios [CBS)

4323 - Software

DETALLE REQUERIMIENTO
Cadigo Dynamics: Cantidad:

MNombre del Bien o Servicio:

SAFE 43231512025

Descripcion del Bien o Servicio

Adquisician de Licencia para el Software de Disefio Estructural SAFE es una solucidn que ofrece una Unica interaz de usuario para realrza: mudelado, andisis, disefio y generacion de informes, Un nuevo explorador

de esta d ibde para acceder rapl a objetos, p
Especificaciones Técnicas
Mejora los procesos de disefio y responde a los cambios can tapmez : e i i
Trabaja en un entorno de disedio inteli basado en Dicgctk wen Pk oe by, #n 20 A0

La asignacién de drea de los sopories del suelo se basa en el mddulo de subrasante y se ajustan

Modele faciimente soportss de suelo y modalos de suels de tension cern con andlisis de elevacian, hers i
automaticamente cada vez que cambia la malla.

Las frarjas de disefio se ulilizan para definir cdmo se calculardn los requisitos de refuerzo, puede definir Incluye la cap de dofinir el p on losas, como tend: bandeados o distribuidos. Un
automaticamenta las tiras por usted o usied misme pueds definirlas, editor de tendones interactive simplifica la tarea de disefiar los perfilas de tendones.
{2) Afios de L Soporte ¥ Disy il da soporte técnico . s TPl TR i .
raimasti o wspanicl; Reoepaisy salsriblios y gratiila de noevea veral dol sofh ibilldad de las m:ﬁ‘:rg&g“;;’é&‘g"ﬁ‘?:‘g‘g:’- o ; de i Disporer g"—‘ las
ultimas nollmsyacu.rallza:wnes del saftware, Parches y service pack i a prob de softy o logla CSI iy D; = e yln: e A _“e Al PR "sodemlos
Dispanibilidad de soporte técnico por 30 dias adicionales a la fecha de expiracién, L 2 Biticios v Lilas En i e bdica‘a’;mitﬂr.ana L
de expiracian de li 120 dias anles de la fecha de sxpiracidn, P ¥ i 4
Criterio de Compra o Sustitucién

Critarla de Almacenamlents

Observacionss

Elvis Herndndez
01-1708157-0

001-1548211-f8
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FICHA TECNICA PARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

Proceso: Compra y Contrataciones

Cédige: FR-CYC-004
Péagina: 1de1
Varsion: 02

Fecha: 09-Mayo-2024

Informaciones Generales
Area Solicitante:

|Indique si es un Bien o Servicio
Direccion de Tecnologia de la Informacian y Comunicacién

Bien

Cédigo del Catilogo de Bienes y Servicios {CBS)

4323 - Software

DETALLE REQUERIMIENTO
Nombre del Bien o Servicio: Cadigo Dynamics:

Cantidad:
Licencia Adobe Creative Cloud

43231512011

Descripcién del Bien o Servicio

Renovacién Suscripeion por (1) afios de servicio para el Scftware Adobe Creative Cloud dando a los usuarios acceso a los programas de disefio grafico, edicién de
video, disefio web y servicics en la nube para uso del Departamento de Comunicaciones de la Direccién Ejecutiva del INAPA,

",_iﬁ : Técni

Incluye todas las funciones: Seguimiento del rendimiento, Reducir el riesgo, [iswanisnias de atnirstasn centiiizsdas
Mensajeria en tiempo real, Tareas, listas pendientes, inspecciones, Programacidn e i e e B ':L diinths v usuaros disde lina priclica
informes, Visualizacion del plan mdvil, Marcaciones y construcciones, Formularios pam L 2y 8 p 3 S; i L p

digitalizados. Admin Console basada en el sitio web.

Bibliotecas Creative Cloud

Integracion con aplicaciones populares
Puede compartir activos creativo en aplicaciones, dispesitivos, y permanecer Trabaja con Slack, Microsoft Teams y otras aplicaciones de productividad que
sincronizado. se emplean todos los dias.

Disponibilidad de soporte lécnico remalto en espaiiol, Recepion aulomatica y
meses (renovacion cada 1 afio). Partner Autorizados de la Marca Adobe, asistencia

(1) Afio de Licenciamiento, Soporte, mantenimiento y actualizaciones:
Licencias por suscripcién vélidas por 12 gratuita de nuevas versiones del software, Disponibilidad de las ultimas
noticias y actualizaciones del software, Parches y service pack relacionado a

problemas de software detectados posteriormente, Disponibiidad de soporte
técnico por 30 dias adicionales a la fecha de expiracion, Notificacion de
explracion de licencias 120 dias antes de |a fecha de expiracion.

técnica avanzada e ininterrumpida con expertos.

OTRO R RIO

Criterio de Compra o Sustitucién

Criterio de Almacenamiento

Observaciones

G lo- Lo

t]fonkeriJ. Garcés Piéhardo
01-1180930-7
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Elvis Herndndez =
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FICHA TECNICA PARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

Proceso: Compra y Contrataciones Coédigo: FR-CYC-004
Pagina: 1de1
Fecha: 09-May-2024

Version: 02

Informaciones Generales
Area Solicitante: Indique si es un Bien o Servicio:

Direccidn de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion Servicio

Cédigo del Catilogo de Bienes y Servicios (CBS)

4323 - Softwara

DETALLE REQUERIMIENTO
Cadigo Dynamics:

Nombre del Bien o Servicio: Cantidad:

Renovacion Licenciamiento para Vxrail 43232305001

Descripcion del Bien o Servicio

Servicio renavacion de licenciamiento, soporte para servidores y switches de la solucién Hiperconvergente de la marca Dell Utilizado en
INAPA.
E ficaci &

p

1- Solicitud de 1 afios de licenciamiento, Soporte, mantenimientoy  |8- ProSupport Plus Mission Crilical Software

actualizaciones Support-Maintenance (Cantidad licencias=4)

2- ProSupport Plus Misslon Critical, vSAN, Standard, 1 Processor 9- ProSupport Plus Mission Critical, vSphere Standard, 1

{Cantidad licencias =8) processor (no vRAM limitation for EOEM use) (Cantidad licencias
=g)

3- Series-E/P/V, Add-On Support (Cantidad licencias = 4) 10- ProSupport Plus Mission Critical 4-Hour 7x24 On-Site Service

with Emergency Dispatch (cantidad licencias= 4)

4- ProSupport Plus Mission Critical 7x24 Technical Support (Cantidad |11- Asistencia tecnica para aplicar la renovacion del

licencias =4 ) licenclamiento.

5- Madelo solucion de hyperconvergencia: VxRai P570 | cantidad de |12- El tipo de Licenciamiento debe de ser de la marca Dell par
nodos; 4 que los servidores y switches son de la marca mencicnada,

8- Modelo de switches de la solucion de Hiperconvergencia: Dell 13-FB1 | 4 Hour | ProSupport Plus (Cantidad licencias = 2) para
EMC S54128F-ON | cantidad de switches: 2 swilch de la solucion de hyperconvergencia.

7- VMware Cloud Foundation 5 x 144 cores VMware vSAN 8 x 31

OTROS CRITERIOS
Criterio de Compra o Sustitucién

NIA

Criterio de Aimacenamiento
NIA

Observaciones
Los servidores son de la marca Dell, lo cual es de gran importacia que el proveedor tenga la certificacion de la marca y la experiencia en
el manejo de los equipos.

Cualguier hoja de datos relacionada al licenciamiento que demuestre las funcionalidades debe ser eniregada en idioma espafiol
(Subsanable).

Service Tag Nodos Vxrail: C1C58B3, C1C68B3, C1BGSB3, C1BF8B3
Service Tag Switch: GQY5V43, GWY5V43
Cantidad de Cores x CPU: 18 Core x CPU.
Cantidad de Pr dores: 2 Procesadores por nodo (servidor).

Cantidad de Servidores: 4 nodos (servidores).
Cantidad de Nicl por pre dor: 18

Almacenamiento Crudo: 131.377 TB

Almacenamiento Discos SAS por unidad: 2.18 TB
Almacenamiento Discos SAS por nodo: 32.7 TB
Almacenamiento Discos SSD por unidad: 800 GB
Almacenamiento Discos 55D por nodo: 24TB

RAW Capacity de la VSAN : 130.98 TB (disponibilidad de aumenio).

3. Ay
( ﬁ, J704 { ﬁ@%//f

Yonkers Gai
001-1180930-7

Lic. Elvis Hernandez
001-1708157-0

Rafael Pérez
001-1804913-9




FICHA TECNICA PARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

Proceso: Compra y Contrataciones

Cédigo: FR-CYC-004

Versidn: 02

Fecha: 9-Mayo-2024

Informaciones Generales

Direccién o Divisién Solicitante:

Indique si es un Bien o Servicio

Direccion de Tecnologia de la Informacion y Comunicacién

Servicio

Cddigo del Catalogo de Bienes y Servicios (CBS)

Nombre del Bien o Servicio:
LICENCIA JIRA STANDARD

4323 - Software

DETALLE REQUERIMIENTO
Codigo Dynamics:

43231612026

Cantidad:
75

Descripcion del Bien o Servicio

Adquisicion de Licencias Jira Standard

Especificaciones Técnicas

1- Se adquiriran 75 licencias para usuarios, lo que permitira que un
total de 75 personas tengan acceso a la plataforma y participen en la
gestion de proyectos y tareas.

10- El tiempo de vigencia de la suscripcion es de un (1) afio.

2- El servicio debe iniciar al dia siguiente de la firma del acta de inicio
del servicio previa perfeccion del contrato.

11- Ademas las licencias deben permitir conectar con la aplicacién movil que
permita a los usuarios acceder a Jira Standard desde sus dispositivos méviles
para revisar y actualizar el estado de proyecios y tareas.

3- Las licencia debe incluir acceso a soporte técnico para resolver
problemas vy recibir actualizaciones de software periddicas para
mantener la plataforma segura y funcional.

12- Las licencias deben permitir configuracion de Tableros Kanban y Scrum para
una mejor visualizacion y gestion de tareas.

4- Las licencias deben posibilitar la integracién con repositorios de
cédigo en Bitbucket y Git para un desarrollo colaborativo.

13- Deben permitir autenticar usuarios mediante diferentes métodos (LDAP, Active
Directory, elc.).

5- Deben permitir HTTPS para conexiones seguras y cifrado de datos
sensibles.

14- Permitir asignar permisos y roles personalizados a los usuarios segun sus
responsabilidades.

G- Se debe permitir hacer seguimiento de cudles son los cambios
que realizan los usuarios que colaboran sobre el documentos, poder
crear varias versiones nombradas de un mismo documento,
indicando visualmente que se edité/eliminé, quién lo hizo, las fechas
y horas del cambio.

15- Debera permitir escalar sin restricciones el nimero de usuarios, no habiendo
limitacion de configuracion asociada al tamarfio y sin mas requerimiento que la
adquisicidn de los servicios correspondientes a los usuarios adicionales.

7- Debe permitir integrarse con otras herramientas y sistemas
utilizados en la organizacién, como herramientas de monitoreo de
red, herramiantas de gestion de proyectos, ste.

16- Las licencias deben permitir conexion con paneles de control personalizables
y herramientas de generacion de informes para monitorear el rendimiento del
servicio y tomar decisiones basadas en datos.

8- El oferente debe ser partner de ATLASSIAN con mas de dos (2)
anos de experincia demostrable.

17- Las licencias no debera limitar la cantidad de dispositivos moviles por usuario
que se pueda administrar.

9- La solucion deberd contar con una funcion que permita al
administrador activar o desactivar los servicios de la plataforma.

18- El oferente debe ser partner directo de ATLASSIAN con mas de un (2) dos
anos de actividad como partner.

IMAGENES

OTROS CRITERIOS
Criterio de _Compraro Sustitucion

L,

i

= 1:_(-3
ode A

NS

" et

\ 1
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FICHA TECNICA PARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

Proceso: Compra y Contrataciones Cédigo: FR-CYC-004
Pagina: 1de1
Fecha: 09-Mayo-2024

Version: 02

Informaciones Generales
Area Solicitante: Indique si es un Bien o Servicio

Direccion de Tecnologia de la Informacion v Comunicacion Bien

Cadigo del Catdlogo de Bienes y Servicios (CBS)

4323 - Software

DETALLE REQUERIMIENTO
Nombre del Bien o Servicio: Codigo Dynamics: Cantidad:

Licencia Aguarius 80111713217

Descripcién del Bien o Servicio

RENOVACION DE LICENCIAS PARA EL SISTEMA DE ALMACENAMIENTO DE INFORMACION AQUARIUS DMS

Especificaciones Técnicas

MODULO DMS PARA PRODUCION : ESCANEADO /
AQUARIUS - DMS PROFESSIONAL USERS LICENSES INDEXADO / CONSULTA / ADMINISTRACIO

ESCANEADO, INDEXADO Y CARGA DOCUMENTOS //

INCLUYE : INSTALACION Y CONFIGURACION EN LOS EQUIPOS INCLUYE : CONFIGURACION Y ENTRENAMIENTO POR
PARTE DEL FABRICANTE

CONSULTA E INDEXADO DE DOCUMENTOS VIA BROWSER /f
AQUARIUS - AQWEB USERS LICENCES INCLUYE : CONFIGURACION Y
ENTRENAMIENTO POR PARTE DEL FABRICANTE

AQUARIUS - WEBSCAN USER LISENCE (1) Afic de Licenciamiento, soporte, mantenimiento y
actualizaciones

ROS CRITER
Criterio de Compra o Sustitucién

N/A

Criterio de Almacenamiento
N/A

Observaciones

‘I'c| nkers J. Garcé/s P ardo
001-1804

uan Valerio Espinal
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Elvis Hernandez
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FICHA TECNICA PARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

Codige: FR-CYC-004
Pagina: 1de 1
Fecha:  9-May-2024

Proceso: Compra y Contrataciones

Versidn; 02

Ceodigo del Catal de Bienes y Servicios (CBS)
Solick Indi si es un Bien o Servicio

Direccidn de Teenologia de la Informacion y Comunicacitn Servicio

Cédigo del Catdlogo de Bienes y Servicios (CBS)

4323 - Software

DETALLE REQUERIMIENTO
MNombre del Bien o Servicio: Cadigo Dynamics: Cantidad:

Chatbot con implementacion 81111808014 1

Descripcién del Bien o Servicio

Servicio de Implementacion de Chatbol para uso Direccion Comercial

Especificach Téeni
1) Plataforma en idioma ingles y/o espaiol. B) Modulo de CRM para seguimiento y programacion de contacto al ciudadano,
2) Modulo de reportes y analiticas para monitorec en fiempo real. 9) La oferta debe incluir minimo 5,000 conversaciones al mes,
3) Integracidn nativa para Sms a WhatsApp
* Gestor y manejo de contaclos y campanas tipo CRM, 10} La oferta debe incluir integracidn de los siguientes canales:
* Debe cumplir con modelos de Inteligencia Artificial NLU (Natural a. Chatbot en pagina web
Language Understanding), b. Facebook Messanger
* Adicional la oferta debe cumplir con uno o mas de los siguientes c. Whalszapp (Meta)

madelos de inteligencia artificial: GPT ¢ Gemini 6 Gemma ¢ Llama 3 | d. Instagram (Meta)
6 Vicuna 6 Claude 3 6 Stable Beluga 6 StableLM 2 4 Coral & Falcon 6 | e. Telegram
DBRX & Mixtral 0 8x78 ¢ Bx22B 6 XGen-7B ¢ Grok.

4) La solucion debe estar alojada en una insfraestructura de alta o . i . =
disponibilidad en Ia nube, &n modo Saas (Software as a Service) 11)La sn_luc:uon debe tener integrado cerificado digital con protocolo de encriptacion
de seguridad TLS/SSL.

durante la vigencia de la contratacion.

12} Soporte al servicio basado en SLA con tiempos de respuesta definidos segun

5) Capacidad de integracion de Web AFis. criticidad de la solicifud,
6} Entrenamiento al menos de cinco (5) personas del personal técnico | 13) Actualizacion de las soluciones sin costo adicional mientras tenga vigencia el

en el uso del servicio solicitado. contrato,

7) La oferta debe tener capacidad de Inlsgracion de Machine 14) Experlencia en implementacion de ChatBot y Canales digitales en sector publico
Leaming para deteccion de imagenes y reconocimienio de voz. vio privado.

18) El chatbot debe ser entrenado para |eer y responder preguntas basadas en
15) La solucion debe orientar, asistir o parmitir 1a gestion de tramites  |documentos en formato PDF, DOCX, TXT, CSV y HTML. En cuanta al volumen, la

rolaclonadoes con reportes, quojas, realizar pagos, solizitudes de 1A delre manejar decumentes de hasta 30 paginas. Algunes ejemples podrian ser:
servicios o informacion general institucional. El aleancs puede incluir |Envio automatizado de formularios, Consulta de ubicacion de oficinas o puntos de
integracion con formularios o sistemas existentes. atencian, Requisitos para nuevas conexiones o solicitudes de servicios, Consultas

de facturas, Estado de cusntas de usuarios.

18) Se confemplan al menos tres tipos de usuarios:

Usuario ciudadano: podra interactuar con el chatbot para realizar consultas,
reportes o ramites simples,

Usuario operador interno: personal auterizado para supervisar y dar seguimiento a
los tickets o solicitudes recibidas.

Administrador del sistema: con funciones para configurar, gestionar permisos,
wvisualizar estadisticas y ajustar flujos del bot,

17} El tipo ce API's a utilizar debe ser REST o SOAP,

18) El API's de la solucion debe ser compatible con sistemas ERP i — i .
Hains como M # Dynamics y Odoa, 20) (1) afo de licent 3, soporte, mar oy actualizaciones

IMAGENES

OTROS CRITERIOS

Criterio de Compra o Sustitucién

Criterio de Aln miento

Observaciones

lerio Espinal
001-1549211-8

Elvis Hermmandez
054-1708157-0




FICHA TECNICA PARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

Preceso: Compra y Confrataciones

Cédige: FR-CYC-004
i Pagina: 1det
Version: 02 Fecha:  09-May-2024

Codigo del Catilogo de Blenes y Serviclos (CBS)

Area Solicitante: Indique si es un Bien o Servicio

Direccién de Tecnologia de la Infarmacidn y Comunicacidn Eien

Cédigo del Catilogo de Blenes y Servicios {CBS)

4323 - Software

DETALLE REQUERIMIENTO

Nombre del Bien o Servicio: Cadigo Dynamics: Cantidad:

LICEMCIA DEEAVER PRO YEARLY 43231512023

Descripcion del Bien o Servicio

DBeaver es una heramienta de base de datos multip para d , administradores de bases de datos, analistas y cualquier persona gue trabaje con datos. Admite todas las bases
de datos SQL mas populares, como MySQL, MariaDB, PostgreSQL, SQLite, Apache Family y mas.

Espacificaciones Técnicas

Es multiplataforma Pueda manajar cualquier fuente de datos externa gue puede o no tener un controlador JDBC.
Se basa en un marco de cidigo abierto y permite escribir varias extensiones {complementas). Hay un conjunto de meIam?nws para dﬂs‘rsnles_ bases de dalos y dﬂqrgntes utlllda_c!es_ de gezticn
Admile cuslquier base de datos gue tenga un controlador JOBC 08 [ee anitlns i, ERE A da datus, NG oo
’ da dalos, generacién de datos mmulados etc.).
Interfaz de usuario cuidadosamente disefiada e implementada Capacidad de trabajar con varias extensiones para la inlegracion con Excel, Git y otros.
Compatibilidad con fuentes de datos en la nube Gran cantidad de funciones
C libiidad con el estandar de seguridad empresarial Soporte multiplataforma
Seguridad avanzada Compatibiidad nativa con AWS, Google Cloud y Azure
Soporte avanzado para bases de datos relacionales Soporte de aimacenamliento en la nube
Conexién a fravés de controladores ODBC Herramientas de gestion de metadatos
{1) Afio de Li soporte, ¥ i Dlsponlbﬂldad de Distruibuidor Oficial E jencia técnica, soluci it: ion. Disponer de
soporte téchico remoto en espafiol, Recapecidn automatica y gralu!la da nuevas del |las ditaci de Consul , Soporte, y Desarrollo aulorizado ds apuca:lones especificas sobre
software, Disponibilidad de las uitimas nolisias y ectuallzsalones del soﬁware, Parches y service| DBeaver Community Edition, asi como lag certificaci para la distril 1 de los p ¥
pack relacionado a problemas de soft d dos posier suites en la Republica Dominicana.
RID

Criterio de Compra o Sustitucion

Criterio de Almacenamiento
Observaciones l
orn J. Gafcés _ Juan Ye#rio Espinal
|130930-7 : » 001-1549211-8
e Hernandez

001-1708157-0




FICHA TECNICA PARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

Proceso: Compra y Contrataciones

FR-CYC-004
09-may-2024

Cédigo:
Fecha:

Version: 02

Informaciones

Generales

Direccion o Division Solicitante:

Indique si es un Bien o Servicio

Direccion de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion

Bien

Cadigo del Catalogo de Bienes y Servicios (CBS)

Nombre del Bien o Servicio:

Software para Acceso Remotoa PC a
Nivel Nacional

DETALLE REQUERIMIENTO
Caédigo Dynamics;

43231512024

4323 - Software

Cantidad:

Descripcion del Bien o Servicio

Herramienta para brindar soporte tecnico a nivel Nacional de forma remota a las distintas localidades y usuarios del INAPA.

Especificaciones Técnicas

1- La solucion ofertada debe tener capacidad para encender, apagar
y reiniciar dispositives sin importar el estado del sistema operativo.

12- La solucién ofertada debe proveer (1) afios de licenciamiento
valido para soperte, mantenimiento y actualizaciones 24/5 para
soporte 2,000 dispositivos y 25 licencias concurrentes.

2- El oferente debe incluir en su oferta la implementacién y puesta en
marcha de la solucion, ademas del despliegue minima el 35% del
licenciamiento en las estaciones de usuarios institucionales.

13- La solucién ofertada debe contar con mecanismo de
autenticacién local utilizando al menos el algoritmo SHA2
(SHAS512) para la generacidn de las contrasefias.

3- La solucion ofertada debe proveer caracteristica de acceso remoto
desatendido

14- La solucion ofertada debe manejar mulliples sesiones
remotas, minima 2.

4- La solucién ofertada debe manejar soporte para multiples
monitores de clientes remotos.

15- La solucion ofertada debe soportar transferencia de archivos
en sesiones remotas en ambas vias.

5- La solucion ofertada debe soportar transferencia de sesiones entre
agentes de soporte.

16- La solucidn ofertada debe soportar multiples agentes por
sasidn.

6- La soluci6n ofertada debe soportar Wol (Wake-on-LAN) para
encendido remoto de agentes.

17- La solucidn ofertada debe contar con capacidad para grabar
las sesiones remotas.

7- La solucién ofertada debe contar con capacidad almacenar
eventos para audiloria y generar reportes.

18- La solucion ofertada debe contar con capacidad de
autenticacion multifactor (MFA).

8- La solucién ofertada debe contar con soporte para Windows, Linux,
Android, MacOS y iOS.

19- La solucion ofertada debe contar cumplir con FIPS 140-2.

9- La solucién ofertada debe proveer soporte para impresién remota.

20- La solucion ofertada debe proveer gestion centralizada de
agentes desplegados y sesiones generadas,

10- La solucién ofertada debe proveer capacidad de generar sesiones
para invitados y poder compartir mediante correo eléctrico el vinculo
de la sesion, controlado mediante autorizacion de gestor y/o clave.

21- La solucién ofertada debe cifrar los datos de sesién entre
cliente, servidor y/o bases de datos.

11- La solucion ofertada debe debe estar en el cuadrante magico de
gartner o forrester wave como lider.

22- El oferente debe incluir entrenamiento para veinticinco (25)
Soportes a Usuaric y cinco (5) Adminisiraderes de plataforma
para el personal del INAPA de la solucién ofertada.

IMAGENES

N/A
OTROS CRITERIOS
Criterio de Compra o Sustitucién

NIA
Criterio de Almacenamiento

NIA
Observaciones

Hector Ma‘dera
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afael Pérez
001-1804913-9
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FICHA TECNICA Sistema para Administracion del Sistema de Gestion (4).xIsx

FICHA TECNICA PARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

Proceso: Compra y Contrataciones
Cédigo: FR-CYC-004

Fecha: 02-Mar-2022

Version: 01
Informaciones Generales
Direccion o Division Solicitante: Indigue si es un Bien o Servicio
Direccién de Planificacion y Desarrollo Bien

Cédigo del Catdlogo de Bienes y Servicios (CBS)

4323 - Software

DETALLE REQUERIMIENTO

Nombre del Bien o Servicio: Codigo Dynamics: Cantidad:

Sistema para Administracion del

Sistema de Gestion A3Zaazuae

Descripcion del Bien o Servicio

Herramienta tecnolégica que facilite la automatizacion del Sistema de Gestion de Calidad y Antisoborno, para agilizar las actividades
relacionadas con el mantenimiento y operacion, asi mismo, que todos los colaboradores puedan involucrarse en la gestion, aportando
informacion en tiempo real, permitiendonos ser lideres de procesos en la toma de decisiones.

Especificaciones Técnicas

La solucién ofertada debe proveer minimo un (1) afio de licenciamiento valido para soporte, implementacion, mantenimiento y
actualizaciones.

Plataforma que permita manejar el Sistema de Gestion de forma integral, para dar cumplimiento a los mismos, facilitando su seguimiento
y control, permitiendo que todos los usuarios puedan interactuar con el Sistema, gastionando las aclividades que les correspondan.

Se requiere llevar la gestion basada en los procesos de la Institucion, con la posibilidad de centralizar la informacion de cada uno de
allos, que cada lider de proceso tenga toda la informacion necesaria del sistema de gestion vinculada para su consulta.

Se requiere afinazar la cultura en cuanto a la importancia de la participacién de toda la Institucién en la gestion de riesgos, y distribuir las
responsabllidades del tratamiento de dichos riesgos.

Médulo para centralizar los planes de accion y mejora y vincularlos con otros modulos que permita la interaccién de manera integral y
entre los procesos.

Médulo que incluya la Gestion Documental, Gestion de Reportes, Agenda de Actividades, Copias de Seguridad, Usuarios, Personas,
Entidades.

El médulo de gestion de indicadores de la Institucion, debera permitimos crear distintos tipos de indicadores, para mejorar los analisis y
la definicion de conceptas que permitan a la Insitucién un estudio critico que lleve a la mejora. Definir rangos a alcanzar, como metas,
valores recomendados, valores de riesgos, en base a estos se debera definir una colorometria, % de cumplimiento, avisos por mail para
la medicién o en base a los resultados, apertura de los planes de accidn ante valores criticos. Debera permitirnos emplear indicadores
automaticos alimentados por datos del propio sistema y datos externos.

Madulo para gestion de procesos que permita la gestion integrada de la informacion relativa a los procesos definidos en el sistema de
gestion. Que desde el mapa de procesos se pueda acceder a toda la informacion relevante del sistema de gestion, como por ejemplo:
ficha de procesos, documentos, indicadores, requisitos legales, riesgos asociados, no conformidades, responsables de los procesos,
elc.

Se requiere que nos permita asignar las actividades a los diferentes responsables con las fechas de ejecucién para facilitar el
| seguimiento al cumplimiento.

Disponer de la informacion de manera electrénica, centralizada, accesible y disponible desde cualquier lugar, evitando riesgos de fuga
de informacién o falta de datos.

Se requiere dar seguimiento a su atencién y cierre de No Conformidades y acciones correctivas de manera agil y facil consultar en linea
el estado de los hallazges, compartir este conocimiento con toda la Institucion.

Disponer de un modulo de formatos que nos permita auto configurarncs con los formularios para la eliminacién del papel y documentos
ofimaticos.

Disponer de un médulo para gestionar el ciclo de vida de los riesgos operativos de los procesos y oportunidades de la Institucion.
Gestionar todo el ciclo de vida, desde la identificacién de los riesgos inherentes hasta el plan de majora, pasando por la evaluacion,

cuantificacidn, controles y riesgo residual.

Disponer de un madulo que permita disponer de una matriz donde podremos identificar los riesgos, gestionar la probabllidad, el imparto
y la vulnerabilidad ante acciones de soborno interno o extemo, establecer metodologias para la evaluacidn del riesgo en base a modelos
internacionales o metodologias propias, v establecer planes de mejora para mitigar €l nivel de exposicion al riesgo.
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Madulo para el Plan de tratamiento de Riesgos, debera contener planes de tratamiento que surgen con motivo del andlisis de riesgos y
el estudio de eficacia de los controles. En estos planes, se podran establecer acciones, responsabilidades, y se debera conacer el
monitoreo del cumplimiento de las mismas.

Médulo para la mejora continua, donde los usuarios podran gestionar el ciclo de vida de las no conformidades detectadas en la
Institucion, desde la creacion, la clasificacion, el analisis de causa, la gestion de acciones correctivas a la resolucion y evaluacion de
eficacia. Del mismo modo la aplicacién debera permitir la gestion de los planes de acciones correctivas.

Médulo para formatos y resgistros, que nos permita configurar aquellos formatos que no tengan una aplicacién propia, como por gjemplo
actas de comité, formatos de informe de emisién atmosférica, etc. Ademds permitir gestionar los registros que estan configurados desde
los formatos.

Médulo para planes de accidon/mejora, debera permitir contener los planes de tratamiento que surgen con motivo de la gestion que se va
realizando. Estos planes, debemos poder establecer acciones, responsabilidades y podremos conacer el monitoreo del cumplimiento de
las mismas.

Médulo para la debida diligencia, nos debera permitir automatizar el proceso de investigacién considerando todas las posibilidades de
forma que podremos gestionar desde el registro hasta la resolucion.

Madulo para los canales de denuncias, nos debera permitir la recepcion y tratamiento de denuncias de manera andnima. Mediante a
donde se pueda publicar para que cualquier cliente pueda ingresar directamente en la plataforma sus denuncias integrado a laimagen
corporativa de la Institucién y gestionar las denuncias internamente, este médulo debe garantizar la confidencialidad del denunciante y la
trazabilidad de la denuncia,

Este sofware debera venir acompariado del proceso de consultoria y parametrizacion de los médulos a contratar.

Este sofware debera venir acompafiado del proceso de capacitacién sobre los modulos a coniratar, bien sea a nuevos usuarios como a
las sesiones de refuerzo.

El sistema debe tener la disponibilidad de aplicacion movil.

Se requiere una presentacion (DEMO) del sistema para Administracion del Sistema de Gestién.

IMAGENES

N/A

OTRO RITERIO
Criterio de Compra o Sustitucién

NIA
Criteric de Al ient
NIA
G'I.'vam v
Listado de Modulos:
1 Modulo Base 6. Mejora Continua 11. Indicadores
2. Procesos 7. Formates y Registros
3. Gestion de Riesgos en Proceso 8. Planes de Accion/Mejora
4, Gestién de Riesgos de Soborno 9. Debida Diligencla
5 PTR Plan de Tratamiento de Riesgos 10, Canal de Denuncias
b, 7
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FICHA TECNICA PARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

Proceso: Compra y Contrataciones

FR-CYC-004
09-Mayo-2024

Cadigo:
Fecha:

Version: 02

Informaciones Generales

Direccidn o Divisién Solicitante:

Indique si es un Bien o Servicio

Direccién de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion

Servicio

Cédigo del Catdlogo de Bienes y Servicios (CBS)

Nombre del Bien o Servicio:

Adgquisicién de certificado Digital

4323 - Software
DETALLE REQUERIMIENTO
Codigo Dynamics:

49101705206

Cantidad:

Descripcién del Bien o Servicio

Adquisicion de certificade Digital por tres (3) afios.

Especificaciones Técnicas

1-Certificado SSL tipo Wildcard con Validacion de Organizacién

6-El acceso a la cuenta de gestion debera estar creada con
correo electrénico del INAPA.

2-Valido para un dominio principal y todos los subdominios incluidos
*.inapa.gob.do.

7-Para la generacién de nuevo certificado el INAPA debe contar
con acceso directo al fabricante,

3-Soporte para encriptacion AES-2586 bits o superior.

8-El INAPA debe tener acceso a soporte en linea y contacto
directo con el fabricante.

4-Certificado valido por (3) afios.

9-Compatible con los principales exploradores web Google
Chrome, Firefox, Internet Explorer, Internet Explorer Edge, Safari,
Android, Etc.

5-Proteccién y escaneo contra cédigo malicioso.

IMAGENES

O O B

Criterio de Compra o Sustitucién

Criterio de Almacenamiento

Observaciones

Rafael E. Perez
001-1804913-9
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FICHA TECNICA PARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

Proceso: Compra y Contrataciones Codigo: FR-CYC-004
Pagina: 1de 1
Fecha: 09-May-2024
Version: 02
Informaciones Generales
Direccion o Divisién Solicitante: Indique si es un Bien o Servicio
Direccion de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion Bien

Cddigo del Catalogo de Bienes y Servicios (CBS)

4323 - Software

DETALLE REQUERIMIENTO
Coadigo Dynamics:

Nombre del Bien o Servicio: Cantidad:

50

Licenciamiento Software Fieldwire 43231512276

Descripcién del Bien o Servicio

Licenciamiento Software Fieldwire

Especificaciones Técnicas
1-Incluye todas las funciones: Seguimiento del rendimiento, Reducir  |4-Seguimiento del rendimiento: Permitir saber exactamente la
el riesgo, Mensajeria en tiempo real, Tareas, listas pendientes, actividad de los usuarios en campo. Crear horarios de trabajo
inspecciones,Programacion e informes, Visualizacién del plan moévil, |proximo. Repetir las mejores practicas en todos los proyectos.
Marcaciones y construcciones, Formularios digitalizados.
2-Reducir el riesgo: Que pueda capturar o colectar la informacion del |5-Mensajeria en tiempo real: Que pueda habilitar conversaciones

proyecto segln lo construido para crear un registro indiscutible del relacionadas con tareas especificas con notificaciones
trabajo realizado. automaticas para aceleren la toma de decisiones y la resolucion.

3-Permitir realizar un seguimiento de todo lo que debe completarse, |[6- 2 afios de Soporte, mantenimiento y actualizaciones:
registrar inconsistencias o problemas en el sitio. Marque planes con  |Disponibilidad de soporte técnico remoto en espafiol, Recepcion
notas, fotos y videos. automatica y gratuita de nuevas versiones del software.

IMAGENES

N/A

OTROS CRITERIOS
Criterio de Compra o Sustitucién

N/A

Criterio de Almacenamiento
N/A

Observaciones

Debe proveer manual o brachure del producto en idioma espariol (Subsanable).

A @)«n OB e

Héctor Madera

001-1837703-5 O < A
%Q.w». %k.\"lm 1@0\(@5)(/

Elvis Hernandez
001-1708157-0

Juan Val.erio Espinal
001-154921 1 -&




FICHA TECNICA PARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

Praceso: Compra y Contrataciones
Codigo: FR-CYC-004
Fecha:  09-may-2024

Versidn: 02

Codigo del Catélogo de Bienes y Servicios (CBS)
Indique si es un Bien o Servicio

Direccién o Divisién Solicitante:

Direccién de Tecnologia de la Informacién y Comunicacidn Bien

Cédigo del Catdlogo de Bienes y Servicios (CBS)

4323 - Software

DETALLE REQUERIMIENTO
Codigo Dynamics:

Cantidad:

Nombre del Bien o Servicio:

Licencias para Control de Acceso de puertas 43231512001

Descripcion del Bien o Servicie

Licencias para Control de Acceso de puertas

Especificaciones Técnicas

1- Licencias para puerlas de sotfware ZK BioSecurity 5- Formato de entrega del frabricante xml

2- Licencias para 50 puertas o Superior

3- Debe de integrarse a las puertas ya existentes

4- Parpetuas

IMAGENES

OTROS CRITERIOS
Criterio de Compra o Sustitucién

Criterio de Al

Obser

!IJuaaIerio Espinal

Elvis Hernandez
? | 001-1549211-8

001-1708157-0
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FICHA TECNICA FARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

Procese; Compra ¥ Contrataciones
Codigo: FR-CYC-004
Focha:  O8-MAY-2024

Version: 02
Cédigo del de Bienes y (CBS)
Direccidn o Divisidn Sollcitante: Indigue si o5 un Bien o Servicio
Diraccian da Ti ia de fa Inf ion y G i Servicia
Cddigo del Catilogo de Blenas y Servicios (CBS)
4323 - Scftware

DETALLE REQUERIMIENTO
Cadige Dynamlcs:

Cantidad:

Nombre del B

Licencia para Software Crystal Repors 43232305001 3
Descripeion del Bien o Servicio
Software Cryslal Reporis
Especificacionss Téonicas
1- La solucidn debe permitir disefar informes @ medida utlizando datos 10- El sistema debe tener compalibilidad con bases de datos como SQL Server, Oracle, MySQL, y
provenientes de multiples fuentes, otras, para exiraer datos directamente.

2- Debe permitir la generacidn de graficos, tablas dindmicas y diagramas que
ayudan a visualizar los dales de manera interactiva, 11- Debe contar con |a posibilidad de informes exportables a formatos como PDF, Excel, Word,
HTML, entre otros,

3- El software debe parmitir |megrar can licach i falas como Mi 12- Debe permllva los usuarios pueden aglicar filtros y pardmetros en tiempe de ejecuckin para
Offica, Odoe, o soft p i SDKs, P la lizaciin de los datos.

4- Parmite p lag ion y di da inf: a 13- Debe sar ibla en ent; web, aplicaci: mdviles y si parativos diversos para
Intervalos regulares. visualizar los informes.

5§- Se requiere que la salucidn permita crear fdmulas avanzadas utiizando un 14 Ei slstema debe incluir opciones para proteger los | can fias o le)

lenguaje propi para caloular datos o dick Ia visualizacién de i P 48 acceso por vsuaria,

G- La solucien debe ser capag de comuinar daios de diferentes bases de datos, 15- Debe parmitir Inclulr subinformes dentra de las. F faciitando la agrup de datos
archivos, o senvicios web an un sofo informe. relacionados en un solo documento,

7- Debe permifir opciones de configuracidn | para imp I, 16~ El ofarenla debs garaniizar & meses da soporte, luege de haber eulminade ol procese do

como personaizacion de encabezados, pies de pagina y disefio. implementacicn del sistema,

8- Evidencias de experiencia de Minimo cinco ({05} afios en el mercado dominicano. ; .
P G 17 El oferente debe de ser parther directo de SAP Io cual garantizara el soporte direclo con
EJ;;:?alizrﬂen de compra o contrato emitido por la institucién o empresa ol fabyicants dal solbars,

9- Licencia Pempelua

IMAGENES

Criterio de Compra o Sustitucién

Criterio de Almacenamienta ——

| b3S

onl do los Santos
012-4]094 2728
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