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Version: 02

Informaciones Generales

Area Solicitante:

Indique si es un Bien o Servicio

Direccidn de Tecnologia de la Informacion y Comunicacién

Bien

Cédigo del Catalogo de Bienes y Servicios (CES)

Nombre del Bien o Servicio: Codigo Dynamics:

LICENCIA CIVIL 3D 43231512009

4323 - Software

DETALLE REQUERIMIENTO

Cantidad:

46

Descripcion del Bien

o Servicio

Adgquisicion de Licencia Software de Disefio AutoDesk Civil 3D es una sclucion de disefio que proporciona a los diseriadores, ingenieros y contratistas un
conjunto de herramientas BIM y CAD, que permite a los ingenieros civiles afrontar complejos desafics de infraestructura en un entorno basade en modelos
30,

Especificaciones Técnicas

Mejora los procesos de diseno y responde a los cambios con rapidez
Trabaja en un entorna de disefio inteligente basado en modelos. Conecta el
disefio con la produccién de planos, integra la automatizacion del disefio, aglliza
el analisis v la optimizacion y utilza BIM durante todo el ciclo de vida del

proyecto.

Disefia mejores infraestructuras civiles
admite flujos de trabajo para diversos proyectos de ingenieria civil, como
carreteras y autopistas, risles, puentes y tineles, desarrollo de
emplazamientos y redes de aguas pluviales y sanitarias.

Colabora faciimente
Conecta los equipos de proyecto en cualguier momento y lugar para mantener
sincronizados los equipos v los proyectos.

Agiliza la eficiencla del disefio civil
Trabaja en un entorno de disefio detallado basado en modelos 3D con
herramientas para la automatizacién, el analisis y la optimizacion del
disefio,

Agiliza la documentacion de construccién Automaliza la produccion de planes en
funcion del modelo de disefio 3D. Aprovecha su inversion en BIM Permite la
coordinacion multidisciplinar def equipo e impulsa flujos de trabajo mas
integrados durante todo el ciclo de vida del proyecto.

Connector para ArcGIS Incorpora datos de sistemas de informacicn
geoespacial (GIS) de ArcGIS a los dibujos de Civil 3D y vuelve a guardar
contenido editado, ademas de publicar y exportar datos de Civil 3D para

su uso en ArcGIS.

(1) Ao de Licenciamiento, soporte, mantenimiento y actualizaciones:
Disponibilidad de soporte técnico remoto en espariol, Recepcion automatica y
graluita de nuevas versicnes del software, Disponibilidad de las ultimas noticias y
actualizaciones del software, Parches y service pack relacionado a problemas de

software detectados posteriormente, Disponibilidad de soparte técnico por 30
dias adicionales a la fecha de expiracidn, Notificacion de expiracion de licencias

120 dias antes de la fecha de expiracidn.

Criterio de Compra o Sustitucién
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soluciones, soporte, capacitacion e implementacion. Disponer de las
acreditaciones de Consultoria, Soporte, y Desarrollo autorizado de
aplicaciones especificas sobre tecnologia Autodesk, asi como las
certificaciones para la distribucidn de los productos y suites en la
Republica Dominicana.
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Informaciones Generales
Area Solicitante: Indique si es un Bien o Servicio
Direccién de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion Bien

Cédigo del Catadloge de Bienes y Servicios (CBS)

4323 - Software

DETALLE REQUERIMIENTO

Noembre del Bien o Servicio:

Codigo Dynamics:

Cantidad:

COMPRA LICENCIAS SOFTWARE

AUTODESK AUTOCAD 43231512001

52

Descripcion del Bien o Servicio

Adquisicion de Licencia Unico-Usuario para el Software de Disefio AutoDask AutoCAD es una solucién de disefio que proporciona a los disefiadores,
ingenieros y contratistas un conjunto de herramientas a sus equipos con las funciones de automatizacion, colaboracion y aprendizaje automatico del software.

Ta

Lo

Mejora los procesos de disefio y responde a los cambios con rapidez
Trabaja en un entorno de disefio inteligente basado en modelos.

Disefia mejores infraestructuras civiles
admite flujos de trabajo para diversos proyectos de ingenieria civil.

Calabora faciimente
Conecta los equipos de proyecto en cualquier momento y lugar para mantener
sincronizados los equipos y los proyectos.

Agiliza la eficiencia del disefio civil
Trabaja en un enlorno de disefio detallado basado en geometria 20 y
modelos 3D,

Permite la coordinacion multidisciplinar del equipo e impulsa flujos de trabajo mas
integrados durante todo el ciclo de vida del proyecio.

Connector para ArcGIS Incorpora datos de sistemas de informacion
gecespacial (GIS), ademas de publicar y exportar datos de AutoCAD para
su uso en ArcGIS.

(1) Ao de Licenciamient,
Dispenibilidad de soporie técnico ‘remoto en espaiiol, Recepcidn automaticay
gratuita de nuevas versiones del software, Disponiblidad de las ultimas noticias y
actualizaciones del software, Parches y service pack relacionado a problemas de
software detectados posteriormente, Disponibilidad de soporte técnico por 30 dias
adicionales a la fecha de expiracidn, Notificacion de expiracién de licencias 120
dias antes de la fecha de expiracion.

Distruibuidor Oficial de Soluciones Autodesk Experiencia técnica,
soluciones, capacitasion & implementacion, Disponer de las acreditaciones
de Consultoria, Soporte, y Desarrdllo autorizade de aplicaciones especificas
sobre tecnologla Autodesk, asl como las certificaciones para la distribucidn
de los productos y suites en la Republica Dominicana.

OTROS CRITERIOS
Criterio de Compra o Sustitucién

Criterio de Al
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Varsidn; 02
Informaciones Generales
Area Solici Indique si es un Bien o Servicio
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4323 - Software
DETALLE REQUERIMIENTO

Nombre del Bien o Servicio: Codigo Dynamics: Cantidad;

COMPRA LICENCIAS SOFTWARE
AUTODESK REVIT

43232901010 12

Descripcién del Bien o Servicio

Adguisicidn de Licencia Unico-Usuario para el Software de Diseno AutoDesk Revit es una solucion de diseno que proportiona a los disefadores, ingenieros y
contratistas modelar formas, estructuras y sistemas en 30 con exaditud, precision y facilidad paramétricas.

Especificaclones Técnicas

Mejora los procesos de disefio 3D y responde a los cambios con rapidez Disenia mejores infragstructuras civiles 30
Trabaja en un entorno de disefio inteligente basado en modelos, admite flujos de (rabajo para diversos proyectos de ingenieria civil,
Colabora faciimente Agiliza la eficiencia del disefio civi
Conecta los equipos de proyecto en cualquier momento y lugar para mantener Trabaja en un enterno de disefio detallado basado sn geometria 20 y
sincronizados los equipos y los proyectos. modelos 30,
Permite la coordinacion multidisciplinar del equipo € impulsa flujos de trabajo " Cunnia:l{;glg;ra}r cGISd; 5 et :a;::;:ar atos d::l:"“:c A
mas inlegrados durante todo el ciclo da vida del proyecto. Uso en AGIS.
(1) Aho de Li iami imi y actualizaci
Disponibilidad de soporte técnico remoto en espafiol. Recepcidn automatica y Distruibuidor Oficial de Soluci Autodesk Experiencia técnica,
gratuita de nuevas versiones del software, Disponibilidad de las ulhrnas nohcnas soluciones, capacitacidn e implementacion, Disponer de las acredilaciones
y actualizaciones del software, Parches y service pack relaci ap de C ltoria, Soporte, y Desarrollo autorizado de aplicaciones especificas
de soft detectados [ iormente, Disponibilidad de scpone lécnlco por. 30 | sobre tecnologia Autodesk, asi como las certificaciones para la distribucion
dias adicionales a la fecha de expiracion, Notificaciin de expl de de los productes y suites en la Republica Deminicana.
120 dias antes de |a fecha de expiracion.

Criterio de Compra o Sustitucién
Con la AutoDesk Revit, podemos obtener productos de diseno 3D, un conjunto i fo de h tas gue Idan desde el diseio inicial hasia la
construccion. Disefios de infraestructura y edificios de alla calndad y allo rendimiento con nenamdaﬂias de disefo co ptual y 2, Proyeclos con
harramientas integradas de analisis, disefio tivo y lizacié imulacién. 3. Previsibilidad en el campo con herramientas que maximizan la

construciibilidad y Ia coordinacion del proyecto.
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FICHA TECNICA PARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

Proceso: Compra y Contrataciones Cédigo: FR-CYC-004

Pagina: 1det
Fecha:  09-May-2024

Versidn: 02

Informaciones Generales
Area Soli Indl

sl es un Bien o Servicio

Direccién de Tecnclogia de la Informacién y Comunicacian Blen

Cédigo del Catalogo de Bienes y Servicios (CBS)

4323 - Software

DETALLE REQUERIMIENTO
Nombre del Bien o Servicio: Cadigo Dynamics: Cantidad:

WATERCAD 43231512021

Descripcién del Blen o Servicio

Adquisicidn de Licencia para el Software OpenFlows WaterCAD (1,000 Tramos) esun soﬂware de andlisis y modelado de dlstnbu{:lon de agua, confiable, que anhorra recurses y respalda
|a toma de decisiones para su infraestructura hidrica, Pusde izar, disefiar y &us sish de distribucién de agua, desde cl analisis del flujo contra incendios y la

calidad del agua hasta la gsstlon de costos de energla y el modelado da bombas.

Especificaciones Técni

i P T i Hidraull y calidad del agua: Simulacion de estado estacionaria,
Interfaz y grafica: nie, Capacidad de ejecutarse desde x
MicroStation (se requiere licencia de MlcroS!atmn} Companbnlndad' perfecta con WaterGEMS y ::':: f:;m;;i{:::;: ::T‘t:z?e::: hs;?gieqfﬁ:::: z:l‘::e‘:scT::ill:r:?::;ezckahﬁ
HAMMER, Deshacer y rehacer, limitados, Transformacién, divisidn y reconexidn de slemantos, tanque, Andlisis de la sdad del agua Er;:cucién por lofes de calidad del agua, Andlsis de
Herramienta para fusionar nodos muy proximos, ' crlicidad, ’Anélisis de flujo da fuago. -

Presentacion de resultados: Mapeo tematico con codificacién de colores, simbologia y

C ién de modelos y ion de datos: Conexiones Shapefile, archivos DXF y DGN, anataciones basadas en propiedades, Graficos dinamicos, multipardmetros y
hojas de calculo, bases de datos y ODBC, Soporle espacial de Oracle, Propledad GIS-1D para Comp ion de 15 ¥ elementos, Contomo de archivos de
mantener asociaciones entre registros en la fuente de datos/GIS y elementos en el modelo, forma, Perfilado do, Inf tabulares con FlexTables, Creacion de
SCADAConnect para conexiones de datos en vivo hacia y desde sistemas SCADA (disponible | archivos ds Google Earth (KML), Publicacién de i-madelas en 20 o 30, incluida Bentley
por una tarifa adicional). Map Mobile, Grabacion de video de la animacion de resultados, Informes

personalizables,

{1,000 Tramos) (2) Afios de Li iami soporte, i y |
Disponibilidad de soparte téenico remoto en fiol, R dan aut ica y graluita de nuevas | Distruibuider Oficial Experiencia técnica, scluciones, capacilacién e implementacion,
versiones del software, Disponibilidad de las ulhmas noticias y actualizaciones del software, Dnsponer de las acreditaciones de Caonsultoria, Soporte, y Desarrollo auterizado de
Parches y service pack relacionado a probl de C posteriormente, ione: ifi sobre Bentley Sy , Inc., asi como fas certificaciones para
Disponibilidad de soporte técnico por 30 dias adicionales a la facha de expiracién, Notificacion de Ia distribucion de los productos y suites en la Republica Dominicana.

expiracién de licencias 120 dias antes de la fecha de expiracion,

Criterio de Compra o Sustitucién
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I' FICHA TECNICA PARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

Proceso: Compra y Contrataciones

Cédigo: FR-CYC-004
Pagina: 1de1

Wersion, 02

Fecha:  09-May-2024

Informaciones Generales

Area Solicitante:

Indigue sl es un Blen o Servicio

Direccidn de Tecnologia de la Inf

itn y Comunicacion

Bien

Cédigo del Catilogo de Blenes y Serviclos (CES)

Nombre del Bien ¢ Servicio;

SEWERCAD

4323 -

Codigo Dynamics:

43232901015

DETALLE REQUERIMIENTO

Software

Cantidad;

Dascripcion del Bien o Servicio

Adquisicidn de Licencia para el Software OpenFlows SewerCAD (1,000 Tramos) es un soft

sarvicios publicos y empresas de ingenleria de todo e mundo para disefiar, analizar y planificar sistemas de recoleccidn de aguas rus:duaﬂas Puede maodelar lineas de fuerza presurizadas e hidraulicas
por gravedad con facilidad, utiizando andlisis de estade estacionario con varios factores de pico esténd i

de disefio y modelado de al filada

o facil de usar en el que confian miles de municipios,

de perlodo ext
Especificaciones Técnicas
Edicién: Actualizaciones dindmicas de elevacitn a partir da modalos de tarrans, Interfaz de Windows e T— o i
independiente, Capacidad para ejecutarse deniro de: MicroStation (se requiere licencia), OpenRoads Hldraalica; oparacioned v ealldad dul agus idn de estada est . S te
Desu ner. penSile Designery O nRaII Designer (se uleren as), Desh rehager fi periodo extendido, Analisis de concentracién de conslituyentes, Andlisis de la calidad del agua
s vl doal 65l do g foan rtoinis) de mltiples especies, umiento de fuente, Analisis de mezcla en tanque, Andlisis de la edad del
yr ; bt £ Pralotipas ds 8l = agua, Ejecucion por lotes de calidad del agua, Andlisis de criticidad, Analisis de flujo de fuego.
P ion de 1| Mapao ico con codlﬂc.ac-dn cie oodures slmbcﬂug[a ¥
c ian de los y ién de datos: C i Shapefila, archivos DXF y DGN, hojas de anolaceonss basadas en propiedades, Gréficas di fros y mult
cileuls, bases de datos y ODBC, Soporte espacial de Oracle, Propiedad GIS-ID para it 0N de y &l C da archl de farma, Perfilado avanzada,

asociaciones entre registros en la fuents de datos/GIS y elemantos en al models, SCADAConnect para
conexiones de datos an vivo hacia y desde sistemas SCADA (disponible por una tarifa adici

Jnfcrrnes tabulares avanzados con FlexTables, Creacién de archivos de Google Earth (KML),

f de i-model en 20 0 3D, Incluldo Bentley Map Muhlle Grabamﬂn de video de la
i de Informas p

(1,000 Tramos) (2) Afios de Li lamlent ¥ i
Dlsmnnhundad de snpoma técnico remnlo en espanul Recepcicn automatica y graluita de nuevas Distruibuidor Oficial Experiencia témica, soluciones, itacion e idn. Disponer
del , Disponibilidad de las lJ""TIES nuhma.s y aclusdnzammes del software, Parches y de las acreditaciones de C I Soporte, y Desarrolio autorizado de aplicaciones
sarvice pack relacionado a de pe Di ibilidad de soparte ficas sobre B y Inc., asl como las cartificaci para la distribucidn de los
téenico por 30 dias adici a la fecha de , Nolificacion de expiracidn de licencias 120 dias

antes de Ia fecha d= expiracion.

Criterlo de Compra o Sustitucién

productos y suites en la Republica Dominicana.
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FICHA TECNICA PARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

Froceso: Compra y Contrataciones

Versidn: 02

Cédigo: FR-CYC-004
Pagina: 1de1
Fecha:  08-May-2024

Area

[indique si o= un Bien o Servicio

Direccién de Tecnologia da la Inf idn y Ci icacio

Bien

Cédigo dal Catalogo de Bienes y Servicios (CBS)

Nombra del Cadigo Dynamics

4323 - Software
DETALLE REQUERIMIENTO

Cantdad:

SAP2000 Va2 43231512013
Descripcién del Bien o Servicio
Adquisizién de Licene:a para el de Disafio E: SAPI0OD es una soluckin de elemantos finites con una Interfaz grafica 3[3 mnlada a ohjetos. Disefiada para renllw de manera |ntugrada la
delacion, anglisis v di i i de ura amplia gama de probl de Ingenieria con las f de , col: Hn ¥ ap) 11 del
Especificaciones Técnicas
Mejora los procesos de dsefio y responde a los cambios con rapidez o "rHY A . P
Trabaja en un entorno de disefio Intel basado an model Pt o dedhulay analhy30:
G de fi mallas idas de forma | [ entre marcos, carcasas y objelos solidos,
% . . : i Agiliza la el'cmru:la del disefio civil
la con la " ds ios Dh:;:.as yulznserrarllos limites de los materales para Trabaja en un entorno de disefo detalade basada en 20 y modelos 3D.

Parmita la coordinacién multid uclp.lilnar del equipo e impulsa flujos de trabajo més inlegrados durante
lode e clclo de vida del proy con otra softy BIM para flujos de Irabajo de

La interfaz de programacién de apdicanlonas {API! ﬁa CSl parmite a Ins ingeniaros y desarmladores

Crileric de Compra o Sustitucién

dlseﬁu abiertos, integrados y eficientes, wplotar el podar iy b p s ]
{2) Afios de L fami Soporte, ¥y lizaci Di: ibilidad de soporie " Ty " st i
técnico remoto en espaficl, Recepcin automatica y gratuita de nuevas vsrsnones del software, 1 o Dﬂ:LaL i s‘:c:l:: o R d: pige g 50;:;55
D'SFW""NWM do las ullimas nolicias y actualizaciones del scftware, Parches y service pack relacionado a | o 2o = ol et et
L CslC: & Str Ing, asi coma las para la de los
de softwa p Dispanibitidad de soporie técnice por 30 dias adicionales rodiiclos v eullas en | Republica Dominicana
" 1a focha do axpiracién, Netificacién de expiracién de licendias 120 dias antas de la fecha de expiracion, H Y gt :

Qv Pele,
G ) 8 .
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FICHA TECNICA PARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS
Praceso: Compra y Contrataciones Cédige: FR-CYC-004
Pagina: 1de1
Fecha:  09-May-2024
Versian: 02
Informaciones Goneralas
Area Saolicitante: Indique si es un Bien o Servicio
Direccién de Tecnologia de la Informacién y Comunicacién Bien
Cédigo del Catdlogo de Blenes y Servicios (CBS)
4323 - Software
DETALLE REQUERIMIENTO
Nombre del Bien o Servicio: :

Codigo Dynamics

Cantidad:
CYPE

50C2022-000307

Descripcién del Bien o Servicio

Adguisicién de Licencia para el Software de Disefio Estructural CYPE Infraestructuras Urbanas as una solucién qua dispone da BIM para

de milliplas droas. EI
Adquisicion.

da sl

dispane de herramiertas que facilitan el trabajo diario a todo téenica an BIM. (6) Actualizaciones Licencias Codigos: 175667, 175668, 1?5569 175670, 175671, 175688 v (3) Nuevas Licencas para

Espacificaci Té
El conjunto de h i de CYPE

ieturas Urb:

para el desarrollo de proyectos de suministro G
da agua potable, evacuacion de aguas de luvia y residuales, y suminisiro de gas, combina lo mejor del
madelado BIM con la garantia de un disefic comecto segin criterios técnicos y normativos.

del prog
El programa permite la definicién de todas las configuraciones (spciones de planos y de
calculo, seleccién de malteriales y equipos, y opeiones de dimensionamiaenta y

comprobaciones a realizar),
Opciones de planos y de ¢l

lo CYPE Infr

turas Urbanas pemnite el uso de varias metodologias de
célculo: Dimensionamiento por tablas o Caleulo hidraulico,

Seleccion de materiales y equipoes dispone de catalogos de equipos predefinidos para el
desarrollo de las instalaclones y permite la introduccién de catilogas completaments
canfigurables,

(2) Afios de L $opom i Disponibiidad de soporte técnico

remaolo en fiol, R atica y graluita de nuevas versiones del soﬂware Dlsponlbllldad de las o

ultimas noticias y aclnall:aenonos del software, Parchos y sarvice pack relaci ap de
detectados posteﬂcrmenla D-spunlbllldad de soporte técnico por 30 dias adicionales ala fecha de

de expiracidn da | i

120 dias antes da la facha de expiracidn. =

Distruibuidor Oficial Exparmnm lécmca soluciones, capacitacion e implementacion.
r e las ditaci

. Soporta, y Desarrallo autorizado da
gia CYPE | i

. 8.A., asi como las
certficaciones para la distribucién de los productas y suites en Iz Republica Dominicana,

OTROS CRITERIOS
Criterio de Compra o Sustitucién

Criterio da Al mionto
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FICHA TECNICA PARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

Froceso: Compra y Contrataciones. Cédigo: FR-CYC-004
Pagina: 1det
Facha:  09.-May-2024

Varsign: 02

Arsa Solicitante: Indique si 83 un Bien o Servicio

Direccidn de Tecnalogia de la Infarmacién y Comunicadin Bien

Cédigo del Catdlogo de Bienes y Servicios (CBS)

4323 - Software

DETALLE REQUERIMIENTO
Cadigo Dynamics: Cantidad!

Nombre del Bien o Serviclo!

SAFE 43231512025
o del Bien o Servicio
Adqulsicion de Licencla para el Software de Disefio SAFE esuna solucién que ofrece una Gnica interfaz de ussario para realizar modelado, andlisis, disefio ¥ itn de Un nueva
de maod esta di ible para acceder rapid a objetos, propi y formulari
E Téenlcas
Mejora las da disefio y responde a los bios con rapidez Ly A | i Lapnid "
Trabaja en un entorno de disefio intelig basado en model Srcna Disecty wan dedibujoy 2020y 3D.
Medele laciimente sopeortes de suelo y modelos de suslo de tensidn cero con andlisis de alevacién, L2 asignacion de drea d:m:&m“ del su;:f::g:?&?ﬁ::;?:iﬁ::; subrasante y se ajustan
Las franjas de disefio se uillizan para definir como se los requisitos de ref puede definir Incluye Ia capacidad de definir el do en losas, coma odk dos. Un
automéiticamente las tiras por usied o usted mismo puede definirlas. edilor de tendones interactive simplifica |a tarea de disefiar los perftes de tandones.
(2} Afios de Li i Soporte, i y i D llidad de soporte téenlen | o, 0 o e P Ba b i s :
remaota an espafiol, Recepcion automdtica y gratuita de nuavas it del safty Disponibilidad de las 2 D":?'L | s":;:ﬂm:'y o I d: I - D.Epanerdei s
ultimas noticias y actualizaciones del software, Parches y service pack relaci a prabh de sofh . & o e
detectad Disponibilidad de soporte técico por 30 dias adicianales a la fecha de expiracian, | T2cnologia CSI c‘"“""""; r:dﬁ‘c":i“":;;:‘;al;' R”::'L:ﬂ'f; achisnn bl dalos
Notificacin de expiracidn de licencias 120 dias antes de la facha de expiracidn, ¥ 4
Criterio de Compra o Sustitucion

Critario de Almacenaminnio

Observaciones

001-1708157-0
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FICHA TECNICA PARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

Proceso: Compra y Contrataciones Codigo: FR-CYC-004

Pagina: 1de1
Fecha:  09-Mayo-2024
Versidn: 02

Informaciones Generales

Area Solicitante: Indique si es un Bien o Servicio

Direccion de Tecnclogia de la Informacidn y Comunicacion Bien

Cédigo del Catélogo de Bienes y Servicios (CBS)

4323 - Software

DETALLE REQUERIMIENTO
Caodigo Dynamics: Cantidad:

Nombre del Bien o Servicio:

Licencia Adobe Creative Cloud 43231512011

Descripcién del Bien o Servicio

Renovacién Suscripcién por (1) afios de servicio para el Software Adobe Creative Cloud dando a los usuarios acceso a los programas de disefio grafico, edicion de
video, disefio web y servicios en la nube para uso del Departamento de Comunicaciones de la Direccion Ejecutiva del INAPA.

Espocificaciones Téenicas

Incluye todas las funciones: Seguimiento del rendimiento, Reducir el riesgo,

Menssjeria en tiempo real, Tareas, listas pendientes, inspecciones, Programacion e il Ii'::;z;:zmas dﬁoﬁmlgzﬁgzzn C;"J;?:::g:i s
informes, Visualizacion del plan mévil, Marcaciones y construcciones, Formularios P P Y ges | bp et el § P
digitalizados. Admin Conscle basada en el sitio web.

Bibliotecas Creative Cloud
Puede compartir activos creativo en aplicaciones, dispositivos, y permanecer
sincronizada,

Integracién con aplicaciones populares
Trabaja con Slack, Microsoft Teams y otras aplicaciones de productividad que
se emplean todos los dias.

(1) Afio de Licenciamiento, Scporte, mantenimiento y actualizaciones:

Disponibilidad de soporte técnico remoto en espariol, Recepcion automatica y

Licencias por suscripcin validas por 12 gratuita de nuevas versiones del software, Disponibilidad de las ultimas

meses (renovacion cada 1 afio). Partner Autorizados de la Marca Adobe, asistencia | noticias y actualizaciones del software, Parches y service pack relacionado a

técnica avanzada e ininterrumpida con expertos, problemas de software detectados posteriormente, Disponibilidad de soporte

técnico por 30 dias adicionales a la fecha de expiracion, Notificacian de
expiracion de licencias 120 dias antes de la fecha de expiracién.

Criterio de Compra o Sustitucién

Critario de Al ient

Obser

Este licenciamiento es para renovacion y continuidad de las licencias acluales que
14 de diciembre de 2024. El licencimiento debe de inicar en fecha de 15 de diciembre de 2024 | Numey

pgu; ‘HJ.OH )

Elvis Hernandez el
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FICHA TECNICA PARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

Proceso: Compra y Contrataciones Cédigo: FR-CYC-004

Pagina: 1de1
Fecha: 04-ENERO-2025

Version: 02

Informaciones Generales

Area Solicitante: Indique si es un Bien o Servicio:

Direccién de Tecnologia de la Informacién y Comunicacién Servicio

Céodigo del Catdlogo de Bienes y Servicios (CBS)

4323 - Software

DETALLE REQUERIMIENTO
Codigo Dynamics: Cantidad:

Nombre del Bien o Servicio:

Renovacion Licenciamiento para Vxrail 43232305001

Descripcién del Bien o Servicio

Servicio renovacién de licenciamiento, soporte para servidores y switches de la solucién Hiperconvergente de la marea Dell Utilizado en
INAPA.

Especificaciones Técnicas
1- Solicitud de 1 afios de licenciamiento, Soporte, mantenimiento y 8- ProSupport Plus Mission Critical Software

actualizaciones Support-Maintenance (Cantidad licencias= 4)

2- ProSupport Plus Mission Critical, vSAN, Standard, 1 Processor 9- ProSupport Plus Mission Critical, vSphere Standard, 1

(Cantidad licencias =8) processor (no vRAM limitation for EOEM use) (Cantidad licencias
= 8)

3- Series-E/P/V, Add-On Support (Cantidad licencias = 4) 10- ProSupport Plus Mission Critical 4-Hour 7x24 On-Site Service

with Emergency Dispatch (cantidad licencias= 4)

4- ProSupport Plus Mission Critical 7x24 Technical Support (Cantidad |11- Asistencia tecnica para aplicar la renovacion del

licencias =4 ) licenciamiento,

5- Modelo solucion de hyperconvergencia: VxRail P570 | cantidad de |12- El tipo de Licenciamiento debe de ser de la marca Dell por
nodos: 4 que los servidores y switches son de la marca mencionada.

6- Modelo de switches de la solucion de Hiperconvergencia: Dell 13- FB1 | 4 Hour | ProSupport Plus (Cantidad licencias = 2) para
EMC S4128F-ON | cantidad de switches: 2 switch de la solucion de hyperconvergencia.

7- VMware Cloud Foundation 5 x 144 cores VMware vSAN 8 x 31

Criterio de Compra o Sustitucién
N/A
Criterio de Almacenamiento
MN/A
Observaciones

Los servidores son de la marca Dell, lo cual es de gran importacia que el proveedor tenga la certificacion de la marca y la experiencia en
el manejo de los equipos.

Cualquier hoja de datos relacionada al licenciamiento que demuestre las funcionalidades debe ser entregada en idioma espafiol
(Subsanable).

Service Tag Nodos Vxrail: C1C58B3, C1C68B3, C1BG8B3, C1BF8E3
Service Tag Switch: GQY5V43, GWY5V43
Cantidad de Cores x CPU: 18 Core x CPU.
Cantidad de Procesadores: 2 Procesadores por servidor.
Cantidad de Servidores: 4 servidores.
RAW Capacrty de la VSAN : 130.99 TB (disponibilidad de aumento).

L(/JQV Yot Pl
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FICHA TECNICA PARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

Direccion de Tecnologia de la Informacion y Comunicacidn

Proceso: Compra y Contrataciones
Cédige: FR-CYC-004
Versién: 02 Fecha: 9-Mayo-2024
Informaciones Generales
Direccién o Divisién Solicitante: Indique si es un Bien o Servicio
Servicio

Codigo del Catalogo de Bienes y Servicios (CBS)

Nombre del Bien o Servicio:

LICENCIA JIRA STANDARD

4323 - Software
DETALLE REQUERIMIENTO
Codigo Dynamics:

43231512026

Cantidad;
75

Descripcion del Bien o Servicio

Adquisicion de Licencias Jira Standard

Especificaciones Técnicas

1- Se adquiriran 82 licencias para usuarios, lo que permitira que un
total de 82 personas tengan acceso a la plataforma y participen en la
gestion de proyectos y tareas.

10- El tiempo de vigencia de |a suscripcion es de un (1) afio.

2- El senvicio debe iniciar al dia siguiente de la firma del acta de inicio
del servicio previa perfeccién del contrato.

11- Ademas las licencias deben permitir conectar con la aplicacion mavil que
permita a los usuarios acceder a Jira Standard desde sus dispositivos maviles
para revisar y actualizar el estado de proyectos y tareas.

3- Las licencia debe incluir acceso a soporte técnico para resolver
problemas y recibir actualizaciones de software periédicas para
mantener la plataforma segura y funcional.

12- Las licencias deben permitir configuracion de Tableros Kanban y Scrum para
una mejor visualizacion y gestion de tareas.

4- Las licencias deben posibilitar la integracion con repositorios de
codigo en Bitbucket y Gil para un desarrollo colaborativo.

13- Deben permitir autenticar usuarios mediante diferentes métodos (LDAP, Active
Directory, etc.).

sensibles.

5- Deben permitir HTTPS para conexiones seguras y cifrado de datos

14- Permitir asignar permisos y roles personalizados a los usuarios segln sus
responsabilidades.

6- Se debe permitir hacer seguimiento de cuéles son los cambios
que realizan los usuarios gue colaboran sobre el documentos, poder
crear varias versiones nombradas de un mismo documento,
indicando visualmente que se edité/eliming, quién lo hizo, las fechas
y horas del cambio.

15- Debera permitir escalar sin restricciones el nimero de usuarios, no habiendo
limitacién de configuracion asociada al tamafio y sin mas requerimiento que la
adquisicion de los servicios correspondientes a los usuarios adicionales.

7- Debe permitir integrarse con otras herramientas y sistemas
utilizados en la organizacién, como herramientas de monitoreo de
red, herramientas de gestién de proyectos, ete.

16- Las licencias deben permitir conexion con paneles de control personalizables
y herramientas de generacitn de informes para monitorear el rendimiento del
servicio y tomar decisiones basadas en datos.

8- El oferente debe ser partner de ATLASSIAN con mas de dos (2)
afos de experincia demostrable.

17- Las licencias no deberé limitar la cantidad de dispositivos méviles por usuario
que se pueda administrar.

9- La solucién debera contar con una funcién que permita al
administrador activar o desactivar los servicios de la plataforma.

18- El oferente debe ser partner directo de ATLASSIAN con mas de un (2) dos
afos de actividad como partner,

IMAGENES

Criterio de Compra o Sustitucion

Sigiafeets =
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FICHA TECNICA PARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

Proceso: Compra y Contrataciones Codigo: FR-CYC-004
Pégina: 1de1
. Fecha: 09-Mayo-2024
Version: 02

Informaciones Generales
Area Solicitante: Indique si es un Bien o Servicio

Direccidn de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion Bien

Cadigo del Catélogo de Bienes y Servicios (CBS)

4323 - Software

DETALLE REQUERIMIENTO
Nombre del Bien o Servicio: Cdodigo Dynamics: Cantidad:

Licencia Aquarius 80111713217

Descripcién del Bien o Servicio

RENOVACION DE LICENCIAS PARA EL SISTEMA DE ALMACENAMIENTO DE INFORMACION AQUARIUS DMS

Especificaciones Técnicas

MODULO DMS PARA PRODUCION : ESCANEADO /
AQUARIUS - DMS PROFESSIONAL USERS LICENSES INDEXADO / CONSULTA / ADMINISTRACIO
ESCANEADO, INDEXADO Y CARGA DOCUMENTOS //
INCLUYE : INSTALACION Y CONFIGURACION EN LOS EQUIPOS INCLUYE : CONFIGURACION Y ENTRENAMIENTO POR
PARTE DEL FABRICANTE

CONSULTA E INDEXADO DE DOCUMENTQS VIA BROWSER /f
AQUARIUS - AQWEB USERS LICENCES INCLUYE : CONFIGURACION Y
ENTRENAMIENTO POR PARTE DEL FABRICANTE

B (1) Afio de Licenciamiento, soporte, mantenimiento y
AQUARIUS - WEBSCAN USER LISENCE sotialbacionas

Criterio de Compra o Sustitucién

N/A

Criterio de Almacenamiento
N/A

Observaciones

Ydnkers J. Garce{ﬁ’nardo
001-1804{
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FICHA TECNICA PARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

Cadigo: FR-CYC-004
Proceso: Compra y Contrataciones Pagina:1de 1
Fecha: 9-May-2024

Versidn: 02

Cédigo del Catalogo de Bienes y Servicios (GBS)

Area Solicitante:

Indique si es un Bien o Servicio

Direccién de Tecnologia de la Informacion y Comunicacién

Servicio

Cédigo del Catalogo de Bienes y Servicios (CBS)

Nombre del Bien o Servicio:

Chatbot con implementacion

DETALLE REQUERIMIENTO
Codigo Dynamics:

81111809014

4323 - Software

Cantidad:

Descripcion del Bien o Servicio

Servicio de Implementacién de Chatbot para uso Direccion Comercial

Especificaciones Técnicas

1) Plataforma en idioma ingles y/o espafiol.

8) Modulo de CRM para seguimiento y programacion de contacto al ciudadano.

2) Modulo de reportes y analiticas para manitoreo en tiempo real.

9) La oferta debe incluir minimo 5,000 conversaciones al mes.

3) Integracién nativa para Sms a WhatsApp

* Gestor y manejo de contactos y campanas tipo CRM.

* Debe cumplir con modelos de Inteligencia Artificial NLU (Natural
Language Understanding).

* Adicional la oferta debe cumplir con uno o mas de los siguientes
modelos de inteligencia artificial: GPT 6 Gemini 6 Gemma ¢ Llama 3
4 Vicuna ¢ Claude 3 ¢ Stable Beluga ¢ StableLM 2 6 Coral 6 Falcon &
DBRX & Mixtral 6 8x7B 6 8x22B 6 XGen-TB ¢ Grok.

10) La oferta debe incluir integracién de los siguientes canales:
a. Chatbot en pagina web

b. Facebook Messenger

c. Whatsapp (Meta)

d. Instagram (Meta)

e. Telegram

4) La solucién debe estar alojada en una insfraestructura de alta
disponibilidad en la nube, en modo SaaSs (Software as a Service|
durante la vigencia de la contratacion.

11) La solucién debe tener integrado certificado digital con protocolo de encriptacion
de seguridad TLS/SSL.

5) Capacidad de integracién de Web APls.

12) Soporte al servicio basado en SLA con tiempos de respuesta definidos segun
criticidad de la solicitud.

6) Entrenamiento al menos de cinco (5) personas del personal técnico
en el uso del servicio solicitado.

13) Actualizacién de las soluciones sin costo adicional mientras tenga vigencia el
contrato.

7) La oferta debe tener capacidad de Integracién de Machine
Learning para deteccidon de imagenes y reconocimiento de voz.

14) Experiencia en implementacién de ChatBot y Canales digitales en seclor publico

ylo privado,

15) (1} afio de licenciamiente, soporte, mantenimiento y actualizaciones

IMAGENES

Criterio de Compra o Sustitucién

20 = =110

Criterio

de Almacenamiento

Observaciones
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FICHA TECNICA PARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

Proceso: Compra y Contrataciones

Cédigo: FR-CYC-004
Piagina: 1dei
Version: 02 Fecha:  08-May-2024

Cédigo del Catdlogo de Blenes y Servicios (CBS)

Area Solicitante: Indique si es un Bien o Servicio

Direccidn de Tecnologia da la Informacién y Comunicacion Bien

Cddigo del Catélogo de Bienes y Servicios {CBS)

4323 - Software

DETALLE REQUERIMIENTO

Nombre del Bien o Servicio: Codigo Dynamics: Canlidad:

LICENCIA DBEAVER PRO YEARLY 43231512023

Descripcidn del Bian o Servicio

DBeaver es una herramienta de base de datos multipl para d llad drninistrad de bases de datos, analistas y cualquier persona que trabaje con datos. Admite todas las bases
de datos SQL mas populares, corno MySQL, MariaDB, PostgreSaL, SQLite, Apache Family y més.

Especificaciones Técnicas
Es multiplataforma Puede manejar cualquier fuente de datos externa que puede o no tener un controlader JOBC.
" P " Hay un conjunto de « I para dif bases de datos y dlfererltes ul|l|dades de geslrén
Se basa en un marce de cédigo abierto y permite escriir varias extensiones (complementos).
- ; de bases de datos (por ejemplo, ERD, transferencia de datos. comy expor
Admite cualquier base de datos gue tenga un controladar JOBC, de datos, g A5 datonsl atc.).
Interfaz de usuario Gui disefiada e impl Capacidad de trabajar con varias extensiones para la Integracidn con Excel, Git y otres.
Compatibilidad con fuentes de datos en la nube Gran cantidad de funcionas
C fibilidad con el estdndar de seguridad empresarial Soporte multiplataforma
Seguridad avanzada Compatibilidad nativa con AWS, Google Cloud y Azure

Soporte avanzado para bases de datos relacionzles Soporte de almacenamiento en la nube

Conexidn a través de controladores ODBC Herramientas de gestion de metadatos
(1) Afio de LI iami soporte, y i Disponitilidad de Dmruibuidor Oficial Experiencia técnica, i ion, Di de
soporte técnico remoto en espafiol, Recepcion automética y gratuita de nuevas i del |las de Consultoria, Soporte, y DasarroNo autorizado de aplicaclanes especrﬂcas sobre

software, Disponibilidad de las ultimas noticias y actualrmnnea del soﬂwerb, Parches y service | DBeaver Community Edition, asi como las cer para la distribucidn de los prod y
pack relacionado a problemas de soft P suifes en la Republica Dominicana.

Criterio de Compra o Sustitucion

Criterio de Almacenamiento

Observaciones
,,,aru
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FICHA TECNICA PARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

Proceso: Compra y Contrataciones
Cédigo: FR-CYC-004

Fecha: 09-may-2024

Version: 02
Informaciones Generales
Direccién o Divisién Solicitante: Indique si es un Bien o Servicio
Direccion de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion Bien

Cadigo del Catalogo de Bienes y Servicios (CBS)

4323 - Software

DETALLE REQUERIMIENTO
Codigo Dynamics:

43231512024

Nombre del Bien o Servicio: Cantidad:

Software para Acceso Remctoa PC a
Nivel Nacional

Descripcién del Bien o Servicio

Herramienta para brindar soporte tecnico a nivel Nacional de forma remota a las distintas localidades y usuarios del INAPA.

Especificaciones Técnicas

12- La solucién ofertada debe proveer (1) afios de licenciamiento
valido para soporte, mantenimiento y actualizaciones 24/5 para
soporte 2,000 dispositivos y 25 licencias concurrentes.

1- La solucion ofertada debe tener capacidad para encender, apagar
y reiniciar dispositivos sin importar el estado del sistema operativo.

2- El oferente debe incluir en su oferta la implementacion y puesta en |13- La solucién ofertada debe contar con mecanismo de

marcha de la solucién, ademas del despliegue minimo el 35% del autenticacion local utilizando al menas el algoritmo SHA2
licenciamiento en las estaciones de usuarios institucionales. (SHA512) para la generacion de las contrasefias,

3- La solucion ofertada debe proveer caracteristica de acceso remoto |14- La solucion ofertada debe manejar multiples sesiones
desatendido remotas, minimo 2.

4- La solucion ofertada debe manejar soporte para multiples 15- La solucidn ofertada debe soportar transferencia de archivos
monitores de clientes remotos. en sesiones remotas en ambas vias.

5- La solucién ofertada debe soportar transferencia de sesiones entre |16- La solucién ofertada debe soportar multiples agentes por

agentes de soporte. sesion.

6- La salucién ofertada debe soportar Wal (Wake-on-LAN) para 17- La solucién ofertada debe contar con capacidad para grabar
encendido remoto de agentes. las sesiones remotas.

7- La solucién ofertada debe contar con capacidad almacenar 18- La solucién ofertada debe contar con capacidad de

eventos para auditoria y generar reportes, autenticacion multifactor (MFA).

8- La solucion ofertada debe contar con soporte para Windows, Linux, 19- La solucién ofertada debe contar cumplir con FIPS 140-2.
Android, MacOS y i0OS.

20- La solucion ofertada debe proveer gestion centralizada de

9- La solucion ofertada debe proveer soporte para impresion remota. i
agentes desplegados y sesiones generadas.

10- La solucién ofertada debe proveer capacidad de generar sesiones
para invitados y poder compartir mediante correo eléctrico el vinculo
de la sesion, controlado mediante autorizacién de gestor y/o clave.

21- La solucién ofertada debe cifrar los datos de sesién entre
cliente, servidor y/o bases de datos.

22- El oferente debe incluir entrenamiento para veinticinco (25)
11- La solucién ofertada debe debe estar en el cuadrante magico de  |Soportes a Usuario y cinco (5) Administradores de plataforma
gartner o forrester wave como lider. para el personal del INAPA de la solucidn ofertada.

IMAGENES

N/A
OTROS CRITERIO
Criterio de Compra o Sustitucién

N/A

Criterio de Almacenamiento

N/A

Vs Observaciones
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FICHA TECNICA Sistema para Administracién del Sistema de Gestion (4).xlsx

FICHA TECNICA PARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

Proceso: Compra y Contrataciones
Cédigo: FR-CYC-004
Fecha: 02-Mar-2022

Version: 01
Informaciones Generales
Direccion o Divisién Solicitante: Indique si es un Bien o Servicio
Direccitn de Planificacién y Desarrolio Bien

Cadigo del Catalogo de Bienes y Servicios (CBS)

4323 - Software

DETALLE REQUERIMIENTO
Codigo Dynamics; Cantidad:

Nombre del Bien o Servicic:

Sistema para Administracion del

Sistema de Gestién 43233204206

Descripcion del Bien o Servicio

Herramienta tecnoldgica que facilite la automatizacion del Sistema de Gestion de Calidad y Antisoborno, para agilizar las actividades
relacionadas con el mantenimiento y operacicn, asi mismo, que todos los colaboradores puedan involucrarse en la gestion, aportando
informacion en tiempo real, permitendonos ser lideres de procesos en la toma de decisiones.

Especificaciones Técnicas

La solucién ofertada debe proveer minimo un (1) ano de licenciamiento valido para soporte, implemnentacion, mantenimiento y
actualizaciones.

Plataforma que permita maneiar el Sistema de Gestién de forma integral, para dar cumplimiento a los mismos, facilitando su seguimiento
y control, permitiendo que todos los usuarios puedan interactuar con el Sistema, gestionando las actividades que les correspondar.

Se requiere llevar la gestion basada en los procesos de la Institucién, con la posibilidad de centralizar la informacién de cada uno de
ellos, que eada lider de proceso tenga toda la informacion necesaria del sistema de gestién vinculada para su consulta.

Se requiere afinazar la cultura en cuanto a laimportancia de la participacion de toda la Institucion en la gestién de riesgos, y distribuir las
responsabilidades del tratamiento de dichos riesgos.

Madulo para centralizar los planes de accion y mejora y vincularlos con otros modulos que permita la interaccion de manera integral y
entre los procesos.

Madulo que incluya la Gestién Documental, Gestion de Reportes, Agenda de Actividades, Copias de Seguridad, Usuarios, Personas,
Entidades.

El médulo de gestién de indicadores de la Institucion, debera permitimos crear distintos tipos de indicadores, para mejorar los analisis y
la definicién de canceptos que permitan a la Insitucién un estudio critico que lleve a la mejora. Definir rangos a alcanzar, como metas,
valores recomendados, valores de riesgos, en base a estos se debera definir una colorometria, % de cumplimiento, avisos por mail para
la medicién o en base a los resultados, apertura de los planes de accion ante valores criticos. Debera permitirnos emplear indicadores
automaticos alimentados por datos del propic sistema y datos externos.

Madulo para gestién de procesos que permita la gestion integrada de la informacian relativa a los procesos definidos en el sistema de
gestién. Que desde el mapa de procesos se pueda acceder a toda la informacién relevante del sistema de gestion, como por ejemplo:
ficha de procesos, documentos, indicadores, requisitos legales, riesgos asociados, no conformidades, responsables de los procesos,

etc.

Se requiere que nos permita asignar las actividades a los diferentes responsables con las fechas de ejecucion para facilitar el
seguimiento al cumplimiento. Q_: o

Disponer de la informacion de manera electronica, centralizada, accesible y disponible desde cualquier lugar, evitando riesgos de fuga
de infermacién o falta de datos.

Se requiere dar seguimiento a su atencién y cierre de No Conformidades y acciones correctivas de manera agil y facil consultar en linea
ol estado de los hallazgos, compartir este conocimiento con toda la Institucicon.

Disponer de un modulo de formatos que nos permita auto configuramos con los formularios para la eliminacién del papel y documentos
ofimaticos.

Disponer de un modulo para gestionar el ciclo de vida de los riesgos operativos de los procesos y oportunidades de la Institucion.
Gestionar todo el ciclo de vida, desde la identificacion de los riesgos inherentes hasta el plan de mejora, pasando por la evaluacién,
cuantificacién, controles y riesgo residual.

Disponer de un mddulo que permita disponer de una matriz donde podremos identificar los riesgos, gestionar la probabilidad, el imparto
y la vulnerabilidad ante acciones de soborno interno o externo, establecer metodologias para la evaluacion del riesgo en base a modelos
internacionales o metodologias propias, y establecer planes de mejora para mitigar el nivel de exposicion al riesgo.
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Médulo para el Plan de tratamiento de Riesgos, debera contener planes de tratamiento que surgen con motivo del analisis de riesgos y
¢ estudio de eficacia de los confroles. En estos planes, se podran establecer acciones, responsabilidades, y se debera conocer el
monitoreo del cumplimiento de las mismas.

Médulo para la mejora continua, donde los usuarios podran gestionar el ciclo de vida de las no conformidades detectadas en la
Institucian, desde la creacién, la clasificacion, el andlisis de causa, la gestion de acciones correctivas a la resolucion y evaluacion de
eficacia. Del mismo modo la aplicacién debera permitir la gestion de los planes de acciones correctivas.

Modulo para formatos y resgistros, que nos permita configurar aquellos formatos que no tengan una aplicacion propia, como por ejemplo
actas de comité, formatas de informe de emisién atmosférica, etc. Ademas permitir gestionar los registros que estan configurades desde
los formatos.

Madulo para planes de accién/mejora, debera permitir contener los planes de tratamiento que surgen con motivo de la gestién gue se va
realizando. Estos planes, debemos poder establecer acciones, responsabilidades y podremos conocer el monitoreo del cumplimiento de
las mismas.

Médulo para la debida diligencia, nos debera permitir automatizar el proceso de investigacién considerando todas las posibilidades de
forma que podremos gestionar desde el registro hasta la resolucion.

Médulo para los canales de denuncias, nos debera permitir la recepcidn y tratamiento de denuncias de manera anénima. Mediante a
donde se pueda publicar para que cualquier cliente pueda ingresar directamente en la plataforma sus denuncias integrado a laimagen
corporativa de la Institucién y gesticnar las denuncias internamente, este médulo debe garantizar la confidencialidad del denunciante y la
trazabilidad de la denuncia.

Este sofware debera venir acompaiiado del proceso de consultoria y parametrizacion de los médulos a contratar.

Este sofware debera venir acompaiiado del proceso de capacitacion sobre los médulos a contratar, bien sea a nueves usuarios como a
las sesiones de refuerzo.

El sistera debe tener la disponibilidad de aplicacién movil.

Se requiere una presentacion (DEMO) del sistema para Administracion del Sistema de Gestion.

IMAGENES
N/A
ROS CRITERIO

Criterio de Compra o Sustitucion

MNIA
Criterio de Al 1
N/A
Observ

Listado de Modulos:
1. Modulo Base 6. Mejora Continua 11. Indicadares
2. Procesos 7. Formatos y Registros
3, Gestién de Riesgos en Proceso 8. Planes de Accion/Mejora
4, Gestidn de Riesgos de Soborno 9. Debida Diligencia
5. PTR Plan de Tratamiento de Riesgos 10. Canal de Denuncias
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FICHA TECNICA PARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

Proceso: Compra y Contrataciones
Cédigo: FR-CYC-004

Fecha:  03-Mayo-2024

Version: 02
Informaciones Generales
Direccion o Divisién Solicitante: Indique si es un Bien o Servicio
Direccién de Tecnologia de la Informacién y Comunicacién Servicio

Codigo del Catélogo de Bienes y Servicios (CBS)

4323 - Software

DETALLE REQUERIMIENTO
Codigo Dynamics: Cantidad:

49101705206

Nombre del Bien o Servicio:

Adaquisicion de certificado Digital

Descripcién del Bien o Servicio

Adquisicion de certificado Digital por tres (3) afios.

Especificaciones Técnicas

1-Certificado SSL tipo Wildcard con Validacion de Organizacion 6-El acceso ala cuenta de gestion debera estar creada con
correo electronico del INAPA,

2-Valido para un dominio principal y todos los subdeminios incluidos |7-Para la generacion de nuevo ceriificado el INAPA debe contar

*.inapa.gob.do. con acceso directo al fabricante.

3-Soporte para encriptacion AES-256 bits o superior, 8-El INAPA debe tener acceso a soporte en linea y contacto
directo con el fabricante.

4-Certificado valido por (3) afios. 9-Compatible con los principales exploradores web Google
Chrome, Firefox, Internet Explorer, Internet Explorer Edge, Safari,
Android, Etc.

5-Proteccion y escaneo contra cédigo malicioso.

IMAGENES

OTRO e Ri0
Criterio de Compra o Sustitucién

Criterio de Almacenamiento

Observaciones A
l[ =

Rafael E. Perez
001-1804913-9

402-2410926-0

Juan . Valerio
001-1549211-8




FICHA TECNICA PARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

Proceso: Compra y Contrataciones

Codigo: FR-CYC-004
Pagina: 1 de 1

Version; 02

Fecha: 09-May-2024

Informaciones

Generales

Direccion o Divisién Solicitante:

Indique si es un Bien o Servicio

Direccion de Tecnologia de la Informacion y Gomunicacion

Bien

Cbdigo del Catdlogo de Bienes y Servicios (CBS)

4323 - Software

Nombre del Bien o Servicio:

Licenciamiento Software Fieldwire

DETALLE REQUERIMIENTO
Codigo Dynamics:

43231512276

Cantidad:

Descripcién del Bien o Servicio

Licenciamiento Software Fieldwire

Especificaciones Técnicas

1-Incluye todas las funciones: Seguimiento del rendimiento, Reducir
el riesgo, Mensajeria en tiempo real, Tareas, listas pendientes,
inspecciones,Programacion e informes, Visualizacién del plan movil,
Marcaciones y construcciones, Formularios digitalizados.

4-Seguimiento del rendimiento: Permitir saber exactamente la
actividad de los usuarios en campo. Crear horarios de trabajo
proximo. Repetir las mejores practicas en todos los proyectos.

2-Reducir el riesgo: Que pueda capturar o colectar la informacion del
proyecto segun lo construido para crear un registro indiscutible del
trabajo realizado.

S-Mensajeria en tiempo real: Que pueda habilitar conversaciones
relacionadas con tareas especificas con notificaciones
automaticas para aceleren la toma de decisiones y la resolucién.

3-Permitir realizar un seguimiento de todo lo que debe completarse,
registrar inconsistencias o problemas en el sitio. Marque planes con
notas, fotos y videos.

6- 2 afios de Soporte, mantenimiento y actualizaciones:
Disponibilidad de soporte técnico remoto en espariol, Recepcién
automatica y gratuita de nuevas versiones del software.

IMAGENES
N/A
OTRO RITERIO

Criterio de Compra o Sustitucidn

N/A

Criterio de Almacenamiento

N/A

Observaciones

Debe proveer manual o brochure del producto en idioma espafiol (Subsanable).
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Héctor Madera
001-1837703-5
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Juan Valerio Esplnal
001-1 549211;@_

Elvis Hernandez
001-1708157-0




FICHA TECNICA PARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

Proceso: Compra y Contrataciones
Cédigo: FR-CYC-004

Fecha:  09-may-2024

Version: 02

Cédigo del Catédlogo de Bienes y Servicios (CBS)
Indique si es un Bien o Servicio

Direccién o Divisién Solicitante:

Direccidén de Tecnologia de la Infarmacidn y Comunicacion Bien

Cddige del Catdlogo de Bienes y Servicios (CBS)

4323 - Software

DETALLE REQUERIMIENTO
Codigo Dynamics:

Nombre del Bien o Servicio: Cantidad:

Licencias para Control de Acceso de puertas 43231512001

Descripcién del Bien o Servicio

Licencias para Control de Acceso de puertas

Especificaciones Técnicas

1- Licencias para puertas de sotfware ZK BioSecurity 5- Formato de entrega del frabricante xml

2- Licencias para 50 puertas o Superior

3- Debe de integrarse a las puertas ya existenles

4- Perpetuas

IMAGENES

OTROS CRITERIOS
Criterio de Compra o Sustitucién

Criterio de Almacenamiento

Obser

) — =
3 |Juan'Valerio Espinal

001-1549211-8

Elvis Herndndez
001-1708157-0
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FICHA TECNICA PARA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

Proceso: Compra y Contrataciones
Cédigo: FR-CYC-004
Focha:  03-MAY-2024

Versidn: 02

Cédigo del Catilogo de Bienes y Servicios (CBS)
Di i6n o Divisic lici Indique si as un Bian o Sarvicia

Direccion de ia de la ion y C ! Servicia

Cédigo dol Catdlogo de Bienes y Servicios (CBS)

4323 - Soflware

DETALLE REQUERIMIENTO

Nombre del Bien o Servicio! Cadigo Dynamics:

Cantidad:

Licencia para Software Crystal Reports 43232305001

Descripcién del Bien o Servicio

Software Crystal Reports

Especificaclenes Técnlcas

1- La sclucidn debe permitir disefar Informes a medida ulfizando datos 10- El sstema deba fener compalibilidad con bases de datos come SOL Server, Oracle, MySOL. y
provenientes de multiples fuentes. otras, para exiraer datos directamente.

2- Debe permitir 1a generacion de graficos, tablas dinamicas y diagramas que

ayudan a visualizar los dalos de manera interactiva, 11- Deba contar con la posibiidad de inf (e
HTML, entre otros.

los a il como PDF, Excal, Word,

Mi ft |12 Dsba p&rrmtlr & los usuarics pueden aplicar filtros y pardmeltros en lempo de ejecucién para

3- El software debe uerlnmr.m:egrar con aplicaci P i come
Office, Odoo, o softy P SDKs, o la visualizacion de los datos,
4- Parmsta prog Ia g &n y distribuck ica da inf a 13- Debs ser il wah, aplicaci maviles y &i paratives diversos para

intervalos regulares, visuafizar los informes.

5- Se requiers que la solucidn permita crear frmulas avanzadas utilizando un 14 El sistema debe incluir opsiones para proleger fos informes con contrasefias o configurar
languaje proplo para calcular dates o e ia da Inf i parmisos de ACCAS0 DOF USUSMO.

- La solucitn debe ser capaz de combinar datos de diferantes bases de dates, 15- Deba permitic incluir subi dertro da los la de datos
archivos, o servicios web en un solo informe. relacionadas en un solo documenta.

7- Debe permitir opciones de configuracidon ién profesional, IS— EI oferente debe garantizar 6 meses de scporte, luegs de haber culminade el procesode
coma persanalizacidn de encabezados, pies da pagina y d|sano P ion del sistema,

B- Evidencias de experiencia de Minimo cinco (05) afios en el mercado dominicana. . . .
Minlis 1 trisn da comiprs:s contralh sfilids tor ta RETIEIET & smprosa 1I?rEI oferante dsbcﬁde ser parther direcls de SAP lo cual garantizara el separte directo con
confratante, el labricante del software,

8- Licencia Perpetua

Criterio de Compra o Sustitucién

Criterio de =

A
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