
Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados 

INAPA 

PLAN OPERATIVO ANUAL DSFO 2025 
POA 

DIRECCION DE SUPERVISION Y FISCALIZACION DE CBRAS 

Ohjetivo General END 2.5 Vivienda digna en entornos saludables 
Objetivo Específico END 2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de agua potable y saneamiento, provistes con calidad y eficiencia 
Plan de Gobierno El acceso al agua y mejora del recurso 

Eje Estratégico Amgliar la cobertura y cortinuidad del sevieio de agua potable, Mejorar la cobertura y calidad cel servicio de agua potable 
Objetivo Estratégico Ameliar la Cobertura del Servicio de Saneamiento, Aumontar a cobertura del servicio de saneamiento 

[AGUA POTABLE 

b de cistemos de |7 de infraestrcura puestas an ha para sistemos de 
Se ur ubastecimiento de agua potable bajo la responsabilidad de la Cartiiad de abras Acta para puesta en posesión de en de au potole |pimeción de Superusión y Ficaliación de Obras, dando ricio a la| puestas en possión | — * & & i ra, 

P Pesesión realizado. | . ecuerón de los trabajos. 

Obas de Stempede — [Qbras debldamentesuperssadas dunntecadsfaz de ejucucón | Catdnd de trmes Informes y rportes de 1 Superisar ls royectos nliando l evantamiento de las 2 | Abastecmento e agus potable |ocíendo cumpl- le espresaco anlosplnos, ls nommatvas y --| desupunisión, -| — USs 70 710 — [superisión de oras de p supervisados, especificaciones técnicas establecidas por la institución. elaborados |abastecimiento de agua potable. vc " “- Vehulas de meles conduetos 2 Atz emobra las velumetias sk s que surgen st el A re p rbustiblo, vlicos y Dita 
2 Técrios espacaliacos Proyectos tánicamenta audtados, veicardo el cumplimiento de 2- Revicar y emitir recomendaciones sobre la metodolgla y procesos i eoe oo s s requerelantos, especificcio romarivos ual e llevan a cab as atcdades an b Obras de sistemas de hil pertes, rai nesteaas y - | Cantidad de informes Informes y reportes de Da “ de infraestructure. o | la a d ra de yl, |Esteblecidns porle imilución,variando o aspertas it EA @ . il gt e laadan. 0 |cvantitativos y cualltivos del prayeto,certficando la colldad del | - “efecalzacón, u ae o 6- Coordinar cen las áreas de ingenierias el segulmiento de las 3 Plataforma digtl para seallaadas. mismo acorde con lo expresado en las planes y especificaciones M m i d revisiones de los diseños y camblos del Icance de las obras. COORBINADORES 0E e u ¡técnicas. DIRECCION DE PROYECTOS/ SUPERVISORES/ P 

SUPERVSION Y $- Raalzar l levantamient del reiimiento de la abr. ENCARCADOS —| A 
FISCALIZACION DE DEPARTAMENTALES/ Supervisión (LJEV:!:E. OBRAS 6- Mantener alimentada la plataforma para la dispersión de la CHOFERES/ PERSONAL o s 0, Drons, Tablets 

tome, apobac 0". ADMINISTRATIVO démetm, De Dbl be d st si st s yal — |G oe a Iac sa s o 4 | para sisterras de abastecimiento |cumpliendo con las especificaciones técnicas, (eanridades, de pruebas de uds 97 105 o . v H . " |tuberias para sistemas de 7- Cervacar a la comisión gera el recibimienta de la obra y conehuir la de g porte Nonsitudes y cámeto), y califal af las cuales Fueron 'eñades. | tuberas, oboados [n dl o E ii 

Pr-mecepein de cbras raladas [V as eeq de ia de agus poable contido de a (cart de Pre Recepeión y/o Carta 
& |de sistemas de abastecimiento de |\ u a a ea S uds 29 38 de Recepción definitiva de la a (ncionamiento de aeuerto a las nomas y esoveficiones recbidos E 

. técnicas de la institución. 

Avance ficonnelero de | imestrar de ls montos pagados y vl y |Eodad de e iz de mvance ico - € | - provetas e inamiónon — o7 et eo mocto mgudos y limenes ejcumdos | W 4 PR iy 
ejecución e l o - fisico-financiero tnmestralmente, 
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SANEAMIENTO 

Es un instrumonto que nos permvte determirar de manera _ Progrmación francie de las 7 | o e, | emonimada y ajustada al el ls monts a pagarpor || . 4 Jebras envegadas en e 40| concape de ejeución de obras (Cublezriones), n un perico de —| %O iimestrlmentepar el peiodo tiempo determinado. conrespondiente 

Olras de sistas de colección yas de Inaestructua para sistames de alcantaril o | rr de s 052 e iiet rr lm de las s | m de v y N reidunles,puestas en asesión [n nn VM rOel Ouección de Superviiny | DS | — v 5 * o, e Fisalimetón e e, dando iii la lecuión de lz tabuos. 

Obras d St de vclccón as dbidamentasupenisadasdurntacda f de ejeuión | m prprisde 9 | vSeneimomodeaguns — [haciendo cumpirloexeresado enfosplanos y ls nomuttas y *| 9dad de M| as = 0 aa resiunis,supenisadas. — |espeeicaciones tácnasastablcdas 29 la Irsttución " S de 

Proyoctos tenicamnto auditados vnficando al cumpl'minto de , Vs requerimientos, especiacioesréenias y nommtas Informes y rpores de Obras de Sisturras de recol | e de acoec “67 establecidas poría inuución, vrfiando ls aspectos (comtidaddeinformes| — a, " sa - [fscalización de abras de e 8 0% |uamiativos y cualtatvos del poyet,certicando a enldad del | de s recolección y sancamiento de * — imsmo acorde con lo expresado en ls planes y especfcaciones aguasresiduaes. crica. 

Informe, aprobación y 
Prusbas de tuberias realizadas - |Tuberías de las obras inspeccionadas, probadas y seliadas | Cantidad de Informes| cronolégico de prueba de 

41 | par sistzmas de recolección y | cumpliendo con las especificaciones técnicas (cantidndes, ee pruebas de Uds 2 35 tuberias para sistemas de 
Saneamiento de aguas residuales. |longitudes y dismatro) y calidad bajo las cuales fueron diseñadas. tuberías recolección y saneamieno de 

aguas residlos. 

Pre-recepción malizadas de obras |PrEVectas de sistemas de recolección y Saneamiunto de apuas [Certa de Pre-Recepción y/o Carta 1| e ™ | esiuales verfcados,determinandoque s ntuantanfnaliados | Cantéaodeobras | — . a okt 
Y |V en funeionamiento de acuerdo a las nommas y espacificacines recibidas - el Saneamento de aguas resicu * técnicas de la Institución, 0be 

DIRECCION DE 
SUPERVISION Y 

FISCALIZACION DE 
OBRAS 

"1- Supervisar los aroyectos realizando el levantamiento de las 
Infesestrueturas construdas, 

2- Autonrar en obra las vetumetrías adicionalas que surgen durante el 
preceso de construeció. 

- Revisar y emitir recomendactones sobre l: metodolagía y procesos 
con el cual se llevan a cabo las actvidades en cbra. 

4- Coordinar con las éreas de ingenierías e seguimiento de las 
revisiones de tos diseños y cambios del alcaneo de las obras. 

5- Realizar el levantamiento del recibimiento de la obra 

6- Mantener alimentada la pletaforrz paro la dispersión de la 
información y sarar reportes eportunos. 

7- Convocar a la comisión para el recibimiento de la obra y coneluirla 
obra en todos sus aspercas.” 

COORDINADORES DE 
PROVECTOS/ SUPERVISORES/ 

ENCARGADOS 
DEPARTAMENTALES/ 

CHOFERES/ PERSONAL 
ADMINISTRATIVO 

"1- Vehiculos de moter, conductor 
combustible, viáticos y Dietas 

27 Técnicos especialiades y 
(calificados en Supervisión de obras 

de infraestructur. 

3. Plataforra digitalpara 
dispersar informacién. 

jemamientas y equipes para la 
Supervisión (Densimetro, 
Odómetro, Drone, Tableta 

Inteligente con da)” 

An c 
@‘fifim 

\?mmsmu ARNQUO , 
c IRECTOR EJECUTIVO. 
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Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantaríllados 
INAPA 

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025 

POA 
Dependencia Oficina de Acceso a la Informacion 

Objetivo General END 2.5 Vivienda digna en entornos saludables 
Objetivo Específico END 2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de agua potable y saneamiento, provistos con calidad y eficiencia 
Plan de Gobierno El acceso al agua y la mejora del recurso 

Eje Estratégico Fortalecer la Organización Institucionalmente y Hacer Eiciente la Gestión 
Objetivo Estratégico Mejorar el Desempeño y la Eficienda de la Gestión Instucional 

RECUSOSApIOb=dos Unidad de Producto Desenpción del Producto p Indicador — - UneaBase — Meta | Mediode Venficacion | Responsables Solidarios Actividades Generales PR T ó 

A través del porta www.salp gob do recibimos Informe de Estadístico y de | Todostos departamentos | Andisis, resumen y redacción via 
Atención a Solictudes de Información |solcitudes de información, por parte del ciudadano. En| Porcentaje de Gestión 0Al y plaatorma | , responaiesdela — |emal de soludes de informacién, - u. Porcentaje | - soliitudes | - 100% 100% M Información requerida. | para el Cácilentendimiento de los Recibidas cumplimíento con la ley 200-04, tenemos un plazo de wnica Solicitud Acceso 

15 días laborables para dar respuesta atendidos Informacion Publico ¡SAIP). | Principales: Compras, | dapartamentos responsables de * | Jurigic, Ingenteria proveer a Información 

A través del portal yw 311.g0b de sereciben quejas, 
denuncias, recamaciones y sugerencias por parte del 
ciudadano, mayormente relacionadas a carencia de canidad de ii i Andists, resumen y redacción vía 

agua. Estas denuncias son canalizadas conlos " " email de denuncias y quejas, para el Atención de Quejas, Denuncias, departamentos de inpeniería, operaciones y las — | Porcentaje | IMormesde N a Quejas, Sugerencias, — | Ingeniera, Operaciones, | ) 05 Gín Yac P2 
Meciamacones y Sagerncs. | Lol d l zonoaecad, De al N ecemsYDenncias, | - Bleedon Comercal. | ¿apatamentosrsporables de 

forma a ofitina de acceso 3 la informacion y b araves de E o proveer soluciones 
transparencia llegan correo directos ya traves de la 

redes socales Istituionales. 

Recordatorios periódicos de _ 
La DIGEIG especifica cuales informaciones deben ser Información a departamentos '““:d:¡';;u A 
publicadas, con qué frecuencia y en que formato. Por — Portal de Transparencia y | Todos las departamentos responsables de provesr — ann para m:.::a 

Portal de Transparencia actalizado | - lo que todeslos meses en cumplmientoconesos -| Porcentaje | [ SR | 100 | 100% | Resultados deevaluaciónen| — responsables de la información,valdación de ' 0% de arendiióde| RDS200,000.00 requerimientas y con a ley 200-06 se publcan las .. portalsalogobdo — | información requerida. | - información publicación y — [senta, aluso de as 
informaciones correspondientes a la nstitución autoevaluación proactiva del pertal [sertos y la 

de transparencia ransparencia 
Iinstiruional 

13 DIGEIG anualmente envia un plan de trabajo aser 
vi de vtp o i o re s e oee T S Fros—— it sl iversas acti sacializaión e Ve n os los miemi ; , para la Comison e ELa e Integrdad|conerioneasobre el comportamientoétco y prudente | — * ? Arnor de an 1906 | 300 electrónico CIGEN 2025 ra pubicidad y D ejecutado de Trabajo Z concienctizacion que estamos llamados a tener, dentro d 
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Tnstitulo Nacional de Aguas Potables y Alcantariflados 

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025 
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2025 
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Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados 
INAPA 

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025 
POA Dependencia Departamento de Comunicaciones 

Objetivo General END — 2.5 Vivienda digna en entomos saludables 
Objetivo Específico END 2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de a 
Plan de Gobierno El acceso al agua y mejora del recurso 
Eje Estratégico Fortelecer la Organización Institucionamente y Hacer Eficiente la Gestién 
Objetivo Estratégico Mejorar el Desempeño y la Eficiencia de la Gestión Institucional. 

ua potable y saneamiento, provistos con calidad y eficiencia 

Recursos Necesarios Recursos Aprobados Unidad de - Línea Base Producto Descripción del Producto Indicador Meta 2025 ; 
Monto e Verificación lesponsables Solidarios ividades Generales (Plan de Trabaj eriales/Equipos 

il o ificación  Responsables Solidarios  Actividades Generales (Plan de Trabajo) h Materiales/Equir CA 
(Codigo DGCP) 

a tope 2025) 
Cantidad de notas 

Analista de de prensa Uds 100 160 | Títulos de notas de prensa N/a Remitl otas de prensaa los medgde | a comunicación masivos q elaboradas 

periodista 

inormas de Reporte mensual de Generar informe interno de colocación de - m colocación de Uds * n comunicación e selacmonano | a e ecirtis a fos ot 8220-Publicdad — |$  32,356,000.00 medios 

Garantizar una relación efectiva con " 
N 

1 Comunicación externa los medios de comunicación social y Clnfl:«l:ude Dossier| uds a a Informe de dossier de íA btíl¡:rnr un dossier :.1" los ÍHI¡:'Í::D¡ Mi"¡:l-l de 
fortalecida opinión pública le Prensa prensa obtenidos en las colocaciones por estre comunicaciones 

Cantidad de 
Realizar encuentros institucionales {tratar roportes de " temas de beneficios para el sector agua y la | — Encargada de 8 1 Di encuentros uds z ireccién Ejecuti Ciudadanía en general). Tres encuentros por | comunicaciones / MAE institucionales 

trimestre. Cantidad de 
- “ entrevistas m o N Reporte trimestral de Comunicaciones / en‘::’::;l‘:i'l":i"‘ = ': """¡:::':¡ Encargada de realizadas el entrevista realizadas Dirección Ejecutiva en comunicaciones / MAE " medios de comunicación Director Ejecutivo 

Fortalecer relaciones institucionales 
" 

". Efectuar mínimo dos alianzas al añocon MAE / Encargados de 
jetive ntida Alianzas estratégicas con con el objetivo de lograr be Acuerdos y Alianzas — | PirecciónElecutiva/ | L oy para eficientica a | áreas involucrada / 

TE bernamentales| colaboraciones que permitan crear acuerdos Uds 2 2 establecida: áreas involucradas por calidad del jicio de otable p de 
instituclones au políticas públicas en beneficio de la | — establecidos m tipo de elianza p Cs et 

sancamiento, comunicaciones 
institución 

Garamizarque las informaciones y | (o ye 
Monitoreo de los formatos y | contenidos cumplan con a politica + 

" - Celebrar reuniones trimestrales de I 
3 | contenidos de comunicación | establecida y que el mensaje esté | _IMormesde uds 4 4 | Roporesimestialdelas (Reddessociales/prensa /| — S CR publicaciones y -| Analista de medios 

) seguimiento de redes sociales proveedor sefeccionado " sociales / periodista 

en mestasredessociales | — alneado a diferentesupos de — | *eBimianto d 
gestión comunicacional audiencia 

12



Recursos Necesarios Unidad de — Línea Base NO. Producto oS, 0e Descripcion del Producto Indicador m 2024 - Meta2025  Mediode Verificación — Responsables Solidarios — Actividades Generales (Plan de Trabajo) 
Recursos Aprobados 

Monto Materiales/Equipos 
Humano (Codigo DGCP) (Monto PACC Ajustado 

a tope 2025) 

Desarrollar campañas publicitarias enfocadas E"¡:':"_::::¡'M E Crear contenido promocionales y | — Cantidad de Reporte semestral de las en el cuidado y el buen manejo del recurso 7…2… de medios 
a | Educación sobre el uso del actividades que impulsen a la programas de a! 2 N m: 3 k’“"‘.‘ ina vl | RS sociales / prensa /| agua a nivel nacional anal s¡¡ I= m recurso agua sociedad a tomar conciencia sobre el |  concientización ºº“: " mj\: " 9 Web | proveedor seleccionado li d:'ºm = buen manejo del agua implementados 

Crear contenidos sobre cuidado del agua ea 
ra la colocación en medios digitales — | *0tiales/ diseñador pa locación en medios digitale: plc 

Cantidad de Foralece polica de comunieacióninnta | Eoortnador la) de -| 901016 Sevicios de | ¿ 2,609,507.50 
eventos y avance 

protocolo anquetes y catering del fortalecimiento " Mantener relación y flujo de información Establecer estructura y política, de | dela estructuray | — Uds a 8 R‘::‘n::l::';:r:"' D::::: :‘:::,I.:/ permanente con los servidoresa e d:, / Estructura y políticas de —| *oMformidad con los lineamientos | — poltcas de " través de boletines internos, medios M 5 nlul'… Interna —| Senerales establecidos por la MAE, | - comuniración 
electrónicos, murales informativos y .. / 

eomunicación m que garantice que la comunicación interra vy comnicacins 
fluya de manera transparente y relacionados con la institución. e eficiente con las cofeboradores P Resultados de encuesta, Encargada de b "‘: de Uds 2 2 semestral, sobre — | Proveedor seleccionado | - Desarrollar y colocar contenidos o piezas | — comunicaciones / enc Satisfacción de los servicios | — / Comunicaciones seleccionadas por la MAE analistade e ¥ contenidas ofrecidos comunicaciones 

Complimiento del 
plan de Plan de comunicaciones Elaborar el plan de comunicaciones | - comunicaciones '"'¡º':;! ":“:':'T’ ’:m be — E…m.""f' “, / 6 |internas y externas etaborado | intemas y externas correspondiente [interno y extemosdel| % 0.00% sooms | -E GCTOÓN dEl PNe | areas de lainstitución |Elaborar el pían de comunicaicones itemos y - | - comu .. 

e mplemizado E uroda ¿oee p comunicaciones externo correspondiente al periodo 2025 analista de 
correspondiente al institucional 2025, comunicaciones 

periodo 2025. 

Total | $ 36,005,507.50 

(! Ae ( 
- 

= T . Tania Hidalgo wém@.{n Arnaud 
Encda. del Departamentó de Comunicaciones DírecturjEjecu!hlo T 
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Tnstituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados 
INAPA 

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025 

POA 
Dependencia DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS 

Objetivo General END 2.5 Vivienda digna en entomos saludables 
Objetivo Específico END 2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de agus potable y saneamiento, provistos con calidad y eficiencia 
Plan de Goblerno El acceso al agua y mejora del recurso 

Eje Estratégico Fortalecer la Organización mstitucionalmente y Hacor Eficiente 'a Gestián 
Objetlvo Estratégico Mejorar el Desempeño y la Eficiencia de la Gestión Insttucional 

a Ovección m [n g yCd rai b ee nny Cn d n| ez | — . o (NEN| peparanet dCenpras — [1.Prsonalorsatado de aerd s s et c puezo a Y e —— a o m T (a la estructura. — r . " , Direceidn Frranciera-Dirección de |2, Solicitua de los 'rsumos. Analista de Recuzeos Humanca (2) Equipos Mobilarios * coceramanto 2 ral rec Tendo 
[T —— e B — [Coordrraeviades s s sa e | muntacines eal sasog e borcor Y " » | (e eo o e | et | e e o 20€ [| Cronogrria — Dr ik gy e 0t e ¿mc jaño dades e 

Conitnidac de la Implemantación de Gestión|APEar Prcebas de Compatercias al personalde | % 3ut r aplescir  nforma de Pruebas ce Competencias. Denartamento de Compras y — |1. Solicitud de compra de pruebas de competencias 1. Adauisición de pruebas ye B [ ruposOnipacno eV yV.peroeraras | * Temabasoo | dewares o o [ —— ™ r h— iipiden ra ea e Comsaone |2 Aacacón i puess de comprtnce. compeercas 

ettty prbaciónpor el MAP del nn yo 
¡Diccionarlo de Competencias, para oplimizar í E — Oiecienaria de Competenciar aprobado por | — Direesién de Plonifiesción y — [*. Selección de las Campetencias por Er upo Ocupacional € [econaro e competencasArrabado |y de copcidndes de lr servldres Lt b De = ia Desarlio 2. e d aScl de Aprabación at Minstaro de Administración Públia (Map) | 8100 de Recursos Humanos (1 o __ conbteras 

T Capadación rul S a P ey an rT et Ae 5 [fetlcerts lan Amute cauetctn as d N vl Desempañ ya. P |elibraonpmario] 3% de ovanes 1908 — (2 Mc Cpucación: ea el i D 127950000 ee an o il óó en si an clc leic 
5 Eecucion de lan d Caactacón 

lia Ormeció n de Planificación: € [portalemierto de — ircemient del | — 4c re o M [receentemosprabass aEOy — Ralar l oo de s P U J Equpos rey en 000 Programe de Paranas] M 
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ejcución de una obra. Ejecutada d o Contrataciones, 

s Cantidad Comisión adhoc ton atibudones de concilación sobre lo recursos e Departamento | 1-Eomvocatoria de la Comisén; 2 Levantar cta coraspondiente; 3Facuhad de 
s Comisión de Personal  administrativos y contendosos adminsitretivos que puedan ejercerlos ’: Unidad 100 100 Informes, Registros y Reportes Litigo/Direccion reunirse con la MAE, superior inmediato, Director de AR HH. Director de la. 

servidores públicos antidad Juridica (nstitución, a ls fines de comprobar i fuejusta 0 o la desvinculac Ejecutada 

Cantidad Piego de condicones ESPecicas. | Departamento — | 1 Tramitar Actos Adminatralvos,Dctamen Mf co Contratos; 2 Convacar 
Procesos administrauivos mediante el cual la msttucón rexlza un lamado | - soliitado / Documentos | Notario úblico:3- Pancipar Actos de Apartura; 4 Solckud de Cósigo DECP: 5- La Procesos de chaciones Actos administa tuciones ea público para ls Compras y Contratacones. Cantidad | " 1 O Lty tegales/Direccion | Tramitarlos procesos en el sistema TAE de la convalora; 6-Rembirexpediente al adminstamas, Contestos, Iformes Ejecutada duridien dreacorrespondienta periciles 

Cantidad n delrecumente.Piego del — Dspartamento 
. — Rectmaconss y onovenias s provendorenun | sa| L o al |t et de| - Documents — |Responder medirieRslución motvud, e ls s esblecdos en o340 

procedmmiento de Compras y Cotrataciones Cantidad " fones Espectican Reolución de | - agales/Diveccion o6 sobre Campras y Contetacanes. S Impugnación,Escio e Defersa p 



Dependencia 

Objetivo General END 
Objetivo Especifico END 
Plan de Gobierno 

Eje Estratégico 
Objetivo Estratégico 

Producto 

Direccion Juridica 

2.5 Vivienda digna en entornos saludables 

Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados 
INAPA 

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de agua potable y saneamiento, provistos con calidad y eficiencia 
El acceso al agua y mejora del recurso 

Descnpción del Producto Unidad de- 
Medida 

Linea Base 
2024 Meta 2025 

POA 

Medio de Verifica Responsable Directo Actividades Generales [Plande Trabajo) 
Recursos Aprobados 

Materiales/Equipos 
(Codigo DECP) 

Monto 
(Monto PACC Ajustado atope 

2025) 
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cantdad sotm dla Dec Dipartamento 
Alquiler de Locales para las Oficnas Comerciales de la institución en las salicitado / Acministrativa aprobada por ia MAS, Documentos 1-Tramitar Contrato de Alquíler de Local; 2-Generar Trámite en el sistema TRE: 3- 10 | — convaos de e de tocales ia w0 o diferentes provincias. cantidad nc " " Títulos de propiedad con sus. legales/Direccion Remitir expedionte al área componiente. 
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Autorizaciones de pa Juridica. 
Total 



Tustituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados 
INAPA 

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025 
POA Dircelon de Oseradines. 

Objetivo Goneral END 25 uenca ¿no en entomos calucabes 
Objetvo Específico ¿NO 253 Garanticar e cceso universal s sevios de aguapetabl y sanesmento, provstosconcaldad y ef tenia 
Plan de Goblerno El acceso al agua y mejor del recurio 
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Instituto Nacional de Aguas Potubles y Alcantarillados 
INAPA 

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025 

Dependenda Direxion de Operadones. 

Objetivo General END 25 Vinenda elgna en entomos saludabls 
Objetivo Espesiico END 252 Garanticar l aces uniersl a srvios de s potabe y saneamento, proustos concnidad y fciencs 
Plan de Goblarno El aceeso al apua y majro del reurio 
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instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados 
INAPA. 

— PLAN OPERATIVO ANUAL 2025 
POA 

Dependencia Dirección de Desarrolo Provincial 

Objetivo General END 2.5 Vivienda digna en entornos saludables 
Objetivo Específico END 2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de agua potable y saneamiento, provistos con calidad y efi 
Plan de Gobierno (PNPSP) El acceso al agua y mejora del recurso 

Recursos Aprobados Unidad de | Linea Bate 2 ok de Ve nlicación el AEres e Actividades Generales Prodicto Deseipcion dl Poducto Indicador udadde UneaBaBE metazoz5 | Medo de Veni Responabl T o o 

'dentificar la necesidad de organización (Comité Gestor) lo 
s laa s o, rganizmos ys resonsabilades, Aporodedifrenes ON pra 

" |Contar con información actualizada de las necesidades de " e i Mg el desarrollo de las comunidades rurates que carecen de sistema de d m [ e nn | | v | | [ ONO SO [ool anc e P necesidades de asistendia técnica su eecución m ls companentes de infraestructura (obra de toma, depostto 
Irenulador, nes e aueción y edes de diucion , tratamientoy 
desinfccón las rdes y depcsitos reuior | 

Srecine DD apoyo e s ONG paa l et e s comunidades 
Inormes reazdo porel an de ea — yuralsqueesecen de sitma de aua soable (Constreción de 

Levantamiento Técnico en comunidades — |Rehabilitación, mejoras y amplación de sistemas de agua en . N " Itecnico, reporte fotográfico, ver rac B3, |¿stema de agua potable ), mejora de los componentes de (arles de s s proncis (comunidades s menores e 2000 raiacts et as Vs — U - 16 [rcomencacanes y Dhrein de BTGNS, — |frsestrctara(bra de tor,depositorgulador, Uneas de 
seguimiemto a su ejecución . * faducción y redes de ditribucion , tratamiento y desinfección a tas 

fscalizacién de Obras, Dpto |redes y deposites regulador ) 
¡Juridico ¿ó 

|Capacitar y organizar las directivas de las ASOCAR y Comité — . [Gestor,Cmié e seuinientolNuevos Proyets) entemes Informes de capatitciones Capactar las iretivas en tmas Adminisratvos, soiates, d dgO AN |, add de aua sneumientoaBentu, .| Námeros oe apaetcone | 26 | v [néminttvos restrados, _ [Deparemento de Dseroll — [Ambentales an de CambsCmvicos y Pontane,Talees Y agua)|5Peración y mantnimiento,Equcad de Género, estón de o idencias forográica,Itado ral de Direzción + ls ecuelascon ls temas wso racional del aguaente otos y eo y Mitsacióncamibio lmitico,usoraconol dl agua y de partcipantes cesorialegal o la ASOCAR 
Segumieno a s nuevosproyetoscon c formado 

, comento (Coordinacióncon as ectvas el comiépors resoplros InorporarGámies Gusor ara er ASOCAR [Darsgumiento dela Ley122-05 pr s ASOCAR eee de uul 2 7 lan el documentos — [Depaamero de Desoo — |¿comentostes como: ado partehantes, acaconmt.iva, 
0e resción |copía de cédulas de cada Integramte 
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Dependencia 

Objetivo General END 
Objetivo Especifico END 
Plan de Gobierno 

Eje Estratégico: 

Objetivo Estratégico: 

Producto 

Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados 

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025 

INAPA 

POA 

DIRECCIÓN DE EJECUCIÓN DE PROGRAMAS Y PROYECTOS DE INVERSIÓN 

2.5 Vivienda digna en entornos saludables 
2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de agua potable y saneamiento, provistos con calidad y eficiencia 
El acceso al agua y mejora del recurso 

Ampliar la cobertura y continuidad del servicio de 
Ampliar la Cobertura del Servicio de Saneamiento 
Mejorar la cobertura y calidad del servicio de agua 
Aumentar la cobertura del servicio de saneamiento 

Descri del Producto 
Medida Indicador 

Linea Base 
2024 

Meta 2025 Medio de Ve Responsable Directo 

Recursos Aprobados. 

Materiales / Equipos Montos 

Supervisar la ejecución de proyectos financiados 
con fondos externos, asegurando su calidad y 

conformidad con los estándares técnicos y legales. 
Esta supervisión abarca todas las etapas del d de Informes Técnicos de 

proyecto, desde a plimicación i la. ads n de proyectos con Fondos| — 89 135 Informes Técnicos elaborados 
implementación, garantizzndo el cumplimiento de Exremos Departamento Asistencia 

Supervisión Integral de | g requisitos contractuales y coordinando con los Técnico; Departamento 
”'“V“:i:‘w':“"m financiadores externos, de ser necesario, Ejecutor Fondos Externos y 

Unidades Eecutaras 

Brindar apoyo técnico especializado a los proyectos 
de la DPPE, garantizando el cumplimiento de Cantidad de Solicitudes de apoyo Número de solicitudes de apoyo técnico 

normativas y estándares técnicos, ambientales y uds técnico atendidas y tiempo de 2 20 atendidas y tiempo de respuesta 
saclales mediante evaluaciones en campo y respuesta promedio. promedio, 

cansultas técnicas. 

Erti recomendaciónes y apirihes legales Cantratos firmados/ Documento de DEPARTAMENTO DE gestionar la elaberación de contratos y érdenes de i Gestión Legal y Contractual Cantidad de documentos legales aopiniones legales tramitados a la PROYECTOS DE FONDOS pc compra para oroyectos con fondos externos, uds 66 57 
asegurando la legalidad y eficiencia en las 

adquisiciones. 

n uridica/ Actas de apertura de 
las procesos 

EXTERNOS- Unidad Legal de la 
Dirección 



Dependencia 

Objetivo General END 
Objetivo Específico END 
Plan de Gobierno 

Eje Estratégic 

Objetivo Estratégico: 

Producto o Servicio 

Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados 

INAPA 

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025 

POA 

DIRECCIÓN DE EJECUCIÓN DE PROGRAMAS Y PROYECTOS DE INVERSIÓN 

2.5 Vivienda digna en entornos saludables 
2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de agua potable y saneamiento, provistos con calidad y eficiencia 
El acceso al agua y mejora del recurso 

Ampliar la cobertura y continuidad del servicio de 
Ampliar la Cobertura del Servicio de Saneamiento 
Mejorar la cobertura y calidad del servicio de agua 
Aumentar la cobertura del servicio de saneamiento 

Linea Buse 
2024 

Descripción del Praducto 
Medida 

Media de Verifie: Responsable Divecto 
Materi: 

Recursos Aprohados. 

s | Equipos Mantos 

Unidades Ejecutoras de la 

Mantener actualizado un registro de Ejecución Cantidad de Informes de Seguimiento Informe de seguimiento timestral de ls | - Dirección de Elecución de Físico y Financiero de la Ejecución de los Programas uds 14 12 o Programas y Proyectos de y Proyectos de la Dirección Trimestral de Proyectos en Ejecución. tres (3) proyectos en Ejecución a, UG5 de 

Seguimiento 

Seguimienta de la ejecución 
2 | Operativa - física y financiera | — Generar un informe semestral que sintetice 

de Proyectos progreso de los proyectos, destacando los hitos 
clave, el avance de las actividades y las actividades e j . . Encargados de Unidades crfticas para asegurar el cumplimiento de los plazos s Cantidad de Informes Semestrales de 5 1 Número de informes semestrales de | gD de la 

y objetivos, resaltando los puntos clave, los desafíos Progreso progreso entregados. Dirección 
más Importantes y las recomendaciones de acción 

para cada una de las Unidades Ejecutoras de la 
Dirección 

1) Conciliaciones de los Estados de 
Cuentas realizados mensualmente y 
remitidos a las áreas de controi del 

INAPA. 

Preparar los informes de Rendición de cuenta sobre _ i) Informes para los Auditores Éxternos | — de ejeruoras de la 
Cantidad de informes de Rendición entregados en los tiempos establecidos ; a Control Financiero y los desembolsos y gastos efectuados por las " de cuenta sobre los desembolsos y S "en los Convanios. Dirección de Ejecución de 

Documentación Unidades Ejecutoras de la Dirección asegurando la . Programas y Proyectos de 
egricad y transparencia en la gestión financiera Bastos FU Información trimestral de avances de | o i Unidad Financiera los desembaisos para la Dirección de 

Planificación y Desarrollo 
1) Plan Financiero de cada proyecto 
remitido al Organismo Financiador- 

Actualización de la ejecución 



Dependencia 

Objetivo General END 

Objetivo Especifico END 
Plan de Gobierno 

Eje Estratégico: 

Objetivo Estratégi 

Producto 0 Servicio 

Coordinación y Gestion 
E tecnica de Procesos de 

Compras y Contrataciones 

Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados 

INAPA 

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025 

POA 

DIRECCIÓN DE EJECUCIÓN DE PROGRAMAS Y PROYECTOS DE INVERSIÓN 

2.5 Vivienda digna en entornos saludables 
2.5.2 Garantizor el acceso universal a servicios de agua potable y saneamiento, provistos con calidad y eficiencia 
El acceso al agua y mejora del recurso 

Ampliar la cobertura y continuidad del servicio de 
Ampliar la Cobertura del Servicio de Saneamiento 
Mejorar la cobertura y calidad del servicio de agua 
Aumentar la cobertura del servicio de saneamiento 

Unidad de 
Medida 

Linca Base 
ón del Producto 2024 

Elaborar y actualizar el plan anual de adquísiciones 
mara proyectos especiales con fondos externos, Cantidad de Planes de adquisiciones 

Medio de Verificación 

Aprobaciones de las actualizaciones del 
Plan de Adquisiciones en las plataformas d asegurando la adecuada gestión de recursos y U elaborados 2. 2 conno abjeción del organismo 

tiempos. financiador 

Elaborar los documento de Pliego elaborado con las 
ificaciones técnicas 6 Térmi 1.- Pliegos de procesos de Compra, especificaciones técnicas 6 Términos de Referencia Cintidad de Doumeitos de compras egos de procesos de Compr 

para ser publicados y obtener oferentes o uds .. 29 30 bienes y servicios 
interesados en realizar lo servicios para el INAPA y la| 

Dirección 

Informes de evaluaciones de oferta técnica y/o ceñidad de snfoimes delgraluarión 
económica de los procesos de adquisiciones de los uds 37 19 a de procesas de compras elaboradas 

proyectos especiales 

1. Informes de Evaluación de los 
procesos subido a la Plataforma del 

Banco 

Selección y Adjudicación de los servicios, obras y 
Bienes para el desarrollo de los Programas y uds 

Proyectos que se ejecutan con Fondos Externas 

Cantidad de Actas de Adjudicación 
elaboradas 

Actas de Acjudicación Emitidas 

Responsable Directo 

Unidades Ejecutoras de la 
Dirección de Ejecución de 
Programas y Proyectos de 

Inversión- Unidad de 
Adquisiciones/ Unidades 

Técnicas 

Recursos Aprobados. 

Materiales | Ey Mantos 



Dependencia 

Objetivo General ENO 
Objetivo Especifico END 
Plan de Gobierno 

Eje Estratégico: 

Objetivo Estratégico: 

Producto o S 

Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados 

INAPA 

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025 

DIRECCIÓN DE EJECUCIGN DE PROGRAMAS Y PROYECTOS DE INVERSIÓN 

2.5 Vivienda digna en entornos saludabies 

POA 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de agua potable y saneamiento, provistos con calidad y eficiencia 
El acceso al agua y mejora del recurso 

Ampliar la cobertura y continuidad del servicio de 
Ampliar la Cobertura del Servicio de Saneamiento 
Mejorar la cobertura y calidad del servicio de agua 
Aumentar la cobertura del servicio de saneamiento 

Unidad de 
Medida 

Descripción del Prod 

Elaborar las Especificaciones técnicas para los 
procesos de compras y contrataciones de los uds 
proyectos y Programas con Fondos Externos 

Cantidad de Especificaciones 
Técnicas / Términos de Referencia 29 20 

elaboradas 

Medio de Verificacion 

Documento de Especificaciones técnicas 
y/o Términos de referencia (TDR) 

Elaborado y aprobados por INAPA y 
Organismo financiador 

Revisar los productos emitidos por los Proveedores 
de Blenes, Obras y Servicios que son contratados o 

Cantidad de productos y servicios Documentos de informes /Diagnósticos/ 

Encargados de Unidades 
Ejecutoras/Director de la 

Dirección 

Recursos Aprobados, 

iales 7 Equipos Montos 

seleccionados por los Programas y Proyectos de la uds " 37 95 Evaluación/ de Capacitaciones / Técnicos| 
Dirección; así como la validación de la recepción eontratados reiredos y sprofisdos uotros, recibidos y validados 

Final de las contrataciones 

Servicios de asesoría de Gestión, 
(equipos informáticos y 

Encargados de nidades — | 2ecesorios,servicios educativos y 
VD1 - Extructur Gestión del proyecto Cor io . j Ó ón, vehi ra estión del proyecto Construcción del Ac E Porcentaje de formulación del 5 ú PC lpeuine=a/O rector de de formación, vehicuos de B7 
Permanente. Damajagua. proyecto. . motor, Instrumentos de medida, 

Dirección 
equipos informáticos y 

accesoríos, aeronaves, servicios 

140,376,781.00 

£ Lt 

WleNE "ON ARNAUD 

DJRECTOR ElÉCUTIVO. 
¢ 

- 
S 



Dependencia 

Objetivo General END 

Objetivo Específico END 

Plan de Gobierno 

Eje Estratégico 

Objetivo Estratégico 

Producto 

Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados 
INAPA 

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025 
POA 

Departamento de Revision y Control 

2.5 Vivienda digna en entornos saludables 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de agua potable y saneamiento, provistos con calidad y eficiencia 

Ampliar la cobertura y continuidad del servicio de gua potable, Ampliar la Cobertura del Servicio de Saneamiento. 
Mejorar la cobertura del servicio de agua potable, Aumentar la cobertura del servicio de saneamiento. 

Línea Base Descripción del Producto Unidad de Medida Indicador Meta 2025 
2024 

Medio de Verificación Responsables Solidarios Actividades Generales 

1. Verificar que el monto de la factura no sobre pase el valor 
del 10% del monto del fondo. 

2. Que las facturas conten; u bante Verificar los recibos definitivos que esten sustentados, . h j fengan la solicitud bada por N Cantidad de Arqueo gubernamental. 
Arqueos de Fondos . B 80 ICHUCARIPUAGE por s supervisor Unidad de Fondos 500 500 Formulario de arqueo Todas las áreas 3. Que los recibos provisionales estén firmados y sellados. inmediato, los recibos provisionales, contar el dinero en Ó Realizados 4. Comprobar que el monto en recibos y en efectivo cuadren efectivo , y cuadrar todo con el monto del fondo. 

con el monto total del fondo. 

; 1. Confirmar la numeración de la bomba. 
. . . . Cantídad de Hoja de medición de 2. Revisar la medida del tanque. Medir el depósito de combustible diariamente al abrir y mediciones de Mj " . 500 500 combustible firmada y 3, Validar que estas medidas colncidan tanto en la apertura cerrar el despacho de combustible. combustibles el ) uditadas sellada por el auditor como el cierre de la bomba diariamente. 

4. Confirmar los vales de combustibles, 
Monitoreo de Combustible Unidad 

; . ; Cantidad de arqueo ) ; 1. Confirmar la cantidad de tickets recibido. 
cº“'º¡º l.f;º'ºº ¿ºulsls :Cke".‘ zº“¿':…"bl?“ººmi… de tickets de a 28 TF?ZÓ"Í de :’“"b‘:ld:" de 2.Comprobar cantidad de ticket asignado a beneficiarios. 
con el fibro cont ó uí';º¡;m o ‘q‘:‘“ nea base combustibles fekets tin "I'º :‘; sellada por 3. Uevar control de la cantidad de tickets asignado en cuanto 

porg manal. realizados L a numeración y denominación de los mismos. 



Dependencia 

Objetivo General END 

Objetivo Específico END 

Plan de Gobierno 

Eje Estratégi 

Objetivo Estratégico 

Producto 

Departamento de Revision y Control 

2.5 Vivienda digna en entornos saludables 

Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados 
INAPA 

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025 
POA 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de agua potable y saneamiento, provistos con calidad y eficiencia 

Ampliar la cobertura y continuidad del servicio de gua potable, Ampliar la Cobertura del Servicio de Saneamiento. 

Mejorar la cobertura del servicio de agua potable, Aumentar la cobertura del servicio de saneamiento. 

Descripción del Producto Unidad de Medida Indicador 
Linea Base 

2024 
Meta 2025 Medio de Verificación Responsables Solidarios Actividades Generales 

1. Contar los vehículos y comparar con el listado de existencia. 

2. Verificar la localidad a la cual se encuentra asignada. 

i Reporte de inventario 3. Confirmar las herramientas. 
Conteo físico de todos los vehiculos de la institución. v 1 1 firmado y sellado por el 4.Validar la placa. matricula, ficha , color y modelo. 

oo auditor líder 5. Reportar diferencia encontrada. 
6. Validar el chasis 7. 

Validar el seguro, 

Inventarios realizados Unidad 1. Contar físicamente los artículos. 
2. Capturar manualmente las cantidades contadas o 

transferirlas desde la lectora portátil. 
Reporte de inventario ! e Cantidad de N 3. Comparar las existencias reales (físicas) contra las ; firmado y sellado por el N " inventarios de existencias que tiene el sistema. Toma fisica del Inventarlo de suministro y materiales. , 2 2 auditor líder y por el N 

mercancía 4. Investigar diferencias, para corregir errores de conteo o 
Encargado del Departamenta " 

elaborados m capturar compras o facturas olvidadas y guardar las 
de Contabilidad " diferencias en un archivo. 

5. Harer el ajuste, para que el sistema tenga las existencias 
reales. 

1. Contar fisicamente los articulos. 
2. Capturar manualmente las cantidades contadas 0 

transferirlas desde la lectora portátil. 
3. Comparar las existencias reales (físicas) contra las 

Cantidad de fEpone de imentaro , exiltencias ue tiene el s(lslema) Inventarios realizados Inventario Centros de acopios y otros. Unidad inventario 1 El firmado y sellado por el q N - Es 4. Investigar diferencias, para corregir errores de conteo o elaborado. auditor líder 
capturar compras o facturas olvidadas y guardar las 

diferencias en un archivo. 
S. Hacer el ajuste, para que el sistema tenga las existencias 

reales. 



Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados 
INAPA 

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025 
POA 

Dependencia Departamento de Revision y Control 

Objetivo General END 2.5 Vivienda digna en entornos saludables 

Objetivo Específico END 2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de agua potable y saneamiento, provistos con calidad y eficiencia 

Plan de Gobierno 

Eje Estratégico Ampliar la cobertura y continuidad del servicio de gua potable, Ampliar la Cobertura del Servicio de Saneamiento. 

Objetivo Estratégico Mejorar la cobertura del servicio de agua potable, Aumentar la cobertura del servicio de saneamiento. 

Línea Base 
Producto Descripción del Producto Unidad de Medida Indicador 2024 Meta 2025 Medio de Verificación Responsables Solidarios Actividades Generales 

1. Se le aslgna el expediente al auditor. 
d Cantidad de .El audi Esl segulmiento mediente una matrz de todas las ' M e Da 2.Elauditor procede a veriicar el expediente y a comprobar la 

e auditorfas realizadas a fos 35 procesos administrados por matrices de m - Información del documento. 
Auditoria Interna . Unidad " N 12 12 Validación de Expedientes y " otras áreas, para fines de fiscalización. Se genera los días 7 auditoría interna oee 3. Firma y sello del auditor. 

de cada mes. elaboradas idades 4.Registro en la Matriz de Revisión, Anállsis y Validacién de 
Expedientes y Actividades. 

1. Levantamiento de las 
. .| debllidades de los procesos . . 

Cantidad de Informe dirigido a la Dirección auditados y recomendación 1 Levantamiento de las debilidades de los procesos auditados y 

Auditorias Especiales Determinar oportunidades de mejora. Unidad Auditorías Especiales 2 2 ejecutiva , Firmado y sellado por | de Iasyfurlalelas recomendación de las fortalezas y oportunidades de mejoras 

realizadas el auditor líder M necesarias. 
y ypowd¡de¡ de mejoras 

- necesarias. SAO /«ML 2 
a M ' — 7 N N [ 52y 7 \ 

r i Gardfgllo ellington Arnaud N 
o 1ON u e u ] 

Enc. Depaktai RiÓN. trol ¡Director Ejecutivo. /| nny E _ 
E 2 



Instítuto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados 
INAPA 

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025 

POA 
Dependencia Dirección de Ingenleria. 

Objetivo General END 2.5 Vivienda digna en entomos saludables 
Objetivo Específico END 2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de agua potable y saneamiento, pravistos con calidad y eficiencia 
Plan de Gobierno El acceso al agua y mejora del recurso 

y la cobertura y continu ervicio o Ejo stratégico Ampiar la cobertura y continuidad del serviio de agua potable 
Ampliar la cobertura del Servicio de Sancamiento. 

Objetivo Estratégico — — Mjorar l cobetur y et del serco de agua potabe 
Aumentar la cobertura y calidad del senvicio de sancamiento 

REcUrsos ApFoBaHoS: 

Producto. Descripción del Producto: Indicador Unidad de Medida — UN Base Meta 2075 Medio de Venificacion Responsable Directo Montdj s nsterblesquips. (oo DECP] (nonto PA Austado a re 
0e 

Planes tmicos,memaras de dsño, epeciicciones teicasy Comenieacones as a l prespuestos ar l conución de nvo asteas, ejoraento oe i Mima At S (AE] | Depr e Diseño de 
101 | Diseño de Sistemas de Acueductos |rehabilitación y ampliación de sistemas existentes. Componentes UNIDAD de Acueductos 7 8 del INAPA cen listado deCantidad Sistemas de N 0.00 (enerlz bra e caeaió, e de condueción, st ae (e Simemas de Acedcis Acuedoctos Simacenamiento, e mat yrdes e dc (veñados 

Planostéeicos,memonas de dseño, espciicacoestenicas y Comunizacones rc a1 
presupuestos para la construcción de nuevos sistemas, mejoramiento, Cantidad de Sistemas | Mixima Autoridad Ejecutiva (MAE) | Depto. de Diseño de 102 e e Sistemas ee Alcnvnlados reobitcón y amplación d temas exstentos.Componentes. uNDAD | e | 2 B [elIPA con adode candas | sitemas de - 000 
generales: redes de recolección, estaciones de bombeo (si aptica), diseñados de Sistemas de Alcantarillados Alcantarillados 
ratamiento y disposición de aguas residuales. diseñadas 

o de s s d redamesolonraa - nn | oo e tde 1e | oe s i de ia o re o de pl eee uncao -| SM |y 110 |ae A con istadodecontda —| acueducioDento de - 000 
recepciones de obras. , rediseñados de Sistemas de Acueductos y Diseño de Sistemas de | pcanarilados st Acanaritdos 

Depto.de Dieño de Comeniacionendrias a l 
" ha Máxima Autoridad Ejecutiva (MAF) m 104 | Hvisión y Apronación de Pryectos | Certficación e aprobeción y sellado de panos de ls stemas deague | ., -| Proyertos Extemos 10 32 der NAPA con istado de Cantidad” | Aceductos/Depto, de . 000 Enteros petbleacantrlado ae y il pl reandos y o al deuribd | seño ee stemss de 

aprobades aprobados. Alcantarillados/Dpto. 
de Hidrología 



Dependencia 

Objetivo General END 

Objetivo Específico END 
Plan de Gobierno 

Eje Estratégico 

Objetivo Estratégico 

Producta. 

Sensibilización Comunitaria en (a 
importancia del aguz 

Dirección de Ingenieria, 

2.5 Vivienda digna en entornos saludables 

Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados 
INAPA 

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025 

POA 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de agua potable y saneamiento, provistos con calidad y eficiencia 
El acceso al agua y mejora del recurso 

Amplla la cobertura y continuidad del servicio de agua potable 
Ampliar la cobertura del Servicio de Saneamiento. 

Mejorer a cobertura y etidad del servrio e apua potable 
Aumentar la cobertura y calidad del servicio de saneamiento. 

Descripción del Producto 

sensibiizar  los comunitarios en el ahorro del agua, u uso eliciente, su 
valoración económica, la reduccion de riesgo de enfermedades de 
origen hídrico, la importancia en las buenas practicas en reusó de aguas 
residuales y la incidencia del cambio climático en su aprovechamiento 
¡para cumplír con la ley 1-42 eje 2 “Garantizar el aceeso universal a 
servcios de Agua Potable y Saneamiento provistos cen calidad y 
eficiena”. 

Línea Base Indicador | Unidad de Medid: Meta 2025 2024 

Cantidad de 
Campañas de 
SensibBiración 
Comunitarias 
realizadas 

Medio de Verificacion 

Comunicacionos dirigidas a la 
Máxima Autoridad Ejecutiva (MAE) 
del INAPA con listado de Campañas 
de Sensibiización Comunitartas 
reafizadas, 

Responsable Dicecto. 

Depto. de Gestión 
Amblental y Rlesgo 

Recursos Aprobados 

(Codigo DGCP] 

8010 - Servicios de asesorío de Gestión, con un monto de ADS 
360,000.00 
Nuevos — ftems solicitados no considerados en a plantila del 
PACC 2025 (equipos informáticas y accesorios, serviios 
educativos y de formación, vehículos de motor, Instrumentos de 
Imedida, equipos infarmáticos y accesoríos, aeronaves, serviias 
asescría de gestisn, entre tros): RDS 450,000.00 

Monto 
(Monto PACC Aj 

2025) 



Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados 
INAPA 

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025 

POA 
Dependencia Dirección de Ingenieria. 

Objetivo General END 
Objetivo Especifico END 
Plan de Gobierno 

25 Vivienda digna en entornos saludables 
25.2 Garantizar el acceso universal a servicios de agua potable y saneamiento, provistos con calidad y eficiencia 
El acceso al agua y mejora del recurso 

Ampliar la cobertura y continuidad del servicio de agua potable e Estratégico 
i N Ampliar la cobertura del Servico de Saneamiento. 

Mejorar la cobertura y ealidar del seruio e agua potable Objetivo Estratégico 
Aumentarla cobertura y calidad del servico de saneamiento. 

Linea Base 
2024 

Producto Medio de Ve, Descripción del Producto Indicador — Unidad de Medida icación Responsable Directo 

Recursos Aprobados 

Miaterle Equipos (Codigo DGCP) 
Monto 

(Monto PACC Ajustado a tope 
2025) 

8010 - Servicios de asesaría de Gestión, con un monto do RDS 
1420,000.00 

. o átcanrilado Cantidad de o e el — Nuevos — ftems olicitados no consideradas en la plantila del Evaluacion de Vulnerabilidad de la Evaluaciones de g e Depto. de Gestidn - |PACC 2025 (equipos informáticos y accesarios, servielos 106 2indice normalizado acueducto o alcantarillado. UNIDAD 6 6 | del INAPA con itado de Cantidad 000 acueduetos y alcantarilados Vulnerablidad g | Ambiental y Riesgo |educativos y de formación, vehiculos de motor, Instrumentas de 3 vulnerbilidad, amenaza y resilencia de cada componsnte del de Evaluaciones de Vulnerabiidad , - M veslizadas e Imedida, equiposinformiticos y accesoríos, aeronaves, servicios DD as [asesoría de gestón, entre otros): ROS 525,000.00 

8010 - Servicios de asesovía de Gestión, con un monto de RDS 
1420,000.00 

Cantidad de (Comunicaciones dirigidas a la Nuevos —ltems salicitados no considerados en la plantila del 
s Plantación masiva de arbotes en 20nas deforestadas con la ual se Jornados de Méxima Autoricad Ejecutiva (MAE) | - Depto. de Gestión - |PACC 2025 (eguipos Informáticos y accasorios, serviclos 197 NA 000 Joroada de Reforestación |, crcrder recusarar la cobertura forestal. = Reforestación 2 * — [deliNAPA conisnado de omadas | Amblenta y Rlesgo |educatwos y de formación, vbíulos de motor nstrumentos de 

realizadas de Reforestación realizadas, Imedida, equipos nformdticas y accesarios, acronaves, seviios 
[asesoría de gestién, entre otros): RDS 525,000.00 

. ER 

EZ 

Total o] 



Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados 
(G A INAPA 

"v¿w"' PLAN OPERATIVO ANUAL 2025 

POA 
Dependencia Dirección Administriva 

Objetivo General END — 2.5 Vivienda digna en entornos saludables 
Objetivo EspecíficoEND — 25.2 Garantizar el acceso universal a servicios de agua potable y saneamiento, provistos con calidad y eficiencia 
Plan de Goblerno (PNPSP) — El acceso al agua y mejora del recurso 

[ 
Produc Descripción del Productn Indicador Unidsdde  LinmExie | iy - - MediadaVe Nesponsables Sowdar Activdades Generales(Plan de Trabajo) Monto Medida 2024 [ 

a tope 20751 
1 Implementar un itema e inventaria ASC. 

IimentarosReatrados, Reporte 0YC o oo B enr y ss d s cc de 

[eporte de Inventados relizaos | - Unidades 2 3 i[dangstoede a el O 13 Iplementarun control deanserenc enre Almacenes /o Centrode Acopos del [transferencias y despachos — |Flnancira [ C ia e 
| Gestión de Almacen de Equipos y| :i:"º'"';r:;'“::':::m . "“".;“: josatrimestralos Revisiony Control [imventarios cuatrimestrales. 5 Registrar lo ingresos, 

mentad contiol Lok [nsferencas y despachos de ls blenes a codilcion d barasurca Materlals Implementado | o en las prvincas como en el ive central. a 
M Levamramientos de centrosde - |DF: TC + Organiarlas sustanias uímicas materiales y equipos e acuerdoasumiicacion |7210-Serviosde — 
de las mejorasimplementadas n| — Unidades 2 2 [Aroplos Reportes de Avances, [0 PAN il i Dl antenmiLnso y revarsciones 0S2 05000000 e P * Financiera ot o zonas de almacenamlento adecuado seyun o s de mauelñes, (de construcciones e y 

eol Revision y Controi 3. Homogenizadon de las Centro de Acoplos de las Proviedss y el Nivel Central. instafeciones 

1. Recibir, verificar qe los documentas estén en buenestados y eompletas y 
regstrar los documentos transferidos de s dsintas unidades de la Instución 
2 Casificarlos documentos y erganizaros según unidad/drea, 3, 
molementar medidas de seguridad sic y diitalparaproeger la información. 

e oo de las . Digitalizardocumentos para fciitar su consulta y preservar el odinel. 
Mejoramiento del Archivo — [Organizacion, eaificacion y conservacion de los Reporte Semestral de Avance de o . Repor m lr. TIC 5. Gestionar sofitudes de consulta y préstamo de documentas y llevar el control 
Central y muerto del NAPA — |documentos del archive del Aimacen XMI8 Tos operaivos. Unidades Cscaoscealbados. Fotos antes | agy e lo movirientos de ls expedientes. 6 Dastrir 

p [documentos según lo establecido por las plaros de y as 
(vigentes. Generaractas de ellminación documentalparo djar constancia, 
7, Cumpli con ls normarivaslocales,como la Ley General de Archivos (Ley 481- 

l0s) 8 Preparar informes 
sobre la gestón del archivo centralpara la direcion de la ostitució. 

[4411- Accesorios de oficna Y s D5760,000 00 
[4412 - uministros de ofena ADS4,956.954 50 
4410 - Maquinarla,suminbtros y 

Reonganización Sel inventario  fos matertales m de ofo R085,340.00 
Porcenajodo avancesdel 0r. TIC 1 Regisro de las Recepciones y despachos. Mejoramíe “ . eforarmiento ucy de — |Resables Mapejo de s materals solletadas 192 | - Mejoramient ity de r s i AR Dir. - [2.imlemantarun cotrol de entreya por rez par dentar y establecer consumo (2016 - hocolates,azucares procedimientas de Suministras y |obtener un mejorcontrol y dsponiblidad de acuerdo rorcentaje | — 516 100% — |Meportes de Recepciones y - ; procedmientas de Suminisra y Financiera 3 Reulización de osInventarios cuatrimestrales, eduicorantes y productas de P Marerial Gastable del INAPA _ [a los estándaes y necesidades para el (c Despachos — Fe s laa 

funcionamierto óptimo eu la Institucion, m ¿ Z"'M:: = 
13 - Idustrias de alimentos y f ADS207 242.00 

1411 - Productos de papel ADS3 61475000 
15020- Bebidas 'AD$2,550,000 00 
5510 - Medios mpresos ROS262,500.0) 

Estaciones de expendlo de combustble mejoradas —| - Cantidad de estacines de n - Informes con fotos de i AR i (1 Calibracion y Manterimienta de los tanques de conbustbe. . [Gestión de Combustible. p leoe dl comtunttoyconrei! | mpetode ombunmis | Ut 10 5 s i, o E ann oe e . 811415 - Control de Calidad RDS,509 000 00 

[Reportes de Despachos. y [E Compr de Combustile para el consumo anval 
(Gestión de Combustible. Pl ia SNE par sl ansuma dla | aa de PPO| unidades El 8 [Relaciones Conro de Tieers de [ AH DF |2 Compra de Ticketsde Combustible para el consure de la nstitucion. 1510 - Combustibles RDS150,700,000.00 

- = : [combustible sa 3. Reporte de Distribucion de Combustible 



INACT 

Dependencia 

Objetivo General END 
Objetivo Específico END 
Plan de Goblerno (PNPSP) 

Producto 

Dirección Administriva 

2.5 Vivienda digna en entornos saludables 

Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados 
INAPA 

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025 

POA 

2.5.2 Garantizar el acceso universa a servicios de agua potable y saneamiento, provistos con calidad y eficiencia 
El acceso al agua y mejora del recurso 

Descripción del Producta Indicador Unidac de 
Medida Meta 2025 Medio de Verificación  Responsasles Solidario Actiddades Generales (Plan de Trabajo) 

(Codigo DGCP) 

Recursos Aprobados 
Monto 

(Monto PACC Ajustado 
a toné 2075) 

Informes de los trabajos s n pl len de | en Tn oo s de et de a NN 
taslabores raltadas en as oficinas de las dversas Unidades 10 4 lostrabajossolcitdos y DI Financiera o, RDS319,000.00 

Grezcones de a sede central. eunrsl mejoraas. cestincaciones de trabajos. eil * pulío E iscn de Insumos gar a rhabilaion de ls ol cuminados del el cental p eu m 
iformes de los trabajos , . Lvantamiento de ls ccnas ra idemicar ls —— Mejoramiento y hailtación de | Adecuación de especos para mejrar l efinca de | —c o as reslzados Fotos Slitudes de st d oo oo conola de m ó E 

ofcnas. Tas gestiones de 65 ofcnas comerciales y hu Unidades E 10 ostabaos solicitados y . nanciera hr h roS800 0d Ad provinclses mejoradas. leo 5 Reaiarlos rabajes de readecuación de s tocales 4 lveso eperacieals desprovias. oe d ks Nn s rammesconmdsenes st p 
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Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados 
INAPA 

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025 

POA 

Dependencia DIRECCION DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACIÓN 

Objelivo General END — 25 Vivenda digna 0n etomos saludabies 

Obietivo Especifico END - 2.5.2 Garaniizar el acoeso universal a sarvicos de agua patable y saneamiento,provistas con calidad y enciencia 

Plan de Gobiamo El acceso al agua y mojora del racuro 

Ejo Estratégico Fortalecar 13 Organtzación Instiucionalmante y Hacer Esiiente la Gestion 
Objetivo Estratágico — Mejorar el Desempeño y la Ecienela de Ia Gesión Insllucional. 

RECUISos Necesarios: 
Producto. Unidad de Medida - - LineaBase2022 - - Meta 2025 Medio de Venficacion - — Responsables Soldanos Actividades Generales Materiales/Equipos Financieros: 

1. Aniepeoyecto 
[Saustacerlos requeimientos nstfucionaos pars cusos Humanos 2 o Personal capasitado, o oo de uyucin ql que ea tome desuralao |Dreccón de Racumos turatos (S. — Pimescón apaetacones (reanstonmacion Dil — Iteologis de vanguamti en lz oternts ra Porsinto 20 s | Porsudiorerems. Drccc de cumnicaddn 0TS0l (e Ejecacón ancpore. campañas | — 7085 00000000 
Iansversales que impusea los ablvesestrategioos d E 5. Contral y saguimento de camio cultrl, 
Insttcienals y agenda digltal2030, procasos de compr - 6. Evaluación a 

7. Cieme 
[Gestonar e implementarcercaciones Genfcacioncs, 
ubemamentalos ylo nemacionales. scualizacitn 

[rocesos, Cumplmiontos, |do ls procedimienios, ollicas, plan de capaciscion, - 
Conaes y eoqurad — [amparasmronatas et de 1 punicaión covsctacions, Ea [j de Porciento 40% " IDirecciones de Planificación 2 - Ejecuaón campates 0s camb 34460 587 
Tecrcloga los nivelos de confiencildad,itogíidad y = Ce i, e (disponibldad, nsi como ls iveles de confiebdidad 

Instfucional ea cudadania. 

Iutomelizar en l rganizaión ls pocess de rescón de RourosHamanos/ —| - ArtPrNeco it 
moriorecs, adinistación y seguimienta en las Informe desarrolldo |Deccn de comunicación y prensa 7[2 e tolfonmas Informáticas — |rades.tato de Disthuei . como veccón de Plniicación Cireccion = Eoecios Ganeimento e s ss i ye | PN 1 T . [emcmencaprecón de s Sec as pl 1320007 
ifraestruturas pertenecienes a la organización, Informas N8OS, | operaciones Drección de e ra somdnierta enlc enfocado anl agend gt 2058 Igeniodepucoóacomenis --| Suakacin poreco 

covionarevidenciasqu demuesten quets Infomecan_— |oreccón de Recuos umanos/ — 1- - Amepeeco 
Gesuón de avidoncin de — |Provectos de soñmaro desarrllados o adquiidos planificacion de — |oieccin de comunencó y prensa / |2 n it 
195 proyectos IC e s S0 o Poriento * 100%. procesosy — lprección de Plniicación /Direccion - |y Ejacuión solare de Gestion ROS 1,000,000.00 
esarroados o adquiidos (757100 Y apr q |seguimiento, informe Elecromecanica/Direción de 5 Contely seguimiento de Proyectos rivel de documento trnta,como manales de e seguimiento de |Cperacione=Dirección de - 6. Evaiuacitn usuaros. proyetos — | Ingenien i Comercial EE 

Roezarinfonnos de rosullodo de las encuestas de IDieccin de Recursos Humanos / 
it de sansacción de | alsRecón e ls asuañios de ls steas de Dreccióndecomunicacón Y oo ! | planfncón cenoiamento de Tosusuanos de ls - Porciono Ea 75% | Inorme oncalzago |Drescón deManfcacansD 2 et [sotvare de Gestén NA 
Sistemas de Iformación |y ntonerun Indice de saifaccón de los usuanos de OperacionesDircción de 4 - oo ea 

05 sstemas de inrmacón. Ingonilirección Comercial 

Elaboración de plany seguimiento peródico, a vavés 
— (e irfonmes de la sequriad feca y tecnolónica para T 
o de Jegundad ntca y |l acives detocnclog de nfomacén G pea el ool 1. Planieación 
A IDeparamento de T coma para ls usuaros). Porciena E 100% -| Qec [oveccanes de Panitcación o s seomarz 

* Desarrolo 

a Tota $15,777,046.0] 
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