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[Capítulo 6112 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS - 

subcaptulo o1 NSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLESY ALCANTARILADOS 
unida eecnora 000 NSTTUTO NACIONAL D£ AGUAS POTABLS Y ALCANTARILADOS 
e Contibut 1 salud cldd de vida de la pobaciónbaj nuesr jursición a raves d l rstacén de lossenviis d aua potble y anesmieno, conforme o estblcioenla pltica 

dl Sema de gesó. 

n Seruna st r po l cldd d s senvis de aga otale y saneamient, rndado l población baonuestrajrtecinconuna gestó imovadora ia fiente, 
[transparente y que Impulsa el desarrollo del pas. 

Estrate 
[DESARROLLO SOCIAL 

lobjetivo general: 25 [Vivienda digna en entornos saludables 

objetivo(s) especifico(s): 252 |Garantizar e acceso universal a servieios de agua potable y saneamiento, provistos concalidad y eficiencia. 

Infraestructuras de redes que permitan la amy 
n un enfoque de desarrollo sost 

ínent) de acción: ión de la cobertura de los servicos de agua potable, acantaril 
ible y con prioridad en las zonas vente excluidas. 

lo sanitario y pluvia, tratamiento de aguas 

[Nombre: Abastecimiento de Agua Potable 

Este programa se basa en su principal actividad en la construceión rehabiltación y ampliación de los sistemas de abastecimiento de aguas potables a nivel nacional en las áreas bajo su 
IDasotpción: jurisdcción, dando así solución a los problemas de desabastecimiento o deficiencia en cantidad o calidad del servico ofrecido: siendo en este punto, relacionado al servicio, donde converge 

la segunda actividad denominada "sistemas de Tratamiento de Agua Potable", la cual se focaliza y desarrolla en aquellas acciones u operaciones de mantenimiento, reconstrucción y 
rehabiitación del componente" Planta de Tratamiento". Como parte del proceso de transformación del agua cruda a traves del sistema de abastecimiento. 

rl ntes en elárea jurisdiccion del INAPA 

Presupuesto Iniial Presupuesto Vigente Presupuesto Ejecutado Porcentaje de Ejecución 
5,963,797,828.00 3 292543243892 23.51% 

Presupuesto Anual Programación Semestral Elecución Semestral Avance 
rísca Financiora ea Financera Físca Financera isca % Financiero % 

froduce Csl 1a r ) 0) © 0 ECA 50/ 

7691 Residentes de las provincias 
lbajo l jurisdiccón del INAPA con . " 
loo de ag pobls M3 de agua producid co7,22901| 672321865071| - 302227081| 390372772450| - 30329905185| 29750320892 | — 4994% 1351% 

traves de l red publica 

[Producto: Residentes de las provincas bjo a Jurisdicción del INAPA con producción de agua potable travds de la red pública 

IDescripción del producto: Agua potable suministrada a través de un sistema de acueducto. 
Mas de 500,000 habitantes beneficiarios con los trabajos de : 

Trabajos de habilitación deposito 300,000 galones, sustitución de 350 ml ubería de conducción 8" PVC, tramos de 200 mi redes de distribución y habiltacion de 3 pozos fuera del servcio. 
logros aleanzados: recuperando un caudal de 89 LPS, AC. La Guaranás, provincia Sanchez Ramírez. 

-Puesta en funcionamiento nueva obra de toma Balata, Acueducto Las Terrenas. 
“Reparación compuerta obra de toma Ramón Santana, Acueducto San Pedro. 
Sustitucién tramo de 400 ml redes de distribución, Ac. Carrera de Yegua, provincia San Juan. 

El desvio de la ejecucion fsica para este semestre no fue signifcativo pudimos mantener la producción planificada en nuestros sístemas a pesar de Condiciones cllmáticas con múltiples. 

Causas y Jusificacion del desío:  vaguadas, lo cual obligó a sacar variasplantas fuera de servicio por aia turbidez y protección de los equipos, sin embargo el desvio de la ejecucion financiera de un 24%, se deblo a 
modifiaciones presupuestarias realizadas para la ejecucion de los proyectos de inversion. 

tiientizar los procesos de adquisición de los materiales, herramientas y equipos necesarios para la ejecucion de los trabajos de planificados, aplicando a los suplidores la Ley 340-06 de compras y contrataciones publicas en lo 
que tiene que ver con la entrega tiempo de los bienes y servicos requeridos. 

Totarienar n formulario porprograma” 
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[objenivo(s) especiico(s: 

[Unea(e) de acción: 

6112 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS 
[OL INSTIUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS 
[0001 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS. 
Contribuira la salud caldad de via de l población bajo nuesta ursdicción a través de la prestación de los sericos de agua potable y saneamiento, conforme a lo 
establcido en la política del Sistema de gestón. 

Ser una nsituciónlíderpor la calida de los srvios de agua potable y saneamiento, brindados a la población bajo nuestra jursdeción con una gestión Innovado 
[eficente, ransparente y que impulsa el desarollo del pas. 

efcaz, 

E [DESARROLLO SOCIAL 
25 [Vvenda digna en entornos saludables 
252 [Garantza el cceso universl a servcos de agua potable provistos con calidad y 
12,5.23 Desarrollar nuevas Infraestructuras de redes que permitan la amplación de la cobertua de los servicos de agua potable, acantarildo sanitario y pluval ratamiento 
de aguas senvdas y proteción del subsuelo, con un enfoque de desarrollo sostenible y con proridad en las zonas trdicionalmente excuidas, 

saneamiento y Disposición de Aguas Residuales 

Este programa tiene como fin emprender enl institucón actvidades digidas a la mejora y amplación de las redes dellos sistemas de alcantarilldos, a trvés de la 
construcción de nuevossitemas,reconstrución y rehabiitacién delossstemasexitentes y de un plan de mantenimiento y operación adecuada d ls sisterras de 

desde sus ases de rec de las aguas rsiduales y san Vio atamiento, hasta la delas mismas. 
Residentes en el área de jurisdición del INAPA 

…um… lo 

129794746545 

Logros alcanzados del producto 7688-Residentes de las 
[provineias bajo a Juridición del INAPA con seviio de 
recoleccón de agua residual a través de la red de 
[alcantarilado. 
Causas y Justifcación del desvo 7688-esidentes d las 

jo laJursdicion de INAPA con serve 

alcantariado: 
Logros nicanzados del producto 7689- Residentes de las 
[provincias bajo l áea de Jurisieción del INAPA con aguas 
[residuales tratadas y vertdas al medio ambiente conforme 
[alos parámetros establecidos por las normas. 

[Causas y Justiicación del desvío 7689- Residentes de las 
provinciasbajo el área de urisdición dl INAPA con aguas 
(rsiduales tratadas y vertidas al medio amblente conforme 
[alos parámetros estableidos por las normas. 

1. Para Monitorear semanalmente la. 

an nsntes e ls oc bao l uteción dl _ | y as ra 
o en e cc e au rel s | "?6 an ss resoamonsos| - sesran| cmaciansos| e B | ae 
ld ot 

as nn de as s bo ed 
eic dl NAPA c aunedulr dy —| 1 de esiams " [ e sy r E ME EC oeo Ms auac s ME 
[eulcos por l romas 

rec 0. en e v bt del NAA c enc drececión de au n v del ed de st s, 3 Rn 
Desripcó dl poduco: 02 Age ral ] 

[v.1-De acuerdo a los eventos presentados durante la eJecucón del producto,¿qué aspecto puede mejorarse? 

1. ncremento de la producción de agua colectada y Tratada debido a a entrada en operación de la PTAR de Juan Doio (an proceso de recepción y nombramiento del personal 
por parte del INAPA)Y la Dirección de Operaciones ha colaborado con la limpieza de registos,nas colectoras y nuevas conextones a red de alcantailado. 

1. El dení de a ejecucion flc paraestesemestre nofue sigicativo por lo que no apliaJustilacion,sinembango el desvo de un 186% de la ejecucion financierase debio a 
madificacionesrealizadas para la ejecucion de los proyeetos de Inversan. 

1, Se programaron 6 Manitoreos. 
. Se alcanzó el 116.667% e lo muestreos 
Banco Mundial 

¿neados ya que seeJecutaron 7 monitoreos a planta,esto debido al apoyo del programa de modernzación del sector A% de 

1. El desvio de la ejecucion fla para estesemestre o fue slnieativo por o que no apliaJstficacon,sinembargo el desio en la ejecucion fnanciera s deblo a 
modiicaciones realladas para a ejecucin de os proyectos de nverson. 

Ctransporte,equipos de 
2 para et 
[humanos, Financiros y Transport. 

caldad del 
Y n plants 

 agua que se descarga de las plantas y cuerpos receptores,disponer de los recursos op 
E de Tr - para continuar Impleza de Plantas de tratamiento de Aguas Reslduales y pintura en general 

Motarlenarun formulariopor programa o 

pigna 1 
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V- informacian Institucional 

[capítulo ‘6112 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABI LES Y ALCANTARILLADOS. 
[subcapítulo [01 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS. 
Unidad Ejecutora [0001 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADGS. 

" Contribuir a la salud calidad de vida de la población bajo nuestra Jurisdicción a través de la prestación de los servicios de agua potable y saneamiento, conforme a lo 
[establecido en la polítca del sstema de gestión. 

g ser una Istitución lider por la calidad de los servicios de agua potable y saneamiento, brindados a la población bajo nuestra urisdieción con una gestión innovadora, eficaz, 
eficiente, transparente y que impulsa el desarroll del país. 

11, Contribución a la strategia Nacional de Desarrollo 

[DESARROLLO SOCIAL 

25 [Vivienda digna en entornos saludables 

Objetivols) específico(s: 252 [Garantizar el aczeso universal a servicios de agua potable y saneamiento, provistos con calidad y eficiencia 

uneate) de ación: 25.2.1 Desarrollr el marco legal e istitucional de las organizaciones responsables del sector agua potable y saneamiento, para garantizar la provisión oportuna y de 
calidad, asf como la gestión eficente y sostenible del servico, 

INombre: Gestión Comerei 

Este programa pretende desarrollar la actvidad de comercialización del servicio de agua potable basándose esta en la eficientizarian de | 

Descripción: administración de las recaudaciones que ingresan por la venta del servici de abastecimiento de agua potables, al mismo tiempo que se pretende regularizar, actuaizar e 
Incorporar tanto a los usuarios existentes como a los nuevos. 

Residentes en el drea de Jurisdicción del INAPA 

Presupuesto Iniial Presupuesto Vigente Presupuesto Ejecutado Porcentale de Ejecución 
260,704,082.00 292,269,807.48 152,816731.25 5229% 

Ejecución Semestral 
Física Financiera Fislca% — Financiero% 

(F) F=D/8 
PCA Fisica Financiera 

|7690- Residentes de las provincias bajo 
lurisdieción del INAPA reciben atención 
a las solctudes de servicos 
[comercials, reciamos y denuncias 

Clientes/usuarios 
atendidos 

11,525 | 152,816,731.25 5229 

Análisis de los Logros y Desviaciones 

Producto: Residentes del área de jrisdiceión del INAPA reciben atención a ls solcitudes de servicios comerciales de conformidad con el tiempo de respuesta establecido 

IDescripción del producto: Atención a las solicitudes de los sericios comerciales conforme al tiempo de respuesta establecido para las PORS (peticiones, quejas, reclamos y sugerencias) 

[Logros alcanzados: Se procesaron 10,413 interacciones con los cllentes del INAPA, Incluyendo modificaciones a contratos, quejas y reciamos. 

El desvío de la ejecucion fsica para este semestre es debido a la puesta en funcionamiento de un nuevo sistema de gestión comercial (en fase de prueba) en relación a 

Causas y Justicación del desvío: — reportes de Modificación de Contrato. Atencion al Cllente a traves de sistema IRA para reistro de Quejas y Reciamos y el Cantrl(enfase de prueba).La desiación 
financiera de un 14% es debido a que no se tomo en consideracion el pago del Sueldo 13 en la programacion del semestre 

N Oportunidades de 

han! de Tecnología de la Informacin y la Comun debe -con desarrolladores todos los modulos del sistema ODOO y convertiro en un sistema completo y funcional segun las necesidades de 

INAPA. Solo se está procesando por sede central, no por provincias 
Nota:Nenar un formulario por programa 

A ls 
..…..&.. - 
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[subcapítulo 
[Unidad Ejecutora 

mision 

[eje estratégico: 

[objetivo general: 

[objetivo(s) específco(s: 

Lineats) de accién: 

[Nombre: 

000 
Presupuesto nidal 

6112 INSTITUTO NACIONAL DE AGI LADOS 
01 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS 
[0001 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS 

[Contribuir a a salud calidad de vida de la población bajo nuestra jurisdición a través de la prstación de los serviios de agua potable y saneamiento, conforme a o establecido 
lenta politica del Sistema de gestión. 

ser una instituciónlídr por la calidad de lo serviios de agua potable y saneamiento,brindados a la población bajo nuestra jurisdleción con una gestión innovadora, eficaz, 
eficiente, transparente y que impulsa el desarrollo del 

2 [DESARROLLO SOCIAL 

25 [Vivienda digna en entomos saludables 

252 Garantizar el acceso universal a servicios de agua potable y saneamiento, provistos con calidady eficiencia 

2,5.2. Desarrolar el marco legal e Insttucional de ls organizaciones responsables del sector agua potable y saneamlento,para garantizar a provsién oportuna y de caliad, 
así como la gestión eficente y sostenible del ervicio. 

Incremento de la cobertura y la calidad enos servicios del agua 

Incremento de la cobertura y la calidad en os servicios del agua 

Residentes de los sectores de las provincias priorizadas 

Porcentaje de Ejecucién 
952% 

Presupuesto Vigente 
481,187,033.96 

Presupuesto Ejecutad 
45,813,590.74 

Descripción del producto: 
Logros alcanzados del producto, 7849- 
Residentes de lo sectores de las APS con 
servico de red de aleantarilado 
[Causas y Justiicación del desvio el 
[producto 7849 Residentes de los sectores de 
las APS con servicio de red de alcantarillado 

Logros alcanzados del producto, 7848- 
[Residentes de los sectores de las APS con 
servico de suministro de agua potable 
[Causas y Justifcación del desvío del 
Iproducto 7848 Residentes de los sectores de 
las APS con servicio de suministro de agua 
[potable 
Logros alcanzados del producto, 7850- 
[Residentes de los sectores de ls APS con 
[facturación de serviio de suministro de agua 
potable 
[Causas y Justiicación del desvío del 
[producto 7850-Resldentes de los sectores de 
las APS con facturación de servicio de 
[suminisro de agua potable 
Vi, Oportunidades de Mejora 

¡Anual 
sa Fnanciera Fnancers Finandiera  Fda% - Financiero % 

, u 1a) ® © ® EsCÍA F=0/8 

7848 nesidentes de ls setoes de las APS -| Numero de vviendas con ¥ 7207 ! : ii i ed o | o de 1200| 41001467660 900| 372208030 2534| 1540772074 | - 21176 E 

Numero de vvendas con 
7“!4\«‘ * de ls ec . acometidas a la red de 1500| - 71,172,357.36| 900| 756| 30,315,870.00 5040% 42.60% 
consenici de red e acantarildo alcantrilado 
7350 nesidentes de ls sectores de ls APS 
con facuracón de sevcio d suninitro de | Ea de oo+ 1 1300 1000 310 201626 000% 

Residentes del área de jurisdicción del INAPA reciben atención a as sollitudes de servcios comerciales de conformidad con el tiempo de respuesta establecido 
Atención a las soicitudes de los ervicos comerciales conforme al tiempo de respuesta establecido para las PORS (peticiones, quejs,reclamos y sugerencias) 

Se actvo el servcio de alcantarillado a un total de 149 contratos, 

El devio de la ejeculon fsca se debe al rtraso del proceso de compras de la orden de serviio ara la instalacion de acometidas sanitarias intradomiclaras, El esvío e la 
ejecucion financieraes debido a que no se programo el pago de la adquisicion de equipos de transporte debido a que los plazos de entrega exedian el ejerico flsal. 

Fueron realizados programas de deteccion y correcion de fugas, ls cuales mejoraron a presurizacion de las redes y dsminuyeronlas perdidas de agua potable. 

El desulo de en la ejecucion isica es producto de operativos ralizados para los levantamlentos de contratos, empleando recursos humanos de otras areaslogrando duplicar la 
meta propuesta, El desvio en la ejecucion financiera es debido a losretrasos de los procesos de compras. 

Se logro facturar un total de 651 nuevos cientes, entre agua potable y alcantarilado debido a operativos realzados paraloslevantamientos de contratos. Puesta. 
funcionamiento de un nuevo istemo de gestón comercial y el Modulo de Catasto terminado en sistema ODOO. 

El desio de enla ejecucionfsca es producto de operativos realizados para os levantamientos de contratos, empleando recursos humanos de otras areaslogrando facturar un 
total de 651 nuevos llentes, entre agua potable y alcantarilado. 

an aua comple y Teriopl sgun las nesdadas de INA. Suo (G rocesao pdredevemralno a A ANR N = 
b A 
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