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Capitulo
Subcapitule
Unidad Ejecutora

Misidn

Visidin

Eje estratégico:

Objetivo general:

Objetivo(s) especifico(s):

Linea(s) de accidn:

Ii. Informacion del Programa

|Descripeitn:

IV.I - Desempeiio financiera

1.1 - Completar los datos requeridos sobre fa institucion

6112 |NSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS
01 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES ¥ ALCANTARILLADOS
0001 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES ¥ ALCANTARILLADOS

Contribuir a la salud calidad de vida de la poblacién bajo nuestra jurisdiccidn a través de la prestacion de losservicios de agua potable y i confi ale blecido en la politica
del Sistema de gestidn.

Ser una institucién lider por la calidad de los servicios de agua potable y saneamients, brindados a la poblacidn bajo nuestra Jurisdiccién con una gestidn innovadora, eficaz, eficiente,
transparente y que impulsa el desarrollo del pais,

e N e ——————————————...

in y Ejecucion Fisica-Financiera

2 DESARROLLO SOCIAL
25 Vivienda digna en entornos saludables
252 Garantizar el acceso universal a serviclos de agua potable ¥ saneamiento, provistes con calidad y eficiencia

2.5.23 Desarrollar nuevas infraestructuras de redes que permitan la ampliacién de la cobertura de los servicos de agua potable, alcantarillado sanitario y pluvial, tratamiento de aguas

servidas y proteccién del subsuelo, con un enf jue de desarroll ycon prioridad en las zonas tradicionalmente excluidas,

Abastecimiento de Agua Potable

Este programa se basa en su principal actividad en la construcelén rehabilitacién y ampliacién de los sistemas de abastecimiants de aguas potables a nivel nacional en las dreas bajo su

juriediccion, dando asi soluclén a fas probl de desak to o deficiencia en cantidad o calidad del servicio ofrecido: siendo en este punto, relacionado al servicia, donde converge
la segunda actividad d inada "SI de T i de Agua Potable”, la cual se facaliza y desarrolla en aquellas acciones u operacionas de rec ¥y
rehabilitacién del comp Planta de Tr ienta". Como parte del proceso de transformacién del agua cruda a través del sistema de abastecimiento.

Residentes en el drea de jurisdiccién del INAPA

prod de agua potable a
través de la red publica

Producto:

Descripcién del producto:

Logros alcanzados:

Causas y justificacién del desvia:

\n.|-mm-mmmwmmgmwm.mdmummmm?

Eficientizar los procesos de adquisicidn de los materiales, herramientas y equipos necesarios para la ] ion de los trabajos de pl;
can la entrega tiempo de los bienes y servicios requeridos.

Presupuesto Iniclal Presupuesto Vigente Presupuesto Ejecutado Porcentaje de Ejecucién
7,389,636,327.00 8,631,594,145.98 £,280,398,956.25 61.18%
V.1 - Formulacién y Ejecucién Trimestral de las Metas por Producto
Presupuesto Anual Programacidn Trimestral Ejecucldn Trimestral Avance
Fiidesta Indleador _F;:;._ FIMI;hn FII;I;: Financiera "[’5. Financiera NE:;':( FM;;.:::HG
7691- Residentes de las provincias
bajo la jurisdiccién def INAPAcon | ), agua producida 606,020,756 | 8,631,504,14598| 151,198,082 |  1,862,882,977.18 151,969,740.91| 1,960,686,747.90 22.72%

V. Analisis de los Logros y Desviaciones

V.1 - Informacién de Logros y Desviaciones por Producto

Residentes de las provincias bajo la jurisdiccién del INAPA con preduccién de agua potable a través de la red piblica

Agua potable suministrada a través de un sistama de acueducto.

Mas de 300,000 habitantes beneficlarios con los trabajos de :

-Operativo de Correccién 20 averias conectadas a la Linea de Impulsién de (8" en los sectores Carmana, Mule Abajo, Los Coquitas, Carratera San A fo, Ac Yamasa, p
Maonte Plata. Con este operativo reducimos significativamente las pérdidas de agua y mejoramos la calidad de la misma,
Rehabil | i lador 1,300,000 galones, municipal provicia Monte Cristi,
Este trimestre pudimas mantener la produccién planificada en I a pesar de: La salida servicios de varias plantas por problemas electromecdnicos, déficit en el suministro de
tanc icas, y las de cardcter | gico

Nota: llenar un formulsrio por programa

Freddy Nicolas Feliciano
Enc. Depto. Formulacién Monitoreo
y Evaluacidn de PPP
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1.1 - Complatar los datos requerldos sobre la institucién
Capltulo [[6112 INSTITUTO NACIONAL BE AGUAS POTABLES ¥ ALCANTARILLADOS
Subcapitule OL INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES ¥ ALCANTARILLADOS
Unidad Ejecutora 0001 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES ¥ ALCANTARILLADOS
Mistén Contribuir a la salud calidad de vida de la poblacitn bajo nuestra Jurisdiceidn a través de la prestacidn de los servicios de agua potable y saneamiento, conforme a lo
establecido en la politica del Sistema de gestidn.
Visién Ser una institucidn lider por la calidad de los servicios de agua potable y saneamiente, brivdados a la poblacion bajo nuestra jurisdiccion con una gestldn innovadora,
eficaz, eficiente, transparente y que impulsa el desarrollo del pals.

M

Eje estratéglco: 2 DESARROLLO SOCIAL

Objetiva general: 2.5 Vivienda digna en entornos saludables

Objetivo(s) espacifica(s): 251 Garantizar el acceso universal a serviclos de agua potable y sansamiento, provistos con calidad y eficiencia

Linea(s) de acclin: 2523D llar nuevas inf de redes que p Ia ampliacion de la cobertura de los servicios de agua patable, alcantariflade sanitario v pluvial,

tratamiento de aguas servidas y protecclén del subsuel

Nombre: Saneamiento y Disposicidn de Aguas Residuales
Este programa tiene como fin emprender en I institucidn actividades dirigidas a la mejora y ampliacidn de las redes de los sistemas de alcantarillados, a través de
Descripeidn: la construceién de nuevos slstemas, reconstruccion y rehabilitacian de los sisternas existentes y de un plan de mantenimiento y operacidn adecuada de los sistemas de
alcantarillados, desde sus fases de recoleccidn de las aguas i ] yio hasta la disposicidn de las mismas.
Beneficlarios: Residentes an el draa de jurisdiccidn del INAPA

V.1 - Desempeio financlera
Prasupuasto Inicial Presupuesto Vigente Presupuesto Ejecutado Porcentaje de Ejecuciin
1,098,668,978.00 2,926,452,213.34 2,517,172,645.21 86.01%
V.l - Formulacidn y Ejecucién T de las Metas por Producto
Presupuesto Anual Programacion Trimastral Ejecucidn Trimastral Avance
Fisica Financiera Fisica Financiers Fislea Financlara Fislca % Financlero %
Produtto Indicador ) ®) ©) ©) o 5 TR )
7688-Residentes de |as provincias bajo la jurisdiccion del M3 de aguas residuales
INAPA con servicio de recaleceidn de agua residual a través o 52,008,251 | 1,776,488,585| 15,068,152 26,831,011.68 15,806,126 565,968,328  25.49% 31.86%
recolectadas
de la red de alcantarillado,
7689 Residantes de las provincias bajo el drea de Jurisdiccidn |
del INAPA con aguas residuales tratadas y vertidas al medio | M3 de aguas residuales 36,023,273 1,149,585,775 8,516,058 | 18,131,78675 8585440| 337,993187.22] 2383 29.40%
by confo alas por las tratadas
normas.
| S F—

V. Analisis de los Logros y

V.1 - Infarmacidn de Logros y Desviaclones por Producto

Producto: 02. Residentes de las provincias bajo la jurisdiccién del INAPA con serviclo de recoleccién de agua residual a través de la red de alcantarillads sanita rig. 03.
Descripeién del producto: 02, Agua residual recolectada por medio de un sistema de alcantarillado sanitario convencional

Logros al dal il 7688-Resid de las 1. Como aporte para el incremento de la produccién de agua colectada, entro en serviclo s PTAR de Sabana de la Mar Provincla Hato Mayor y la Direccidn de
pravincias bajo la jurisdiceidn del INAPA con servicio de Operaciones ha colaborado con la limpieza de reglstros, lineas colectoras y nuevas I a la red de al lad

recoleccién de agua residual a través de |a red de

[alcantarillado.

Causas y justificacién del desvio 7688-Residentes de las
provincias bajo la jurisdiccion del INAPA con servicio de
I de agua residual a través de la red de
aleantarillada:

lLogros del prod T683- Resid de las
bajo el drea de jurisdiccion dal INAPA con aguas
reslduales tratadas y vertidas al medio amblente conforma
8 los pardmetros establecidos por las normas,

1. describir lo plasmado en el presupuesto fisico [qué se Propuso obtener en base a la metay recursos a lear: Se p & Monil
2. deseribir qué se alcanzd en base a lo planteado en el punto anterior, en de recursos fi I utados v prod de bignes y/o servicios lograda; asi
coma &l je ejecutade con respectoalo p Se alcanzd el 116,667% de los muestreos planteades ya qua se ejecutaron 7 monitorens a planta ).

Causas y justificacién del desvio 7689- Residentes de las
provinclas bajo el drea de jurisdiceidn del INAPA con aguas
residuales tratadas y vertidas al medio amblente conforme
a los pardmatros establecidos por las normas.

Vi. | - De acuerdo a los eventos p dos durante la ej del preducto, Lqué aspecto puede mejorarse?
1. Para Monitorear semanalmente la calidad del agua que se descarga de las plantas y cuerpas recaptores, disponer de los recursos f } equipos de | portatiles, reactivas quimicos y otros),
2. Para el M. i ¥ € 1 1 plantas de Tr. de Aguas Residy para ¢ limpleza de Plantas de tratamiento de Aguas Residuales y pintura en general. Disponer de la Asignacién de Recursos:

|humanos, Financieros y Transporte.,

1 e 27
MNota: llenar un formulario por programa
g AT, — Revfsa r
/ -t i g Tt Freddy Nicokds Feliciano

Enc. Depto. Formulacién Monitoreo
y Evaluacion de PPP
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I -Informacian Institucional

Capitulo
Subcapitulo
|Unidad Ejecutora

Misidn

Visidn

Eje estratégico:
Objetivo general:

Objetivo(s) especificofs):

Linea(s) de accidn:

Nl Informacisn del Programa

Nombre:

Descripelén:

Beneficiarios:

260,704,082.00 266,987,963,13 197,562,198.73 74.00%
V.l - Formulacién y Ejecucldn Trimestral de las Metas por Producto
Presupuesto Anual Programacién Trimestral Ejecucién Trimestral Avance
Fisica Financiera Fislea Financlera Fisica Financiera Flsica % Financiero %
Producto Indicador (A . (8] . ) (D) (E) (F) EsC/A F=D/B

LI- Comgletar los datos requeridos sobre la Institucién

6112 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS

01 INSTITUTO MACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS

0001 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES ¥ ALCANTARILLADOS

establecido en la politica del Sistema de gestidn,

Contribuir a la salud calidad de vida de la poblacién bajo nuestra jurlsdiccidn a través de la prestacidn de los servicios de agua potable y saneamiento, conforme a lo

eficiente, transparente y que impulsa el desarrallo del pals.

Ser una institucién lider por la calidad de los servicios de agua potable y saneamiento, brindados a Iz poblacién bajo nuestra Jurisdiceién con una gestidn innovadora, eficar,

a-Financiera

1 DESARROLLO SOCIAL

25 Vivienda digna en 1ol

152 |Garantizar el acceso universal a servicios de agua potable y saneamiento, provistos con ealidad y eficencia

2.5.2.1 Desarrollar el marco legal e insti | de las iones r bles del sector agua potable y saneamiento, para garantizar la provisién oportuna y de

calidad, asi como la gestidn eficiente y sostenible del servicio.

Gestidn Comercial

esta en la ian de la gestidn de cobroy

Este programa pretende desarrollar |a actividad de comercializacién del servicio de agua potable b

administracidn de las recaudaciones que ingresan por la venta del servicio de abastedmiento de agua potables, al mismo tiempo que se pretende regularizar, actualizar e

Incorporar tanto a los usuarios existentes como a los nuavos,

Residentes en el drea de jurisdiccién del INAPA

Presupuesto Inlcial Presupuesto Vigente Presupuesto Ejecutado Porcentaje de Ejecucién

7690- Residentas de las provinclas bajo
jurisdiccién del INAPA reciben atencldn
a las solicitudes de servicios

comerciales, reclamos y denunclas

V. Andlisis de los L 5

Producto:

Descripcidn del producto:

Logros alcanzados:

Causas y justificacién del desvio:

V. Oportunidades de Mejora

V1.1 - De acuerdo a los P

V.1 - Infarmaci6n de Logros y Desviaciones por Prodiicto

Clientes/usuarios
atendidos

7,544 265,987,963.13 75,170,205.00 1,258 | 67,609,329.63

Residentes del drea de jurisdiccidn del INAPA reciben atencidn a las solicitudes de servicios comerciales de conformidad con el tiempo de respuesta establecido

Atenclén a las solicitudes de los servicios comerciales confarme al tiempo de respuesta establecido pa‘a las PORS (peticiones, quejas, reclamos y sugerencias)

Se procesaron 1259 interaccionas con los cllentes del INAPA, incluyendo modificaclones a contratos, quejas y reclamos,

Nuevo sistema de gestion comercial carece médulo de Atencién al Cliente. Procesamiento hecho a través de otros sistemas. Prusha ¥ error sistama JIRA

La Direccidn de Te ! de la Infq

di Ia ejecucién del producto, iqué aspecto puede mejorarse?

ylacC

25.32%

debe acelerar con d | todos los dej sistema QDO y convertiria en un sistema completo y funcional segun las necesidades de
INAPA. Solo se estd procesando por sede central, no por provincias

Nota: llenar un formulario por programa

Revisa

Fleddy Nicolas £lici
Enc. Depto, Formulacién Monltoreo
y Evaluacién de PPP

Pégina 1
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la Institucidn
Capitulo 6112 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS
Subcapitulo 01 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS
Unidad Ejecutora 0001 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES ¥ ALCANTARILLADOS
R OO POTABLES ¥ ALCANTARILLAD
Misidn Contribuir a la salud calidad de vida de la poblacién bajo nuestra jurisdiccidn a través de la prestacion de los serviclos de agua potable y X alo blecld

an la politica del Sistema de gestion.

Visién Ser una institucion lider por la calidad de los servicios de agua potable y brindados a la poblacién bajo nuestra jurisdiceion con una gestldn innovadora, eficaz,
eficiente, transparente y que impulsa el desarrollo del pais.

Eje estratdgico: 2 DESARROLLO SOCIAL

Objetive general: 25 vl digna en ludabl

Objetivo(s) especifico(s): 252 |Garantizar el acceso universal a serviclos de agua potable y saneamiento, provistos con calidad y eficiencia

Lineals) de aceidn: 2.5.2.1 Desarrollar &l marco legal e institucional de las organizaciones responsables del sector agua patable y saneamiento, para garantizar la provisién oportuna y de calidad,

asi como la gestidn eficiente y sostenible del servicio,

1it. Informacién del Programa

Incremento de la cobertura y Ia calidad en los servicios del agua

Incremento de la cobertura y la calidad en los servicios del agua

Residentes de los sectores de las provincias priorizadas

Presupuesto Inlcial Prasupuesto Vigente Prasupuesto Elecutado Pareentaje de Ejecucién
0.00 131,187,033.96 37,478,643.30 28.57%
V.11 - Formulacidn v Ejecucién Trimestral de las Metas por Producto
Presupuesto Anual Programacidn Trimestral Ejecucién Trimestral Avance
Fisica Financlera Flsica Financlera Fisica Financiera Fislca % Financiero %
ducto di
. S ) ® (©) ) (€) " E=c/A Fe0/8
7848-Residentes de los sectores de las APS | Numers de viviendas con
con serviclo de suministro de agua potable suministro de agua 1,200(  60,014,676.60 600 1,883| 8,960,100.19 156.92% 14.93%
7849-Residentes de los s s de las APS Numero de viviendas con
s e asaciores e |as acometidas a fa red de 2,400|  71,172,357.36 500 607 25.29% 0.00%

i i
con servicio de red de alcantarillado alcantarillado

7850-Residentes de los sectores de las APS
con facturacién de servicio de suministro de
agua p

Cantidad de usuarios que
pagan su factura

V= Informacién de Logros y :
Producto: Resid; del drea de del INAPA reciben atencldn a las solicitudes de servicios comercialesde conformidad con el tiempa de respussta establecido
Descripeldn del producto: Atencidn a las solicitudes de los servicios comerciales conforme al tiempo de establecido para las PORS [petici quejas, recl ¥ sug )
Logros alcanzados del producto, 7849-

Residentes de los sectores de las APS con Se activaron el serviclo de alcantarillado a un total de 607 , para ws meta tri | de 121.4%

servicio de red de alcantarillado

Causas y justificacion del desvio del

producto 7849-Residentes de los sectores de Alto di debido a dificacion de meta solicitad por Operaciones en programa Banco Mundial

las APS con servicio de red de aleantarillado

Logros alcanzados del producto, 7848-
Residentes de los sectores de las APS con Activacidn de 1,883 nuevos contratos
servicio de suministro de agua potable

Causas y justificacidn del desvio del
|producto 7848-Residentes de los sectores de
las APS con servicio de suministro de agua
potable

Logros aleanzados del praducto, 7850

Residentes de los sectores de las APS con .
Se procedid a factu total de 2,490 nue flentes, aleantarillado
facturacion de serviclo de suministro de agiis e procedid a rar un total de 2,490 nuevos clientes, entre agua potable y alean

Madulo de Catastro terminado en sistema ODOO

potable

Causas y justificacidn del desvio del
producto 7850-Residentes de los sectores de
las APS con facturacidn de servicio de
suministro de agua potable

VI. Oportunidades de Mej

Modulo de Catastro terminado en sistema ODOO

la del producto, équé aspecto puede majorarse? PP E T Rt
todos los modulos del sistema ODOO y convertirlo en un sistema completo y funcional segun las necesidades de INAPA. Solo se estd procesando por sede central, no

¥ Evaluacion de FPP




