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A MODO DE INTRODUCCION

A raiz de las disposiciones establecidas en la Constitu-
cién de la Repiblica Dominicana, los tratados internacio-
nales y las leyes, el gobierno dominicano ha desarrollado
una ardua lucha a favor de la ética, la integridad, la insti-
tucionalidad, la transparencia y la efectividad de los orga-
nismos publicos.

En ese orden, el presente Cédigo de Etica Institucio-
nal (CEI), surge del mandato directo del presidente de la
Repiiblica, contenido en el Decreto No. 143-17, que esta-
blece que las Comisiones de Etica Piblica (CEP) tendrin
como objeto fomentar el correcto proceder de los servi-
dores publicos de la institucion a la que pertenezcan, las
cuales garantizaran la transparencia de la conducta de los
servidores publicos, acorde a las normas juridicas vigentes.

El CEI del Instituto Nacional de Aguas Potables y Al-
cantarillados (INAPA), por ende, contiene las normas de
conductas basicas sobre las cuales descansari la cultura or-
ganizacional de la institucién como un modo de vida labo-
ral monolitica, fundamentada en los principios y valores
inherentes a la colectividad. Una vez se logre hacer mas
eficiente el CEI, la institucién podra ejecutar su mision,
dando un mejor servicio a la comunidad.

En sentido general, el CEI le indicara a los servidores
del INAPA la forma de c6mo interrelacionarse, tanto en el
ambito interno como externo; igualmente, la seguridad,
la salud, los deberes y prohibiciones de cada quien, uso de
los recursos de la institucién, manejo de la informacién y
medio ambiente. De incumplir las disposiciones de este
Cédigo, el INAPA, a través de su Comisién de Etica Piblica,
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procederd a sancionar al servidor de acuerdo a lo estipula-
do en el Reglamento de Aplicacién de este Codigo.

Es preciso senalar que las normas del Cédigo tendran
que cumplirse con obligatoriedad, sin distincién de la ca-
tegoria del servidor, independientemente del modelo de
su contratacién, sin perjuicio de lo establecido en otras
normas o disposiciones juridicas que regulen el desempe-
no de sus funciones.

Asi, pues, el Codigo y su Reglamento de Aplicacién
deben ser instrumentos de trabajo de dominio permanen-
te de todos los servidores del INAPA, objeto de lectura
constante, divulgacién, estricto cumplimiento y vigilancia
compartida entre todos los servidores como parte de la
cultura organizacional.

12
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CAPITULO I. GENERALIDADES.

Articulo 1. Misién del INAPA.

Proveer los servicios de agua potable y saneamiento, con-
forme a los parametros de calidad establecidos, a la pobla-
cién dominicana en su ambito de competencia territorial,
contribuyendo a mejorar la salud y calidad de vida a los
usuarios, en armonia y respeto al medio ambiente.

Articulo 2. Visién del INAPA.

Ser reconocida como una institucién piiblica moderna,
consolidada, dindmica y con liderazgo nacional e inter-
nacional en el sector agua potable y saneamiento, con un
modelo de gestién eficiente, desconcentrado y autososte-
nible, que permita el acercamiento a las necesidades de
los ciudadanos y usuarios, para garantizar su satisfaccién y
la mejora de sus condiciones de vida.

Articulo 3. Valores del INAPA

. Transparencia

. Responsabilidad

. Probidad

. Cultura del servicio

. Flexibilidad

. Vocacién de servicio

. Etica empresarial

Calidad de servicio

. Proteccién de los recursos hidricos

10 Respeto al medio ambiente

Articulo 4. Definicién de este Cédigo de Etica Institucional.
El Cédigo de Etica Institucional (CEI), es un conjunto de
reglas, normas y valores que establece de manera formal
cual es el comportamiento que se espera de los miembros

© 00 IO U LN
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de la institucién y cudles son las conductas indebidas. A
los efectos de este Codigo, las expresiones: funcionario
publico, servidor piiblico o empleados del Estado, se usa-
ran para referirse a los trabajadores del Instituto Nacional
de Aguas Potables y Alcantarillados (INAPA), en todas sus
categorias; a tales efectos, los términos “funcionarios”, “ser-

» o«

vidor”, “oficial” o “empleado”, se consideran sinénimos.
Articulo 5. Base juridica.

El presente Cédigo de Etica Institucional tiene como base
juridica: la Constitucién de la Repiblica Dominicana, procla-
mada el 13 de junio del afio 2015; la Ley No. 5994, del 30 de
julio del afo 1962, que crea el Instituto Nacional de Aguas
Potables y Alcantarillados (INAPA), y su Reglamento de Apli-
cacién No. 8955-Bis, del 12 de diciembre del afio 1962, y sus
modificaciones; 1a Ley No. 4800, del 26 de julio del aiio 2000,
que prohibe fumar en lugares cerrados bajo techo; 1a Ley No.
64-00, del 18 de agosto del afio 2000, que crea la Secretaria
de Estado de Medio Ambiente y Recursos Naturales; la Ley
No. 34006, del 18 de agosto del afio 2006, sobre Compras y
Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones; la
Ley No. 1007, del 8 de enero del afio 2007, que instituye el Sis-
tema Nacional de Control Interno y de la Contraloria General
de la Repuiblica, su Reglamento de Aplicacién No. 491-07, del
30 de agosto del ano 2007, y la Resolucién No. 001/11, del 19
de septiembre del afio 2011, Emisién de las Normas Bésicas
de Control Interno del Sector Piiblico Dominicano; la Ley No.
41-08, del 16 de enero del ano 2008, de Funcién Publicay crea
la Secretaria de Estado de Administracién Publica; la Ley No.
247-12, del 9 de agosto del ano 2012, Organica de la Adminis-
tracion Publica; el Decreto No. 486-12, del 21 de agosto del
afio 2012, que crea la Direccién General de Etica e Integridad
Gubernamental (DIGEIG); el Decreto No. 143-17, del 26 de
abril del afio 2017, que establece que las Comisiones de Eti-

14
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ca Publica (CEP) tendrdn como objeto fomentar el correcto
proceder de los servidores ptiblicos de la institucién a la que
pertenezcan. Integra dichas comisiones, y deroga el Decreto
No. 14998, que creé las citadas comisiones; la Resolucién No.
04-17, del 28 de marzo del afio 2017, que aprueba las Normas
Técnicas del Sistema Nacional de Inversién Piblica (SNIP);
la Resolucién No. DIGEIG04/2017, del 30 de mayo del afio
2017, sobre Reglamento e Instructivo para la conformacién y
funcionamiento de las Comisiones de Etica Piiblica (CEP); el
Manual de Politicas del Sistema de Control Interno del Institu-
to Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados, de septiembre
del afio 2017; y, cualquier otra norma que se relacione con el
desemperio de los servidores puiblicos del Estado dominicano.

Articulo 6. Otras normas internas.

Lo previsto en el presente Cédigo de Etica Institucional es
consistente con las normas y procedimientos vigentes, y a
ese respecto existe mutua complementariedad entre unos
y otros. El INAPA podri incluir en sus politicas y proce-
dimientos, aspectos relacionados con el comportamiento
de los servidores publicos, los cuales no deben entrar en
contradiccién con lo previsto en este Cédigo de Etica Ins-
titucional y su Reglamento de Aplicacién, por el contra-
rio, estos deben ser complementarios.

Articulo 7. Cumplimiento del marco normativo vigente.
Todos los empleados del INAPA deben cumplir el marco
normativo vigente, y las disposiciones de este Cédigo y su
Reglamento de Aplicacién.

Articulo 8. Objeto de este Cédigo de Etica Institucional.
El presente Cédigo de Etica Institucional tiene por objeto
normar la conducta de los servidores piiblicos del INAPA,
con respecto a los principios éticos que han de regir su
accionar en el ejercicio de sus funciones. Entre estas es:

15
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1. Proteger el patrimonio del INAPA.

2. Establecer mecanismos que permitan el ejercicio
adecuado y transparente en el desempefio de sus
funciones como servidor publico.

3. Prevenir y corregir actos u omisiones en los que puedan
incurrir los servidores publicos del INAPA que afecten el
correcto desarrollo del funcionamiento de la institucién.

4. Contribuir dentro de la institucién con normas de
conductas que promuevan la buena practica laboral y
cultural, coherentes con los valores de la institucién, en
un entorno de crecimiento personal y organizacional.

5. Aportar principios y pautas de conductas especificas,
relacionadasconelquehacerdelainstituciénysusrelaciones
con los usuarios, oferentes o proponentes, proveedores,
contratistas, consultores, asesores, y relacionados.

6. Servir de base o permitir acciones para iniciar procesos
de responsabilidad por infracciones y hacer mejoras
continuas al comportamiento del personal y de otros
con relacién a conductas indebidas.

Articulo 9. Interpretacion, aclaraciones y consultas.

En caso de presentarse contradicciones o dudas sobre la
aplicacién del presente Cédigo de Etica Institucional, el
marco juridico y las normas internas del INAPA, estas tie-
nen que ser aclaradas por la Comisién de Etica Piblica
(CEP), quien en ultima instancia decidird al respecto, pre-
via solicitud fundamentada por escrito, de conformidad
con el Reglamento de Aplicacién del presente Cédigo.

Articulo 10. Compromiso del servidor publico.

El ingreso como funcionario ptuiblico al INAPA, sin distin-
cién de su categoria, implica tomar pleno conocimiento.
y adoptar la obligacién de cumplir el presente Cédigo de
Etica Institucional y su Reglamento de Aplicacién.

16
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Pdrrafo 1.

La CEP debera hacer entrega de un ejemplar del presente
Cédigo de Etica Institucional y su Reglamento de Aplica-
cién a cada servidor al momento de su ingreso a la insti-
tucién; asi, como a mantenerlo informado de cualquier
modificacién al mismo, para que este conozca y asuma el
compromiso de su debido cumplimiento.

Parrafo II.

El superior jerdrquico debe contribuir con el cumplimien-
to de las disposiciones contenidas en este Cédigo de Etica
Institucional y su Reglamento de Aplicacién, en el area
que le corresponde.

Articulo 11. Compromiso del proveedor del Estado.

La participacién en algiin proceso de compra o con-
tratacién publica como proveedor del Estado con el
INAPA, implica tomar pleno conocimiento y adoptarla
obligacién de cumplir el presente Cédigo de Etica Ins-
titucional y su Reglamento de Aplicacién, en lo que le
sea aplicable.

Padrrafo. La CEP debera hacer entrega de un ejemplar del
presente Cédigo de Etica Institucional y su Reglamento
de Aplicacién a todos los oferentes o proponentes; asi,
como a mantenerlo informado de cualquier modificacién
al mismo, para que estos lo conozcan y asuman el compro-
miso de su debido cumplimiento.

Articulo 12. Divulgacién, induccién o socializacién.

La Maxima Autoridad Ejecutiva (MAE), la Comisién de
Etica Piiblica (CEP) y la Direccién de Recursos Humanos
(DRH), son los responsables de la divulgacién, y la induccién
o socializacién de este Cédigo de Etica Institucional y su
Reglamento de Aplicacién.

17
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Articulo 13. Declaracion de aceptacién y compromiso del
servidor publico.

Todo servidor publico, antes de tomar posesion del car-
go para el que ha sido contratado, sin distincién de su
categoria, tiene la obligacién y el deber de leer, adoptar
y cumplir el presente Cédigo de Etica Institucional y su
Reglamento de Aplicacién.

Parrafo I.

Todo servidor piblico al momento de tomar posesién
del cargo, debera firmar la declaracién de aceptacioén y
compromiso de las disposiciones contenidas en el pre-
sente Cédigo y su Reglamento de Aplicacién, la cual se
encuentra anexa, siendo responsabilidad de la Maxima
Autoridad Ejecutiva (MAE), conjuntamente con la Co-
misién de Etica Piiblica (CEP) y la Direccién de Recursos
Humanos (DRH), dar fiel y estricto cumplimiento a esta
obligacién.

Parrafo II.

Los servidores publicos del INAPA, deberan firmar pe-
ribdicamente, una declaracién en la cual ratifican que
conocen, entienden y cumplen con las disposiciones con-
tenidas en el presente Cédigo de Etica Institucional y su
Reglamento de Aplicacién. Con cuya firma se enfatiza el
cardcter personal de las responsabilidades que exige el
Cédigo y alienta su cumplimiento.

Articulo 14. Declaracién de aceptacién y compromiso del
proveedor del Estado.

Todo proveedor del Estado que participe en algan proce-
so de compra o contratacién publica con el INAPA, tiene
la obligacién y el deber de adoptar y cumplir el presente
Cédigo de Etica Institucional y su Reglamento de Aplicacién,
en lo que le sea aplicable.

18
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Parrafo. Todo proveedor del Estado que participe en algiin
proceso de compra o contratacién piblica con el INAPA,
debera firmar, una sola vez, la declaracién de aceptacién
y compromiso de cumplir las disposiciones contenidas en
el presente Cadigo y su Reglamento de Aplicacién, la cual
se encuentra anexa, siendo responsabilidad de la Maxima
Autoridad Ejecutiva (MAE), conjuntamente con la Comi-
sién de Etica Piblica (CEP) y la Direccién de Recursos
Humanos (DRH), dar fiel y estricto cumplimiento a esta
obligacién.

Articulo 15. Ambito de aplicacién.

Este Cédigo de Etica Institucional y su Reglamento de
Aplicacion, sera aplicable a todos los servidores piblicos,
sin distincion de categoria, indistintamente de la forma
de contrataciéon en que haya entrado a formar parte del
INAPA y a todos los proveedores del Estado que participen
en algin proceso de contratacién piiblica con el INAPA.

Articulo 16. Alcance de este Codigo de Etica Institucional.
Los principios, valores y demas disposiciones previstas en
este Cédigo, son de observancia general para todos los
servidores publicos del INAPA, sin distincién de su cate-
goria, sin perjuicio de lo establecido en otras normas o
disposiciones juridicas que regulen el desempeno de sus
funciones.

Articulo 17. Conducta.

La conducta de los servidores publicos del INAPA, los ofe-

rentes o proponentes, proveedores, contratistas, consulto-

res, asesores, y, relacionados, se rigen por un conjunto de

valores bdsicos, y por lo tanto le son comunes y se aplican

a todo el personal anteriormente indicado. Es

1. Integridad. Debeser parte del personal del INAPA elemento
esencial, como son las cualidades personales de honestidad,

19
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sinceridad, probidad, responsabilidad y ausencia de
influencias corruptivas. Asi como, el cumplimiento y
observancia de las disposiciones normativas del INAPA.

. Lealtad. Es una manifestaciéon permanente de fidelidad

y solidaridad para con la institucién, superiores
jerarquicos, companeros y subordinados. Cuando se
realiza en ausencia de superiores jerarquicos alcanza
su maxima expresién valorativa. El servidor piblico
del INAPA tiene el deber de lealtad con el Estado
dominicano.

. Equidad. Los servidores publicos del INAPA

deberdn aplicar permanentemente las normas vy
politicas establecidas en el presente Cédigo de Etica
Institucional, a fin de asegurar un ambiente de trabajo
libre de decisiones arbitrarias o de favoritismos, y
brindar un trato equitativo a los usuarios, oferentes o
proponentes, proveedores, contratistas, consultores,
asesores, y COmpaneros.

. Tolerancia. El funcionario publico del INAPA debe

mostrar, frente a las criticas del publico o de los medios
de comunicacién, un grado de tolerancia superior
al que razonablemente, pudiera esperarse de otro
ciudadano.

. Transparencia. Exige claridad absoluta en la actuacién

de los actos del servicio e implica que estos tienen,
en principio, cardcter publico y son accesibles al
conocimiento de toda persona fisica o juridica que
tenga interés en el asunto, teniendo la verdad como
un legitimo derecho del ciudadano, evitando lo
intimidatorio, la duda o la sospecha, asegurando la
debida publicidad en todo su accionar.

. Responsabilidad. Disposicién y constante diligencia

en el cumplimiento de las competencias, funciones y
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tareas encomendadas; asi como tomar la iniciativa de
ofrecerse a realizarlas.

7. Probidad. Los funcionarios del INAPA desempefiardn
sus propias tareas con independencia de sus intereses
y de presiones externas, desechando toda finalidad de
provecho o ventajas indebidas, para si o para otros.

8. Cultura del servicio. Debido al compromiso que tiene la
institucién de brindar un servicio constante de calidad,
es necesario que el servidor publico labore con esmero,
siempre dando lo mejor de si, exhibiendo ejemplo de
disciplina, costumbre y hibito de servir.

9. Etica institucional. Como institucién comprometida
con la salubridad, es deber de todo servidor priblico del
INAPA garantizarles a los usuarios un acceso equitativo
de agua potable y un eficaz servicio en materia de aguas
residuales y saneamiento, orientados a lograr una
gestion de excelencia, sin apartarse del debido respeto
a las normas juridicas y éticas.

10.Vocacién de servicio. Todo servidor publico del
INAPA, debe estar siempre dispuesto a colaborar con la
institucion y sus comparieros, a ser solidario y a extender
la mano amiga, sin esperar beneficios a cambio.

11.Calidad de servicio. Todo servidor piblico del INAPA
tiene el deber de proporcionar un servicio eficiente en
la tarea o actividad que le fuere asignada, exhibiendo
cortesia, credibilidad y confianza.

12.Protecciéon de los recursos hidricos. Los servidores
publicos del INAPA, en el ejercicio de sus funciones,
estan obligados a proteger los recursos hidricos.

13.Respeto al medio ambiente. Todos los servidores
publicos del INAPA, al momento de cumplir con su
trabajo, deben respetar el medio ambiente y proteger
los recursos naturales.




CAPITULO II. PRINCIPIOS RECTORES.

Articulo 18. Principios que rigen los deberes y conductas
de los servidores publicos.

A los efectos de este Codigo, son principios rectores de los
deberes y conductas de los servidores publicos del INAPA,
los siguientes

1.
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Honestidad. Todas las actuaciones del INAPA y sus
empleados, privilegian el interés colectivo sobre el
respetoa los recursos econémicos e intereses del
Estado dominicano.

Prudencia. El servidor publico del INAPA, debe actuar
con pleno conocimiento de las tareas sometidas a su
consideracién, con la misma diligencia que un buen
administrador emplearia para sus propios bienes. Por
lo que, en el ejercicio de sus funciones debe inspirar
confianza. Asimismo, debe evitar acciones que pudieran
poner en riesgo la finalidad de la funcién piblica y el
patrimonio del Estado dominicano, ademas, debe cuidar
la imagen que la sociedad espera de sus servidores.
Justicia. El servidor piblico del INAPA, debe mostrar
permanente disposicion para el cumplimiento de sus
funciones y cooperar a la proteccién plena de los derechos
de que gozan los ciudadanos en sus relaciones con el INAPA.

. Templanza. El funcionario del INAPA, debe desarrollar

sus funciones con respeto. Igualmente, debe evitar
cualquier ostentacién que pudiera poner en duda su
honestidad.

. Idoneidad. La idoneidad, entendida como aptitud

técnica, juridica y moral, es condicién esencial para el
acceso y ejercicio de la funcién publica.
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. Pulcritud. La pulcritud de los servidores publicos del
INAPA, sera evaluada y apreciada segun los siguientes
criterios:

. La apariencia fisica del servidor piiblico del INAPA,
deberd ser de general aceptacién, esmeriandose, en
la medida en que sus posibilidades se lo permitan, en
mantener el mayor cuidado posible en su vestimenta,
asi como el cumplimiento de las normas higiénicas
bésicas.

. Elservidor publico del INAPA, debera ser fiel y vigilante
permanente de la preservacién, mantenimiento y
adecuada presentacién de las instalaciones fisicas de la
dependencia donde labora.

. El establecimiento, manejo y conservacién de
documentos, archivos y registros donde labora,
merecera especial cuidado, mostrando respeto vy
aprecio por la tradicién y la historia de la institucién.

. Liderazgo. En el marco de actuacién del INAPA, el
servidor piuiblico debe comportarse de forma tal que sus
acciones sean guia y ejemplo a seguir para los demas.

. Respeto. En el marco de actuacién profesional, el
servidor publico del INAPA debera dar un trato digno a
todas las personas, valorando las diferencias y evitando
todo tipo de discriminacién.

. Aptitud. Quien disponga del nombramiento de un
servidor publico, deberd previamente comprobar que
el elegible cumple con todos los requisitos dispuestos
por la institucién y las leyes y que rigen la materia.
10.Veracidad. El servidor publico del INAPA, est4 obligado
a expresarse con veracidad en sus relaciones laborales,
tanto con los particulares como con sus superiores
jerarquicos, companeros y subordinados, y a contribuir
al esclarecimiento de la verdad.
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11.0bediencia. El servidor piiblico del INAPA, debe dar

fiel cumplimiento a las instrucciones que le imparta
el superior jerarquico, en la medida que retinan las
formalidades del caso y tengan por objeto la realizacién
de los servicios que se vinculen con las funciones puestas
a su cargo, salvo acto de arbitrariedad o ilegalidad.

12.Colaboracién. Ante situaciones extraordinarias, el

servidor piublico del INAPA, debe realizar aquellas
tareas que resulten necesarias para mitigar, neutralizar
o superar las dificultades que se enfrenten, aunque por
su naturaleza o modalidad dichas tareas no sean las
estrictamente inherentes a su cargo.

13.Uso de informacién. El servidor piiblico del INAPA,

no puede utilizar, en beneficio propio o de terceros,
informacién de la que tenga conocimiento con motivo
o en ocasién del ejercicio de sus funciones y que no
esté destinada al publico. Tampoco podri utilizar,
en beneficio propio o de terceros, informacién cuyo
conocimiento por otra persona le otorgue una ventaja
indebida con relacién a los demads interesados.

14.0bligacién de denunciar. Todo servidor piiblico
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del INAPA, estdi en la obligacion de denunciar,
ante su superior jerarquico o ante las autoridades
correspondientes, aquellos actos ilicitos de los que
pudiera tener conocimiento con motivo o en ocasién
del gjercicio de sus funciones, siempre que los mismos
se encuentren sancionados en disposiciones juridicas
y en este Cédigo de Etica Institucional (CEI). En
caso de que el superior jerirquico no responda
oportunamente, el servidor piblico puede agotar el
procedimiento correspondiente ante la Comisién de
Etica Piblica (CEP), establecido en el Reglamento de
Aplicacién del presente Cédigo.




Cédigo de Etica Institucional
del Insutuw Naclonal de Aguas Potables y Alcantarillados

15. Dlgmdad y decoro. Todo servidor piiblico del INAPA,
debe observar una conducta digna y decorosa, actuando
siempre con moderacién en su trato con el publico y
con sus companeros, exhibiendo en todo momento
respeto y cortesia.

CAPITULO III. CONDUCTA PARA
SITUACIONES ESPECIFICAS.

Articulo 19. Imagen publica.

La imagen del INAPA, no debe ser afectada por la con-
ducta censurable de sus empleados. El INAPA, respeta
la privacidad de sus servidores, pero estos deben man-
tener buenas normas de conductas en todas las dreas
en que se desempeiien, tanto dentro como fuera de la
institucién.

Articulo 20. Obligaciones financieras.

Es esencial para el INAPA que los informes internos y los
documentos que se elaboren o faciliten al piblico en ge-
neral, constituyan revelaciones plenas, imparciales, exac-
tas, oportunas y comprensibles, siempre apegadas a las
normativas vigentes y los requerimientos de este Cédigo.
Todas las informaciones deberdn registrarse de manera
que se puedan preparar estados financieros, de conformi-
dad con la Ley No. 126-01, del 27 de julio del ano 2001,
que crea la Direccién General de Contabilidad Guberna-
mental, que funcionara bajo la dependencia de la Secre-
taria de Estado de Finanzas; y, el Decreto No. 605-06, del
12 diciembre del afio 2006, que establece el Reglamento
Organico de Aplicacién de la Ley No. 126-01, que crea la
Direccién General de Contabilidad Gubernamental.
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Parrafo 1.

Estd prohibido introducir informaciones falsas o enga-

nosas en los libros y registros del INAPA, igualmente,

ningiin empleado podra participar en negociaciones
que dé como resultado acto prohibido. A continuacién,
algunos ejemplos de practicas contables o financieras
que representan violaciones al presente Cédigo de Etica

Instituciona

1. Registrar informaciones falsas que oculten o
distorsionen de manera intencional el cardcter
verdadero de cualquier transaccién e informacién.

2. Aceleracién o aplazamiento indebido del registro de los
ingresos o gastos para tener resultados u objetivos financieros
contrarios a los que dictan las normas establecidas.

3. Poseer fondos o activos sin ser registrados en los libros
de controles internos establecidos a tales fines.

4. Mantener o introducir en los libros de registros
contables, informaciones financieras o documentacién
de caricter deshonesto, enganoso, incompleto o
presumiblemente fraudulento.

5. Tramitacién de 6rdenes de compras o cualquier otra
documentacién sin cumplir con los procedimientos
previamente establecidos.

6. Realizacién de cualquier pago con fines distintos de los
descritos en los documentos que justifiquen el mismo.

7. Tramitar con su conocimiento, cualquier documento
que se presuma fraudulento, inexacto o falso.

8. Uso de fondos o activos sin revelar o registrar
debidamente en los registros de controles internos de
la institucién.

9. Aprobacién de pago en nombre del INAPA, sin la
debida documentacién.
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10.Elaborar o permitirinformesfinancieros odocumentacién
contable de caracter dudoso, deshonesto, enganoso,
incompleto o presuntamente fraudulento.

Pdrrafo II.

Los ejemplos antes descritos, s6lo representan un listado
no taxativo de las practicas contables o financieras que
atentan contra el presente Cédigo de Etica Institucional.
Se espera que todos los servidores publicos del INAPA,
implementen y cumplan de manera estricta las disposicio-
nes establecidas en este Cédigo y su Reglamento de Apli-
cacion.

Articulo 21. Informacién esencial no publica.

Se considera informacién esencial no piblica, aquella in-
formacién objetiva que, a un oferente o proponente, con-
tratista y proveedor, le gustaria saber antes de hacer una
propuesta o tomar alguna decision al respecto.

Parrafo I.

Le esti prohibido a todos los servidores piiblicos del
INAPA, divulgar informacién esencial no piiblica, igual-
mente quedan impedidos de poner en conocimiento de
otras personas, informaciones privilegiadas no publica
(por ejemplo, realizar prondsticos en presencia de ofe-
rente o proponente, para que estos puedan preparar sus
ofertas sobre la base de dicha informacién).

Pdrrafo II.

Si el servidor publico tiene conocimiento de informacién
esencial no publica, sobre el INAPA, o cualquier otra ins-
titucién publica, de forma directa o indirecta, igualmente
le queda prohibida su divulgacién, asi como asesorar o
aconsejar a otras personas para que saquen provecho de
dicha informacién.
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Articulo 22. Gastos de representacion.
Ningiin fondo o activo del INAPA, se podra utilizar en
forma directa para gastos de representacién excesivos o
para obsequios de valor, significativo o no para cualquier
persona, entidad o socios comerciales. Todos los gastos
de representacion reembolsables se deberan identificar
en los informes y otros documentos, los cuales estaran su-
jetos a revisién periédica, en busca de que los consumos
concuerden con las disposiciones establecidas por la ins-
titucion.

Articulo 23. Préstamos y contribuciones.

Ningun fondo o activo propiedad del INAPA, podra utili-

zarse par

1. Préstamos a servidores del INAPA, funcionarios de otra
instituciéon o de cualquier otra entidad, y cualquier
persona fisica o juridica, sin previamente cumplir con
los requisitos establecidos a tales fines.

2. Se prohibe cualquier contribucién a partidos politicos
o a candidatos, postulados o no a un puesto politico,
esta prohibicién también se aplica a contribuciones o
pagos indirectos en cualquier forma, como aquellos
que podrian realizarse a través de consultores, asesores,
usuarios, oferentes o proponentes, contratistas,
proveedores, u otros terceros.

3. Igualmente se prohibe la utilizaciéon de todas las
instalaciones del INAPA, para realizar actividades con
fines esencialmente politicas.

4. Todos los pagos de bienes y servicios deben hacerse
conforme a los procedimientos previamente
establecidos. Los mismos deben reflejar el valor de los
bienes y servicios y estar perfectamente contabilizados

en los libros y registros de controles internos del
INAPA.
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Articulo 24. Obligacién financiera del servidor publico.
Todo servidor piiblico del INAPA, debe honrar sus com-
promisos econémicos, tanto con particulares como con el
Estado. En caso de incumplimiento, este debe tomar la
iniciativa de no utilizar su relacién laboral con el INAPA,
como medio de presién para obtener ventaja personal.
Parrafo.

Todo conflicto entre los servidores puiblicos del INAPA,
con los particulares o el Estado, que impida que el servi-
dor publico desempefie sus funciones satisfactoriamente
dentro de la institucién, serd resuelto por la Mixima Au-
toridad Ejecutiva (MAE), conjuntamente con la Comisién
de Etica Piblica (CEP) y la Direccién de Recursos Huma-
nos (DRH), conforme a las disposiciones contenidas en
este Codigo y su Reglamento de Aplicacién.

Articulo 25. Conflicto de intereses.

El empleado del INAPA, sin importar su categoria, debe
mantener su independencia de criterio y los principios de
integridad y honestidad en el ejercicio de sus funciones.
En consecuencia

1. Debe abstenerse de participar en toda actividad que
pueda generar conflictos con sus intereses personales,
econdmicos, financieros, comerciales, laborales, politicos,
religiosos, gremiales, incluyendo los de su cényuge, pare-
Jja, asi como con sus parientes, evitando siempre conflictos
inherentes a su cargo.

2. El servidor publico del INAPA, tiene la responsabili-
dad de llevar sus asuntos personales y profesionales, de
tal modo, que se eviten situaciones y relaciones que impli-
quen conflictos de intereses, a menos que, la situacién o
relacién haya sido presentada y aprobada como imparcial
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por las autoridades correspondientes del INAPA y real o

potencialmente en beneficio de la institucién. A continua-

cién, se presentan algunos ejemplos de situaciones que
podrian percibirse como conflictos de intereses y por tan-
to, no estan permitidas:

a. Realizar negocios de la institucién con contratistas que
tengan alguna vinculacién familiar con alguin servidor
publico del INAPA.

b. Poseer un marcado interés en favorecer a un oferente
o proponente; contratista; o, proveedor.

c. Utilizar propiedades, materiales, suministros, fondos y

otros recursos del INAPA para fines personales.

Conflictos con las opiniones de sus comparieros.

Conflictos de indoles politicas y no politicas.

Conflictos financieros.

Conflictos de indoles relacionados con parientes.

. Conflictos personales con companeros fuera del

INAPA.
Conflictos relacionados con la adquisicibn o
contratacién de bienes y servicios por parte del INAPA.

j- Conflictos relacionados con la aceptacién de regalos y
favores.

k. Conflictosrelacionados conlaestructuraorganizacional
y el desempeinio profesional.

1. La aceptacién de honores como fuente de conflictos.

F@moe

o
.

3. Estas situaciones y otras similares en las que podrian
comprometerse la lealtad, deben evitarse. Igualmente, el
INAPA no puede inferir de forma parcial si considera que
el servidor piiblico estd implicado en un posible conflicto
de interés. En caso de, debe tratarlo de la siguiente manera:
a. El empleado, de conformidad con la CEP, identifica el
potencial problema.
b. Lo informa o consulta formalmente con la CEP.
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c. El empleado, una vez reciba la aclaracién por parte de
la CEP, de ser necesario formaliza el potencial conflicto
y solicita se le excluya de participar en operaciones
relacionadas con la parte de interés.

Articulo 26. Respeto a la jerarquia de cargos.

Todo servidor publico del INAPA que requiera de un bien
o servicio que dependa de otra area, deberd canalizarlo a
través de su superior jerarquico.

Articulo 27. Regalos, entretenimientos o equivalentes.
Para mantener la confianza en las relaciones comerciales
con el INAPA, el servidor publico debera actuar en todo
momento con integridad. Por lo que se prohibe la entrega
o la aceptacién de todo tipo de regalos, ya que esto puede
afectar la imagen de la institucién.

Padrrafo 1.

La entrega o aceptacién de cosas de valor, resultan inapro-
piadas, ya que podrian ser interpretadas como un intento
para influir en una decisién o relacién comercial. Esto
incluye, todo articulo o favor proporcionado con el fin
de obtener, de manera indebida, un trato preferente o
especial, o tratar de conseguir ventajas competitivas.

Pdrrafo II.

Los servidores piiblicos del INAPA, no podran aceptar,
solicitar o admitir dinero en metdlico o su equivalente,
incluyendo: cheques, giros, vales, regalos, préstamos u
opciones sobre acciones. Asi como, dadivas, beneficios, fa-
vores, promesas u otras ventajas directas o indirectas para
si o para terceros.

Pdrrafo II1.

Alos servidores publicos del INAPA, les est4 prohibido acep-
tar invitaciones con caricter de entrenamiento o diversién
de parte de cualquier oferente, contratista o proveedor.
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Articulo 28. Cuidado de la informacioén.

1.
a.
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Manejo de la informacién:

Informacién a los medios de comunicacién. El INAPA,
proporciona informacién clara y fidedigna a los
medios de comunicacién y al publico en general, en
cumplimiento a las disposiciones establecidas en la Ley
No. 200-04, de Libre Acceso a la Informacién Piblica,
del 28 de julio del ano 2004,logrando asi, mantener
la integridad y transparencia de la institucién en sus
relaciones con la sociedad.

. Sélo los servidores piblicos debidamente autorizados

por la Maxima Autoridad Ejecutiva (MAE), podran
comunicarse con la prensa en nombre del Instituto
Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados. Cuando
hablen con dichos medios con relacién a la institucién,
deberdn considerar que lo hacen en nombre de esta y
evitaran emitir opiniones personales.

Suministro y manejo de la informacién. El suministro
y manejo de la informacién por parte de los servidores
publicos del INAPA, deberd realizarse apegado
al presente Cédigo de Etica y su Reglamento de
Aplicacion, asi como las demds normativas vigentes
aplicable a la institucién.

Veracidad delainformacién suministrada. Al desempenar
sus funciones, los servidores publicos del INAPA, deberin
proporcionar a la institucién y al piiblico en general,
informaciones veridicas, precisas y oportunas, conforme
a las reglas y normas previamente establecidas. En dichos
casos, los empleados autorizados para informar a nombre
del INAPA, no deberdn tergiversar intencionalmente la
informacién suministrada.

. Declaraciones piblicas. Los servidores publicos del

INAPA, deberan abstenerse de dar declaraciones
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publicas en nombre del INAPA, salvo cuando estén
debidamente autorizados por la MAE.

Actividades publicas. Los servidores publicos del
INAPA, tienen el compromiso de comprender las
necesidades concretas de las comunidades en las
que operan, y estar orgullosos de su contribucién al
desarrollo econémico y social.

Uso personal de la informacién. El uso personal de

la informacién obtenida por los servidores piiblicos del
INAPA en el curso de su relacién laboral con la institu-
cidn, estd sujeta a las disposiciones contenidas en este C6-
digo y su Reglamento de Aplicacién, asi como a las demas
normativas vigentes que le apliquen y los siguientes linea-
mientos especificos:

a.

Informacién a disposicion del piblico. Los servidores
publicos del INAPA, podrin usar o permitir el uso
de informacién obtenida en el desemperio de sus
funciones oficiales para propésitos personales o para el
beneficio de otros, inicamente si dicha informacion se
encuentra a disposicion del puiblico en general.

Informacién protegida por derecho de autor. El
INAPA, es propietario de todos los derechos de autor
sobre cualquier material que produzcan sus servidores
en el desempenio de sus funciones, sin importar su
categoria. Por lo tanto el INAPA, tiene el derecho
exclusivo de publicarlo o utilizar dicho trabajo en la
manera que lo considere apropiado. Si un servidor
publico desea publicar o utilizar algiin material que
fue producido como parte de sus funciones en el
INAPA, debera previamente obtener autorizacién de
la Maxima Autoridad Ejecutiva (MAE), asi como de
la Comisién de Etica Piblica (CEP), y la Direccién de
Recursos Humanos (DRH). Ademads, los servidores
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publicos deberdn respetar los derechos de autor de
otros companeros. En caso de duda, los empleados
podrin consultar con el coordinador de la CEP.
Proteccién de la informaciéon confidencial. Los
servidores publicos del INAPA, se abstendrin de
compartir con personas no autorizadas, ya sea dentro
o fuera de la institucién, cualquier informacién que de
acuerdo a las normas o politicas internas se considere
como confidencial.

. El1 Instituto Nacional de Aguas Potables vy

Alcantarillados (INAPA), resguardara y protegera la
informacién confidencial de sus servidores. Por esta
razén, los archivos de personal, los historiales médicos,
la informacién sobre investigaciones juridicas, las
informaciones financieras personales y las sanciones
disciplinarias, serdn resguardadas para evitar su uso y
divulgacién inapropiada. En consecuencia, el acceso
a dicha informacién s6lo se permitird para atender
necesidades oficiales y legitimas del INAPA, o el propio
servidor.

Informacién electrénica:

Uso de computadora. Todos los usuarios de
computadoras estin obligados a usar estos aparatos
con responsabilidad, profesionalismo, ética y legalidad.
Los sistemas electrénicos no deberdn usarse de manera
que puedan ser perjudiciales para las operaciones de la
institucién o que violente las disposiciones normativas,
las buenas costumbres y las politicas del INAPA. En
consecuencia, queda prohibido enviar, ver, recibir o
descargar informacién con contenido sexual, obsceno
o racionalmente objetable.

Correo electrénico e internet. Los sistemas de correo
electrénico y conexién a internet, estan destinados a
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ser utilizados tinicamente para los fines laborales de
la institucién. Los empleados del INAPA, deberin
controlar el uso de correo electrénico o de conexién a
internet del INAPA para fines personales.

c. Claves y contraseias. Las claves y contrasenas internas
de los ordenadores del INAPA, no podrian compartirse
con terceros. Cada persona sera responsable de todo lo
que se haga desde su usuario.

d. Registro de correo electrénico e internet. Los registros de
correo electrénico € internet, estan sujetos a ser expuestos
a los funcionarios gubernamentales y judiciales o a los
terceros interesados, mediante los procedimientos legales
previamente establecidos por el INAPA. Por lo tanto,
cada usuario deberd asegurarse que las informaciones
de caricter institucional, a través de correo electrénico
e internet, no sean violatorias a las normas juridicas
establecidas en este C6digo ysuReglamento de Aplicacién.

Articulo 29. Control de los sistemas de comunicaciones
electronicas del INAPA.

Todos los registros y comunicaciones de correo electré-
nico e internet que tengan su origen en los sistemas de
comunicaciones electrénicas del INAPA, se consideran
registros de la institucion, por lo que el INAPA podr3, en
determinadas circunstancias examinar las informaciones
que posee cualquier servidor publico, por lo que se reser-
va el derecho de leer, visualizar y dar seguimientos de la
actividad registrada por cada empleado en internet.

Pdrrafo I. Uso del software de la institucion.

Se prohibe a cualquier tercero la adquisicién de copia
y uso no autorizado del software de computacién de la
institucion. El software sélo debera utilizarse de acuerdo
con los términos de su licencia. Por lo tanto, ningiin em-
pleado podra hacer o distribuir copias del mismo o de su
documentacién para uso personal o de terceros, incluyendo
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relacionados y miembros de su familia. Los empleados del
INAPA, no podran usar ningtin software de fuentes no au-
torizadas por la institucién, incluyendo las descargas de
internet.

Padrrafo II. Pdagina web.

En cumplimiento a las normativas, Leyes, Decretos y Re-
solucién establecidas para los portales institucionales, el
INAPA cuenta con su portal web y el subportal de Trans-
parencia, estandarizado estrictamente a los lineamientos
de la Resolucién 01-2018 de Estandarizacién de Portales de
Transparencia de la DIGEIG (Direccion General de Etica e
Integridad Gubernamental), en cumplimiento a la Ley Ge-
neral de Libre Acceso a la Informacién Publica 20004 y a
la Normativa NORTIC-A2 de la OPTIC Ia cual establece la
creacién y administracién de portales web del gobierno do-
minicano. Dicho portal se actualiza a la fecha mensualmente.

Articulo 30. Control y uso de los bienes.

El servidor piblico del INAPA, debera evitar cualquier
daiio, hurto o uso inapropiado de los bienes muebles e
inmuebles de la institucién, a los cuales no le podra dar

ningin uso que no cuente con la previa autorizacién por
escrito de la MAE.

Pdrrafo 1.

El INAPA, mantiene estos recursos y tecnologias para sus
actividades y para fomentar un clima institucional positi-
vo. El servidor publico es responsable personalmente de
los activos situados bajo su control y se espera que haga
uso de dichos recursos y tecnologia de manera responsa-
ble y profesional en todo momento.

Parrafo II.
Los activos del INAPA, no podrén apropiarse para uso per-
sonal. De manera similar, los gastos personales no podran
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cargarse a la cuenta de la institucién o de alguna forma ser
pagado por esta, excepto conforme a lo permitido por las
politicas previamente aprobadas.

Articulo 31. Contribuciones politicas.

1. En el INAPA, estin estrictamente prohibidas, todas las
contribuciones econémicas de origen politico.

2. Ningiin fondo o activo del INAPA, podra utilizarse en
forma directa o indirecta para préstamo a cualquier
funcionario del gobierno local o extranjero, o
cualquier entidad en la que se sepa que el funcionario
del gobierno tiene un interés material.

3. En el INAPA, esti totalmente prohibido, dar o
aceptar cualquier contribucién a partidos politicos o
candidatos a un puesto de eleccién popular, asi como
contribuciones o pagos realizados en cualquier forma,
como aquellos que pudieran realizarse a través de
proveedores, contratistas, consultores, asesores u otros
terceros.

Articulo 32. Controles internos.

El INAPA, ha establecido el Sistema de Control Interno
(SCI), acorde con las normas vigentes para el sector pu-
blico. Estas estdn dirigidas a contribuir al logro de los ob-
jetivos y la proteccién de los bienes de la institucion, sin
importar que estos se encuentre en manos de terceros.
Pdrrafo L.

Los empleados del INAPA, sin importar su categoria,
tienen la obligacién de conocer el Sistema de Control
Interno (SCI) y prestar mayor atencién a los aspectos rela-
cionados con su drea de trabajo.

Pdrrafo II.

La negligencia en el cumplimiento de los controles
internos, la violacién o el intento de violacién de los

37




" Cédigo de Etica Institucional
del Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados

mismos, serd considerada como conducta indebida en
el marco de este Cédigo y el servidor serd pasible de
sancién, conforme al Reglamento de Aplicacién del
presente, y, la Ley No. 10-07, del 8 de enero del afo
2007, que instituye el Sistema Nacional de Control In-
terno y de la Contraloria General de la Repiiblica, y su
Reglamento de Aplicacién No. 491-07, del 30 de agosto
del afio 2007; la Ley No. 41-08, del 16 de enero del afio
2008, de Funcién Publica y crea la Secretaria de Estado
de Administraciéon Piblica; la Resolucién No. 001/11,
del 19 de septiembre del ano 2011, Emisién de las Nor-
mas Basicas de Control Interno del Sector Piblico Do-
minicano; el Manual de Politicas del Sistema de Control
Interno del Instituto Nacional de Aguas Potables y Al-
cantarillados (INAPA), de septiembre del ano 2017; y,
cualquier otra norma que se relacione con el Sistema
Nacional de Control Interno (SINACI).

Articulo 33. Control medioambiental.

El INAPA, es una entidad responsable en materia medio-
ambiental, y dispone de sus instalaciones de acuerdo con
la Constitucién de la Repiiblica Dominicana; la Ley No.
64-00, del 18 de agosto del ano 2000, que crea la Secreta-
ria de Estado de Medio Ambiente y Recursos Naturales y
demas normativas juridicas vigentes relativas al medio am-
biente, la salud y la seguridad. Igualmente contribuye con
la mayor consideracién posible a la seguridad y bienestar
de sus empleados, y de la poblacion en general.

Parrafo 1.

Los empleados del INAPA, asi como sus contratistas de
obras, bienes y servicios, evitaran al maximo cualquier
actividad que afecte al medio ambiente. En cumplimien-
to de esta norma, la meta del INAPA, es eliminar, en la
medida de lo posible, el uso de materiales peligrosos y la
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generacién de desechos s6lidos y residuales en sus ope-
raciones.

Pdrrafo II.

La institucién debera evaluar en forma continua las po-
tenciales consecuencias ambientales y los requerimientos
ambientales de cardcter juridicos que se relacionen con
sus operaciones, con el fin de asegurar su cumplimiento,
a tales fines se instruye a cada unidad de las provincias
donde el INAPA tiene competencia, a que mantengan un
programa de cumplimiento ambiental eficaz y mantener
informado a la MAE, para los fines que estime de lugar.

Parrafo I11.

El servidor piiblico del INAPA, tiene la responsabilidad de
observar todas las disposiciones normativas y las politicas
del INAPA, aplicables en materia medioambiental. Igual-
mente, debera seguir diligentemente los procedimientos
adecuados respecto a la manipulacién y eliminacién de
materiales y tratamientos de residuos.

Parrafo 1V.

Los servidores piiblicos del INAPA, deberan velar que los
proveedores y contratistas contratados por la institucién,
cumplan las disposiciones juridicas vigentes.

Articulo 34. Comportamiento y conducta de los servidores
publicos del INAPA, en el lugar de trabajo.

El INAPA, estd comprometido a velar y promover un am-
biente de trabajo en el que todos los empleados sean tra-
tados, y se traten con reciproco respeto. A tales fines, el
INAPA se esforzara en tratar a todos y cada uno de los
empleados de manera ética, proporcionando un entorno
laboral seguro, positivo y constructivo, orientado a la ac-
cién que apoye la diversidad en las personas y sus talentos,
pensamientos y perspectivas.
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Pdrrafo 1.

Es politica del INAPA, velar por la igualdad de oportuni-
dades de empleo, las cuales estardn disponibles sin impor-
tar el género, el color, la edad, la discapacidad, la religién,
la opinién politica o filosofica, la condicién social o perso-
nal u otros estatus protegidos por la Constitucién y otras
normas juridicas .

Parrafo 1.

Esta politica se aplica en todos los aspectos de la relacién
laboral, incluyendo: el reclutamiento, la contratacién, la
capacitacién, la asignacién de trabajo, el ascenso y la ni-
velacion salarial. A cambio, el INAPA sélo espera de sus
empleados que estos aporten todo su esfuerzo, y que con-
centren toda su energia y atencién a sus responsabilidades
dentro de la institucién.

Parrafo III.

Todos los empleados del INAPA, deberan de abstenerse
de retardar o dejar de realizar las tareas relativas a sus
funciones, ademds, se prohibe ejercer cualquier tipo de
influencia ante otro empleado, a fin de que este agilice,
retarde o deje de ejecutar sus labores.

Articulo 35. Proteccion del lugar de trabajo.

El INAPA, tiene el compromiso de proporcionar un ambien-
te laboral positivo y productivo para todos sus empleados.
La politica del INAPA, es tratar a todos los empleados con
respeto. En consecuencia, la MAE no tolerard ningin hos-
tigamiento, discriminacién o tratamiento inhumano a los
empleados.

Pdrrafo I.

La prohibicién del hostigamiento incluye cualquier discri-
minatoria, asi como cualquier otra accién no profesional
o descortés hacia los empleados. Por consiguiente, no se
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tolerara la conducta despectiva o inapropiada, sea: verbal,
escrita, fisica o grafica, por ningiin motivo.

Parrafo II.

Todos los empleados del INAPA, sin importar su cate-
goria, son responsables de hacer cumplir esta politica y
asegurar que el ambiente laboral sea siempre agradable y
profesional para todos los servidores.

Parrafo HI.

Dentro del INAPA, no se toleraran actos de amenazas o violen-
cia de ningiin tipo, incluyendo: amenazas verbales, agresién
fisica, intimidacién y hostigamiento. Cualquier comporta-
miento que refleje una de estas causales, debe ser informado
de inmediato a la Maxima Autoridad Ejecutiva (MAE), a la
Comisién de Etica Priblica (CEP) y a la Direccién de Recur-
sos Humanos (DRH), a los fines de resolver tal situacién.

Parrafo IV.

A todos los empleados del INAPA, asi como a los visitan-
tes, sin excepcién alguna, les estd prohibido pasar a las
instalaciones del INAPA, con armas blancas o de fuego
(sin importar que estos tengan licencia o permiso para
portarlas), las mismas deberdn ser depositadas en el drea
destinada a tales fines.

Articulo 36. Regulaciéon del consumo de cigarrillo y pro-
ductos derivados del tabaco en el lugar de trabajo.

A todos los servidores priblicos del INAPA, asi como a los
visitantes, les queda prohibido fumar cigarrillos, incluyendo
los electrénicos, y productos derivados del tabaco, en lugares
cerrados bajo techo (oficinas, pasillos, barios, entre otros).

Articulo 37. Prohibiciones de alcohol, drogas y sustancias
controladas en el lugar de trabajo.

El INAPA, tiene el compromiso de brindar a sus emplea-
dos un ambiente laboral seguro, que esté libre de los efectos
del alcohol y las drogas ilegales.

41




Cédigo de Etica Institucional
del Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados

Parrafo L

Estd prohibido dentro de las instalaciones del INAPA: el
uso, distribucién, posesién, o estar bajo la influencia del
alcohol y/o drogas ilegales.

Pdrrafo II.
Drogas ilegales se refiere a cualquier droga o sustancia
que esté legalmente controlada o prohibida.

Articulo 38. Practica de salud y seguridad en el lugar de
trabajo.

El INAPA, tiene el compromiso de asegurar un lugar de
trabajo libre de lesiones y enfermedades, y un ambiente
saludable donde se cumplan todas las normas relevantes
que protegen la seguridad del trabajador y el medioam-
biente. Debido a que, los empleados deben realizar su tra-
bajo de manera segura.

Articulo 39. Acoso sexual.

Para los fines de este Cédigo, es acoso sexual, todo com-
portamiento coactivo de caricter sexual no permitido por
la persona a quien va dirigido, mujer o hombre, y que
afecte la dignidad del servidor pblico, incidiendo de for-
ma negativa en su ambiente laboral.

Pdrrafo 1.

Las ofensas sexuales abarcan todo tipo de conductas
sexuales que vayan en contra de la voluntad o de la libre
aceptacién de las personas. A continuacién algunos ejem-
plos de situaciones o conductas ind

1. Hostigamiento verbal, incluyendo:
a. Chistes alusivos a actos sexuales
b. Comentarios

c. Conversaciones de tipo sexual

d. Silbidos o piropos ofensivos
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. Hostigamiento no verbal sin contacto fisico, incluyendo:
Gestos alusivos a actos sexuales

Miradas lascivas

Gestos obscenos

Guinos de ojos

Exhibicién de partes intimas

Exhibicién de material pornogréfico

a0 o

Hostigamiento verbal grave, incluyendo:

Llamadas, correo electrénico y cartas no deseadas
Invitaciones constantes a salir a tomar copas o a cenar,
a pesar de la manifestacién del rechazo, entre otros,
con intenciones eréticas o comportamientos similares

opw Mo

4. Hostigamiento verbal con contacto fisico no deseado,
incluyendo:

Coqueteos

Pellizcos

Palmadas en los gliteos

Sujetar por la cintura

Roces malintencionados

Acorralamiento

Hostigamiento fisico que pueda forzar la consumacién
del acto sexual

Entre otros

Articulo 40. Otras formas de acoso.

Se prohibe ademads, cualquier tipo de acoso u hostiga-
miento que vaya en desmedro de la dignidad, las buenas
costumbres y el buen desempeno del ambiente laboral.
Dentro de esta variedad de acoso, a manera de ejemplos,
podemos citar:

1. Epitetos (sobrenombres)

2. Calumnias o estereotipos negativos

3. Amenazas

B ®mmoan g
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4. Intimidacién
5. Hostilidad
6. Humillacién
7. Entre otros

Pdrrafo I.
Para conocer, sancionar y juzgar todo lo relativo a los tér-

minos anteriores, este Cédigo le otorga la facultad a la
CEP.

Padrrafo II. En cuanto a la amenaza ejercida por cualquier
servidor publico en contra de la integridad fisica de sus
compaineros o alguna otra persona vinculada a la institu-
cién, el INAPA lo denunciard ante las autoridades com-
petentes, previo informe justificativo emitido por la CEP.

CAPITULO IV. DE LAS EXCEPCIONES.

Articulo 41. Excepciones a este Cédigo.

Quedan exceptuados de las prohibiciones establecidas en

el presente Cédigo de Etica Institucional y su Reglamento

de Aplicacién, los casos establecidos a continuacién:

1. Los reconocimientos protocolares recibidos de los
gobiernos municipales, organismos internacionales o
entidades sin fines de lucro en las condiciones en las
que la Constitucién, las leyes y demds normas o las
costumbres oficiales admitan esos beneficios.

2. Losgastos de viaje y estadia recibidos de instituciones de
ensenanza o entidades sin fines de lucro para el dictado
de conferencias, cursos o actividades académicas-
culturales, o la participacién en ellas, siempre que ello
no resultara incompatible con las funciones del cargo
o prohibido por normas especiales.
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3. Los regalos o beneficios de menor cuantia que se
realicen por razones de amistad o relaciones personales
con motivo de acontecimiento en los que resulta usual
efectuarse y que no pudieran ser considerados como un
medio dirigido a afectar la recta voluntad del servidor
publico.

4. Cuando dichos regalos provengan de habitos culturales

publicos.

Cuando sean reconocimientos protocolares.

Cuando sea promocional y/o de imagen institucional.

En ocasiones tradicionales como matrimonio,

cumpleanos, nacimientos, enfermedad o Navidad.

=

N o

DISPOSICIONES FINALES

Articulo 42. Entrada en vigencia.

El presente Cédigo de Etica Institucional, entrara en vi-
gencia al dia siguiente de su publicacién, el cual debera
realizarse en un acto piblico, con la presencia de todos
los empleados del Instituto Nacional de Aguas Potables y
Alcantarillados (INAPA), y serd de cumplimiento obliga-
torio para todos.

Articulo 43. Derogaciones.

El presente Cédigo de Etica Institucional (CEI), deroga
el anterior Cédigo de Etica Piblica (CEP), del 2 de julio
del afio 2012, asi como todas las disposiciones de igual o
menor jerarquia que le sean contrarias.

DADO en la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distri-
to Nacional, capital de Repiiblica Dominicana, a los dieci-
siete (17) dias del mes de agosto del afio dos mil dieciocho
(2018).
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ANEXOS
ANEXO No. I

Declaracién de aceptacién y compromiso del servidor
publico del Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcan-
tarillados (INAPA), con el Cédigo de Etica Institucional
(CEI) y su Reglamento de Aplicacién

Yo, , titular de la cédula
de identidad y electoral No. , en mi condi-
cién de servidor publico del Instituto Nacional de Aguas
Potables y Alcantarillados (INAPA), doy constancia de que
en fecha he recibido y leido el
Codigo de Etica Institucional (CEI) y su Reglamento de
Aplicacién del INAPA; por lo tanto, me comprometo a
darles fiel cumplimiento a las disposiciones establecidas
en los mismos, en todos sus términos, asimismo a la mi-
sién, visién, principios y valores éticos que lo rigen, con los
que contribuiré a crear un ambiente laboral en el cual se
garantice la calidad y la efectividad por la que se caracteri-
za el INAPA en los servicios bajo su responsabilidad.

En la ciudad de Santo Domingo de Guzmdn, Dis-
trito Nacional, capital de Reptblica Dominicana, a

los (__) dias del mes de ().
del ano ( )
Firma
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ANEXO No. II

Declaraciéon de aceptaciéon y compromiso del proveedor
del Estado con el Cédigo de Etica Institucional (CEI) y su
Reglamento de Aplicacién del Instituto Nacional de Aguas
Potables y Alcantarillados (INAPA

PERSONAFISICA .- | PERSONAJURIDICA
NOMBRE (S) Y APELLIDO (S) DEN/OMINASIS%N SOCIAL
CEDULA/ PASAPORTE Nomkgég)nﬁégggbmo (S) DEL
NOMBRE (S) Y APELLIDO (S)
DEL REPRESENTANTE CED%:’R;;SEANFTORTE DEL
(S1APLICA) ANT
S.f{’ upkﬁﬁiﬁm REGISTRO DE PROVEEDORES
(SIAPLICA) DEL ESTADO (RPE)

Doy constancia de que en fecha
he recibido y leido el Cédigo de Etica Institucional (CEI)
y su Reglamento de Aplicacién del Instituto Nacional de
Aguas Potables y Alcantarillados (INAPA); por lo tanto,
me comprometo a dar fiel cuamplimiento a las disposicio-
nes contenidas en los mismos, en lo que me sea aplicable.

En la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Na-
cional, capital de Repiiblica Dominicana, alos
(__) diasdel mesde. del ano, )

Firma
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Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillado
Minuta de Reunion

Direccion de Planificacion y Desarrollo

Datos de la socializacion

Fecha: Jueves 15 de abril 2021

Objetivos de la socializacion:

Socializacion de documentos Institucionales, que forman partes de las
evidencias de las Normas Basicas de Control Interno NOBACI.
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L]
L
L]
L]
L]
L]
°
e
L]

Normas Basicas de Control Interno (NOBACI).
Equipo NOBACI.

Circular MAE, compromiso con el control interno.
Mision, Vision y Valores.

Plan de Comunicacion Institucional.

Reglamento de Aplicacién del Cédigo de Etica.
Cédigo de Etica.

Comité de Etica.

Designacion de Responsable de Oficina de Acceso a la Informacion (OAl).
Manual de Procedimientos OAl.

Portal de Transparencia.

Participantes

Nombre

Area Cargo Firma Correo Electrénico
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Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillado
Minuta de Reunion

Direccion de Planificacion y Desarrollo

Datos de la socializacion

Fecha:

Jueves 16 de abril 2021

Objetivos de la socializacion:

Socializacion de documentos Institucionales, que forman partes de las
evidencias de las Normas Basicas de Control Interno NOBACI.

Normas Basicas de Control Interno (NOBACI).
Equipo NOBACI.

Circular MAE, compromiso con el control interno.
Mision, Vision y Valores.

Plan de Comunicacion Institucional.

Reglamento de Aplicacién del Cédigo de Etica.
Codigo de Etica.

Comité de Etica.

Designacion de Responsable de Oficina de Acceso a la Informacion (OAl).
Manual de Procedimientos OAl.

Portal de Transparencia.

Participantes

Nombre Area - Cargo Firma Correo Electromco
|
bt i [Davtsion ol | b bic@ieg
W L

A

M (prily Prtaugaden YRG0l ey

V2 &/m )(Z//Wé/ Wlrtsole. ol )iits

Y/

AN e,
ﬁ/wm /Zw"’”% K;“f'ﬂ’/vdwd%fv L’ama/wpd;v / % L. 5/}«&»'4&?;-,%{’« YA
e
urjmw- M AR WL 73 GOSTRUO, LEMOIE() BMALL| COM
20mY Gugpion 1SR y ZinC |Sodenidon 7@/{3- 2%n Fnn 1. ST onD vrioga o o



q#r(.cd.‘,_

/f el AL i ok VP il i
7/l \ (J / (o Qpe 8 S04 F L EL
—ﬁaruo ¥ rooncinno [0k Lo 04 lee ?otm &qu%}z
R %\&L@{;ﬁz\ b Na NN R, 2
()/"wo/ M 19A857 N T e g A K- ferdi Ao P trde s “Dffe}




(] vy r
. «*27&%{2@& [, B ﬂmﬁu% i)fﬂ; '///}_6{;; @Z)&Wz\’@
/ @f " Jajiot 4 i Y
{ 0 BN sy ﬂd]ﬁ@ﬁ& Qlma. @mﬂt@ﬁ@;

Svebell fosleo Aeaslo diplo Presspts b Weoliclo ds Pusped elizobl] sy ® inapa gty
‘ ’ b poepucts Cut. Anicn. Qo>
%"‘%ﬂm . n"‘hs“/ ﬁvﬂ*‘o Qm W- uliSSGSilUPSf’M é’l\o‘l‘ma;('ct—‘-w
Tuele Lo finto Dot FySeidrpenina)  (pgpll2 | prace. b s Oomp i
t( o O lﬂrM . /c’/a/a»&w) }%)4 // f&mmj'/&{jv&.ﬂ)
ZWMcM )Jmo& 0 af?‘ 1450 ,LV?MW 2:«)41/4@«/@ Rorw. /a‘nb&; @Ln*,‘béu;}f/-é?k
WW{/ ﬂﬂé/ﬁéﬁ ’meﬁ’ Unalets, b %/'»LJIMM@‘
tis {\vo- Sn.ﬂ\nes Hﬂ\éﬁ Lgu.mm\k\ej JerveXQ\G  |@h m_\_\nﬁmﬁ:%mw . -
\Bhen Sppven by Ty EC | B et irSmo@ heofgeh 4
4 ; / ;
Qu\@u ge,\\\a(é i Sk Qeoat Ty éj\u{l @AM«% ﬁaua &er\@maaq
fetlis. v ot A “ ©
i) Wrreged 7 o el) ST -
wys/s ,. ; /
| ?// ;ngﬁ %mm %o/ﬂm{a(& wé,«rbf 'fDL:(@S‘j,Gu«;a@\@QQ_,. %}L{
' i y (j)wj@m« Quo (ﬂ:.:\'&u W W/@u; () 1700@5
v — ' é
SSHIER T?¢6o¢ Roa fragwmﬁ Senlixwnin  Thuon
‘Mﬁﬂ%/fﬂ Z/‘wc L ‘ , :’;_"-5"”/ Wimsiriea // 25 = j
20///4«4 Jﬁw{/\ O’;i’,;déms ’/‘%:,:{‘cg;,‘,f. —— e Amrﬂ@'#k’a’j
, : e E o s L Teak
Lig /{So.«_/a f 2€ 3 ém 9’50‘/0@.}5{/»1/%

ol

NN &

) O

..,...0-\_,1&
g =S

o2

SECC. AN

174
TP,

ﬂzﬂ%xﬂdﬁd@{ 2:41412‘ %}ﬂéé? F& @J? &, /éa,/ Lt
J\)C:"CM)\ ke bocongeoln %/m « ) Gl e a8

\pais Aalon o 00 M.

Mmocen y sumaig

A Aémm 0\\#‘

Lx«u& wd« Nesr . 100\ 021 @ o\ Y OW .

A

Coif\ .



INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLE Y ALCANTARILLADOS

(INAPA)
2 5 FER 2021
nnnig4
Ala ; Direccion de Planificaciény Desarrollo.
Asunto : Autorizacion para cargar evidencias en el Sistema para

Diagnostico de las NOBACI.

Concluido el proceso de revision de los documentos oficiales que sirven como evidencia
de la observancia de las Normas Basicas de Control Interno, tenemos a bien remitir para
su carga en el Sistema para el Diagndstico de las NOBACI, las regulaciones que cumplen
con las especificaciones de las Normas Bdsicas de Primer y Segundo Grado detalladas a
continuacion:

e Cddigo de Etica Institucional (CEl).

* Reglamento de Aplicacién del Cédigo de Etica Institucional.
e Manual de Cargos.

e Manual de Organizaciony Funciones.

e Organigrama.

e Plan Estratégico Institucional (PEI).

e Plan Operativo Anual (POA).

e Plan de Medio Ambiente.

e Manual de Seguridad Fisica y Tecnoldgica para activos Tl.

e Plan de Informes.

En ese sentido, le solicitamos que inmediatamente sean actualizados estos documentos,
sean sustituidos en esta plataforma.

Sin otro particular y agradeciendo las atenciones prestadas a la presente, le saluda,

fellington Arnayd Bisond
Director/Ejecutivg Interino

Calle Guarocuya, Edificio INAPA, Centro Comercial El Millon = Teléfonos: 809-567-1241 / 49 « Fax: 809-363-0537
Apartado 1503, Santo Domingo, Republica Dominicana *« www.inapa.gob.do.
RNC: 401-00745-2



Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillado

Minuta de Reunion

Direccién de Planificacion y Desarrollo

l. Datos de la socializacion

Fecha: Lunes 01 de Marzo 2021

. Objetivos de la socializacién:
Socializacion de los siguientes documentos que forman partes de las
evidencias de las Normas Basicas de Control Interno NOBACI.

Cadigo de Etica Institucional (CEI).

Reglamento de Aplicacion del Codigo de Etica Institucional.
Plan Institucional de Gestion Ambiental.

Manual de Seguridad Fisica y Tecnologica para Activos TI.
Plan de Informes.

Manual de Cargos.

Manual de Organizacion y Funciones.

Organigrama.

Plan Estratégico Institucional.

Plan Operativo Anual (POA).

lll. Participantes

"Areasf _ No'mb_re‘y AQel_lido ‘:"‘ ;Cargo_ _
Di'reccién‘ Wellington Arnaud Directorr o
Ejecutiva. Bisono. Ejecutivo.
Direccion de | Luis José Popa .
Operaciones. Papalts, Glikeskan.
Direccion de 3

isic Miquel Angel Matos
S_u HEp=Ion y ‘q 8 Director.
Fiscalizacion  de | Gomez.
Obras.
Direccion de ;
Fredy D

Tratamiento de Pre hy BangS Director.
Agua. oche.
Direccion de | José Manuel Aybar :
Ingenieria. Oualle. Director.




Direccion

Alex de Ledn de la

Comercial. - Direetor.
Direccion de Yanet Margarita .
Recursos —_— Directora.
Humanos. et
Direccién de
Planificacion y | Christie Jordan. Directora.
Desarrollo.
Direccion Santiago Arsenio Bkt
Administrativa. Duran Valenzuela. ’
Direccion de
Tecnologia de la|Arismendy Zorrilla .

o Director.
Informacién y | Caraballo.
Comunicacion.
Direccion de Ludwins Alexander .
Desarrollo Al —— Director.
Provincial. HALEEImBCE.
Direccion Francia Dileidy —
Financiera. Aquino Ledesma. ’
Direccion de | José Antonio

Calidad del Agua.

Vicente.

Director.

Oficina de ; :

Bomin a. 19 Juan Miguel Lopez. | Encargado.
Informacion.

Departamento Liberta Santana

de Equidad de
Género.

Suero.

Encargada.

Departamento José Nicolas e P
de Revision y | Caraballo. ncargado.
Control.

Departamento Jaime Rafael

de Estadisticas. Rodriguez. Encargado.

Departamento
Juridico.

José Fermin Pérez.

Encargado.

Departamento  de | Tania Yocelin Encaraado
Comunicaciones. | Hidalgo. gado.
Direccion de :

Programas y | Jose Alejandro . Direct
Proyectos Martinez Bonetti. s

Especiales.




