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Capitulo 
   

  

[6112 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS 
  

  

  

Subrapítulo 01 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS 
Unidad Ejecutora 0001 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS 

Contribuir a la salud calidad de vida de fa pobfación bajo nuestra jurisdicción a través de la prestación de los servicios de agua potable y saneamiento, conforme a lo 
establecido en la política det Sistema de gestión. 

  

16 Ser una institución líder por la cañidad de los servicios de agua potable y saneamiento, brindados a la población bajo nuestra jurisdicción con una gestión innovadora, eficaz, 
eficiente, transparente y que Impulsa el desarrolle del país. 

  

  

      
  

Eje estratégico: 2 DESARROLLO SOCIAL 

Objetivo general: 25 Wivlenda digna en entornos saludables 

Objetivo[s) específico(s): 25.2 Garantizar el acceso universal a servicios de agua poteble y saneamiento, provistos con calidad y eficiencia 

52. 1 il Unea(s) de acción: 2.5.2.1 Desarrollar el marco legal e institucional de las organizaciones responsables del sector agua potable y saneamiento, para garantizar la provisión oportuna y de 
calidad, así como le gestión eficiente y sostenible del servicio. 

AA 

  

Nombre: Gestión Comercial 

Este programa pretende desarrollar la actividad de comercialización det servicio de agua potable basándose esta en la eficientizarían de la gestión de cobro y 

Descripción: administración de las recaudaciones que ingresan por la venta del servicio de abastecimiento de egua potables, 2] mismo tiempo que 50 pretende regularizar, actusfizar e 
incorporar tanto a los usuarios existentes como a los nuevos. 

Beneficiarios: Residentes en el área de jurisdicción del ¡NAPA 

a aaa Aaa, 
     

       

'resupuesto Inicial Presupuesto Vigente Presupuesto Ejecutado Porcentaje de Ejacución 
260,704,082,00 260,704,082.00 66,839,815.58 24.8% 

     
Presupuesto Anual Programación Trimestral Ejecución Trimestral Avance 

Física Financiera Física Financiera Física Financiera Fisica % Financiero % Producto Indicador 18) 18) tc) (0) 16) (F) E=C/A Et 
  

     
   
      

7690- Residentes de las provincias Bajo 

Jurisdicción del INAPA reciben atención 

a las solicitudes de servicios 
comerciales, reclamos y denuncias 

    
    

    
     Clientesfusuarios 

atendidos 
      

       

    

260,704,082.00 45,176,020.50 1,159.00 | 64,939,815.56 24.37% 

Residentes del área de jurisdicción del INAPA reciben atención a las solicitudes de servicios comerciales de conformidad con el tiempo de respuesta establecido 

  ipeión del prod : Atención a las solicitudes de tos servicios comerriates conforme al tiempo de respuesta establecido para las PORS (peticiones, quejas, reclamos y sugerencias) 

Logros alcanzados: Se logró procesar 1,159 solicitudes de servicios comerciales 

Causas y Justificación del desvio: Falla desde Octubre del sistema de gestión comercial. Actualmente el nuevo sistema no permite todav/a procesar varios procesos comerciales solicitados por los clientes.   MO 

  

Departamento de Atenelón al Cliente está trabajando para procesar las solicitudes a través de JIRA y no de ODOO   
  Nota: llenar ur: formulario por programa 

, Pm 
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Christie Y. Jorda | SE 
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Capitubo 6113 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS 

01 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS 

Unidad Ejecutora 0001 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS 

Contribuir a la salud calidad de vida de la población bajo nuestra Jurisdicción a través de la prestación de los servicios de agua potable y sarzamienso, conforme a lo astabtacido en la 
política del Hitama de gestión. 

  
          

  

  

Ser una institución llder por la calidad de los servicios de agua porable y saneamiento, brindados a la población bajó nuestra Jurisdicción con una gestión inmovadora, eficaz, efielente, 
transparente y que Impulsa el desarrollo del país. 

   

  

    Eje estratágico: 1 DESARROLLO SOCIAL 
  

    

  
      

  
  

¡Objetivo ganeral: 15 Vivienda 2 en entornos saludables 

'Dbjetivo(s) expecifico(s): 153 Garantizar el acceso universal a servicios de agua potable y saneamiento, provistos con calidad y eficiencia 

2.5.2.3 Desarrollar nuevas infraestructuras de redes que permitan la ampliación de la cobertura de los servicios de agua potable, alcantarilado sanitario y pluvial, tratámiento de Aguas 
servidas y protección del subsuslo, con un enfonse de desarrollo sostenible y con prioridad en les zonas tradicionalmente excluidas. 

    

     

    
    

     

Saneamiento y Disposición de Aguas Residuates   

Éste programa ene como fin emprender en la institución actividades dirigidas a la mejora y amolación de las rodes delos sistemas de alcantarilados, a través de la construcción 
Descripción: de Nuevos aternás, reconstrucción y rehabilitación de los sisternas exbstentes y de un plan de mantenimiento y operación adecuada de los sistemas de alcantarillados, desde 5us fases 

derecolección de las aguas Y y/o tr hasta la de las mismas. 

Residentes en el área de jurisdicción del INAFA 
  

    

    
   

   Fresupuesto Vigente 

2,148,8R5,075.54 

    

Presupuesto Ejecutado 

605,582,570.99 
   

  

    

  

  

Presupuesto Anual Preparación Tririastral Ejecución Trmuestral Avance 

Fisica Financiare Falco Financiora Fisica Financióta Física % Ananciera % Producto Indicador 
te) (e) (9) (e) (9) EA E-0/a 

768%-Residentes de las provincias bajo la 

Juriedicción del IMAPA con servicio de recolección | M3 de aguas residuales 
de aqua residual a través de la red de das 51,909,151] 1,776,488,585 14592,718| 217681.354.16 15,590,710.48 | 481.081,371.50 25.14% 17.09% 

alcantaritedo. 

7680- Residentes de las provincias bajo el área de 

Jurisdicción del INAPA con aguas residuales M3 de aguas residuales 
27 400, 91, 493,385 50 4,501, " . trateelas y vertidas al medio ambiente contarme a tratadas 36,023,273 372,400,4391 7,141,539 18,499,385. 7,690,181.01| 124,501,19733 2.13% 33,43% 

los parámetros establecidos por las normas.                   

  

  

s 02. Residentes de las prownents bajo la Jurisdicción del IMALA ton servicio de recolección de agua residual a través de la red de alcantaritado sanitario. 03. Residentes de las 

ruca Provincias bajo el área de jurisdicción del ¡NAPA con aguas residuales tratadas y vertidas al medio ambiente conforme a tos parámetros establecidos porlás normas. 

02. Agua residual recolectada por medio de un satema de alcantarillado sanitario convencional! 03, Agua 
Descripción del producto: tesidual tratada por medió de un sistema de tratamiento de tecnología apropiada 

1 Como aparte para el de la de agua coh la Dirección de ha colaborado con lá lImpleza de registros, lineas colectoras y nuevas conexiones a 
Logros altátrádos del producto 7688-Arsidentes 
de las provincias bajo la Jurtedicción del INAPA con ÓN 

servicio de retolección dé apua resida! a través 
de la rod de alcantaritlado. 

Para este trimestre se logro lo prograsaade debido a los esfuerzos del personal existente, ashue para continuar con los trabajas de limpieza de Plantas de tratamiento de Aguas 
Causas y Justificación del desvío 7628-Residentes  Residuntes y pintura en general; falta la Asignación de Recursos (Humano, Financins03 y Transportes. 
de las prorncias baje la jurtsdicción del INAFA con: 
servicio de recolección de agua residual a través 

¡de la red de abcartariMado: 

1. describir jo plasmado en el presupuesto físicn (qué se propuso obtener en base a la meta y recursos a emplear: 4 Maritoreos. 2. describir qué sa alcantó 

Logros ah d 7689- en base a lo en el punto anterlar, es términos de recursos financieros ejecytedos y producción de blenes y/o servicios lograda; aal como el porcentaje ejecutado bon respecta 
de las provincias bajo el draa de Jurisdicción del a lo presupuestado: $e alcanzó el 93,33% de los muestreos planteados ya que se ejecutó 1 monitoreo a planta ]. 
INAPA con aguas realduales tratadas y vestidas al 
medio ambienta conforme « los parátnetras 
establecidos por las normas, 

1. Falta la asignación de recursos; [Minanciero y Tranportej 

¡Causas y justificación del deselo 7689- Residentes 
de las provincias bajo el área de juriscicción del 

¡NAPA con aguas reiduales tratadas y vertidas 21 

medio amblente corforme a loú parámetros 
establacidos pot las bornas. 

  

  

il. I- De acuerdo 1 k p dusanta la del prád ¿qué aspecto puéd 

[reg las Dp des de mejora fi Para Moni te la calidad del agua que 5e descarge de las plantas y cuerpos receptores, disponer de los recussos oportunos ( transporte, gquipos de laboratorio 
portátlles, reactivas químicos y otros). «Para el Mantenimiento preventivo y correctivo eh plantas de 
Tratamiento: Limpleza de Plantas de tratamiento de Aguas Residuales y pintura en general.) Dispaner de la Asignación de Recursos: humanos, Fnancior: Trarsporta. 

Nota: llenar un formulario por programa .. 7 . HAD 

za 
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6112 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS 
  

    

  

  

  

  

  

[Subrapitulo 01 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS 

Unidad Ejecutora DO01 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS 

Misió Contribuir a la salud cafidad de vida de la población bajo nuestra jurisdicción a trayés de la prestación de las servicios de agua potabie y seneamatento, conforme a lo establecido en la política dei 
Sistema de gestión. 

Vislón Ser una institución lider por la calidad de los servictos de agua potable y saneamiento, brindados a la población bajo nuestra jurisdicción con una gestión innovadora, aficar, efltlente, 
transparente y que impulse «el desarrallo del país. 

  

  

      
  

Eje estratégico: 

Objetivo general 25 Wirenda digna enantoma: saludables 

Objetivo(s) especificos): 25.2 Garantizar el acceso universal a servicios de agua potable y saneamiento, provistos con calidad y eficiencia 

Linems) de acción: 2.5.2.4 Desarrollar huevas infraestructuras de redes que permitan la ampliación de la cobertura de las servicios de agua potable, alcantarillado sanitario y pluvial, tratamiento de aguas servidas y 
Ñ protección del subsuelo, con un enfoque de desartola: ¡ble y con pr en las zonas trad hi juidas. 

  

¡Mombre: Abastecimienta de Agua Potable 

Este bregrama se basa an su principal actividad en la comstrucción: rehabilitación y ampliación de los sistemas de abastecimiento de aguas potables a nivel nacional en las áreas bajo su 
. furisdicción, dando asi solución a tos problemas de desabastecimiénto o deficiencia en cantidad o calidad del servicio ofrecido: siendo en este punto, relacionado al servicio, donde converge la 

Descripción: segundo actiddad denominada "Sistemas de Tratamiento de Agua Potable", la cual se focaliza y desarrolla en aquellas acciones u operaciones de mantenimiento, reconstrucción y 
rehabilitación del componente" Planta de Tratamiento". Como parte del proceso de transformación del agua cruda a travás del sistema de abéstecimiento.   

  

  _Residentes en el área de Jurisdicción del INAPA 

1 Financior          

    

  

    

Presupuesto Ejecutado 

6,744,955,277.11 972,710,147.10 

Presupuesto Ánsal Programación Trimestral Ejecución Trimartral Avira 

Producto todlicados rl A, Fica Firtinciera Física Financiera Física $ Financiero dá 

  

7691- Residentes de las prowindas 

baja la jurisdicción del INAPA con 

producción de agua potable a 

trawés de la red pública 

                

       

                         M3 de agua producida 606,010,756|  6,741,935,477,11 154,504,958 | 1,099,531,805.37 153321,005.76| 972,110,167.10   

Producto: Residentes de las provincias bajo la jurisdicción del INAPA con producción de agua potable a 1ravés de la ced pública 

Descripción del producto: Agua potabíe suministrada a través de un sistema de acuedurto. 

Más e 100,000 habitantes beneficiados con los trabajos de: 

Construcción Gbra de Toma provisional y sustitución iínea de Adueción de 18" de Hormigón a PYC, ácueducto Don Juatr, Provincia Monte Hata. 

«Operativo de averias conectadas a ta Línea de impulsión de M4” en los sectores Carmona, Muio Abajo, Les Coquitos, Carretera 5en Antanto, Acueducto Yamasa, pravancia Monte Plata, Con este 
operativo reducimos signficativamente las pérdidas de agua y majoramos la calidad de la misma. 

Logros alcanzados: Sustitución de tramo línea de Conducción de 24” H.D, afectadas por de los trabajos que realizados en la Ampliación del Trano Carretera Sánthez — Samnand. 

«Sustitución de 20 tubos de 12" acero, línea de distribución, debido al desgate de la tubería existente por cumplimiento de viga Uttt, en el Puente Los Molras de San Cristóbal 
-Mejoramiento del acueducto Canoa los Bancos: Xeparación eje dañado de equipo 11, provincia San Juan. 
-Iitercontndón de Ineas de PSP e MABO para abastecer depósitos de 2 MM y 1.5 MMM de galones en Bajos de Haína, provincia San Cristdbal. 

  

  En este trimestre verlos de nuestras sistemas pl averias de cará dutland Ñ la produccion en nuestras unidades de tratamiento entre las que 
Catisas y ju del deso: podemos mencionar: La FTAP Samana, Vila Rivas, y la del £l Fozo Los Limones.   

  

    Eficientizar los procesos de adquisición de los h hi y equipos los para realizar los trabajos de rehabiíitecion de los sístemes, aplicando a tos suplidores la ley de compras y en la que tiene 
que war con la entrega tiempo de los blanes y servicios requeridos.   Mota: henar un formalario por programa 
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