Informe de Evaluacién Semestral de las Metas Fisicas-Financieras

cédigo Documento Relacionado Fecha Versién Versién
Lineamientos para la Ejecucién Presupuestaria de las Empresas Publicas no e Insti Pablicas Fis
-Fi
DEC-FORD13 e jervicia 2023 16/01/2020 s

I -Informacién In ional

1.1 - Completar los datos requeridos sobre la institucién

Capitulo I 6112 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS

Subcapitulo 01 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS

Unidad Ejecutora 0001 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS

Misién Contribuir a la salud calidad de vida de la poblacién bajo nuestra jurisdiccién a través de la prestacién de los servicios de agua potable y i 3 f alo blecido en la

politica del Sistema de gestién.

Visién Ser una institucién lider por la calidad de los servicios de agua potable y i brindados a la poblacié
transparente y que impulsa el desarrollo del pais.

bajo nuestra jurisdiccién con una gestién innovadora, eficaz, eficiente,

Il. Contribucion a la Estrategia Nacional de Desarrollo

Eje estratégico: 2 DESARROLLO SOCIAL
Objetivo general: 25 Vivienda digna en entornos saludables
Objetivo(s) especifico(s): 2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de agua potable y saneamiento, provistos con calidad y eficiencia
2.5.2.3 Desarrollar nuevas infraestructuras de redes que permitan la ampliacién de la cobertura de los servicios de agua potable, alcantarillado sanitario y pluvial, tratamiento de aguas
Linea(s) de accién:

servidas y proteccién del subsuelo, con un enfoque de desarrollo sostenible y con prioridad en las zonas tradicionalmente excluidas.

11I. Informacidn del Programa

Nombre: Abastecimiento de Agua Potable

Este programa se basa en su principal actividad en la construccién rehabilitacion y ampliacién de los sistemas de abastecimiento de aguas potables a nivel nacional en las dreas bajo
su jurisdiccién, dando asf solucién alos p de di i o defici

en cantidad o calidad del servicio ofrecido: siendo en este punto, relacionado al servicio, donde
converge la segunda actividad denominada "Sistemas de Tratamiento de Agua Potable”, la cual se focaliza y desarrolla en aquellas accicnes u operaciones de mantenimiento,
reconstruccion y rehabil i6n del comp " Planta de Tr i ". Como parte del proceso de transformacién del agua cruda a través del sistema de abastecimiento.

Descripcion:

Beneficiarios:

Residentes en el drea de jurisdiccién del INAPA

IV.I - Desempefio financiero
_ Presupuesto Inicial g I Presupuesto Vigente ¥ Presupuesto Ejecutado Porcentaje de Ejecucién
 6,671,467,157.00 11,569,240,606.88 5,492,080,197.83 47.47%
V.1 -F lacién y Ej ién Tri | de las Metas por Producto
Presupuesto Anual Programacién Semestral Ejecucion Semestral Avance
Fisica Financlera Fisica Financiera Fisica Financiera Fisica % Flnanciero %
fesce frdicer 18] m ©) ) @ © e/ P/ |

7691- Residentes de las provincias
bajo la jurisdiccién del INAPA con
|produccién de agua potable a
través de la red piblica

M3 de agua producida 631,361,981 11,569,240,606.88 315,484,847 | 3,917,029,426.41

306,548,940 | 5,492,080,197.83 48.55% 47.47%

V. Anilisis de los Logros y Desviaciones

V.1 - Infe i6n de Logros y D por Prod
Producto: Residentes de las provincias bajo la jurisdiccién del INAPA con produccién de agua potable a través de la red pdblica
Descripcion del producto: Agua potable suministrada a través de un sistema de acueducto.

Mas ge SUU,ULU NADITaNTes DENenciagos con 10s ranajos ae:
ilitacié Las Tarrana, provincia Duarte, afectado por las lluvias de pasado 18 de noviembre.
-Sustitucidn de tramo de Loing Joing @36" obra de toma Ramén Santana, Ac. San Pedro de Macoris,
i el empalme linea de distribucién de @16" a @3" Acueducto Salcedo para abastecer sector la Gorra, provincia Hermanas Mirabal.
-Instalamos 360 mts de tuberia de acero de (33 para mejoramiento del servicio en la seccién Los Cacaos del municipio de Santa Barbara, provincia Samana.

-Habilitacién acueducto La Ciénaga, realizamos la limpieza del canal que ab obra de toma di Quita Coraza, provincia Barahona.
-Limpieza obra de toma la Gina, provincia Peravia.
Logros alcanzados: -limpieza de Cajuela de Captacién obra de toma Rio Bonilla Ac. El Limén, afectado por las lluvias de pasado 18 de noviembre.

-Sustitucién de tramo linea de impulsién P16" en mal estado en el Carril de Haina, provincia San Cristobal,

-Interconexion desde la linea de 24" acueducto viejo Cenovi a linea de conduccién @8" para mejorar el servicio sector la Espinola, San Francisco de Marisco, provincia Duarte.
- Construccién de bypass en linea de impulsién @12" obra de toma Rio Balata a entrada de la planta de tratamiento agua potable Las Terrenas, provincia Samand.
-Rehabilitacion deposito municipal de Monte Cristi capacidad 1,390,000 galones.

-Cambio de tramo linea conduccién @16, carretera Sanchez, provincia San Cristobal.

-Limpieza de las obras de toma acueductos: Guanuma, Yamasa, El Cacique y Sabana Grande de Boya, provincia Monte Plata.

Causas y justificacién del desvio:  Impacto fenomenos de caracter hidrometeorolégicos (Potencial Ciclon Tropical No.22).

V1. Oportunidades de Mejora

VI. |- De doalos dos d la ejecucién del prod iqué

P puede

Eficientizar los procesos de adquisicién de los materiales, herramientas y equipos necesarios para realizar los trabajos de rehabilitacion de los sistemas, aplicando a los suplidores la ley de compras y contrataciones en lo que
tiene que ver con la entrega tiempo de los bienes y servicios requeridos.

Nota: lienar un formulario por programa
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Informe de Evaluacién Semestral de las Metas Fisicas-Financieras

. m Codige Documento Relacionado Versién
REPUBLICA DOMINICANA Versién
PIESLPULSTO "

L para o de las Empresas Publicas no Financieras e
DECTORLY Instituciones Pablicas Financieras para el ejercicio 2023 16/01/2020 s

1.1 - Completar los datos requeridos sobre la institucién

Capitulo 6112 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES ¥ ALCANTARILLADOS
[ [ 01 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES ¥ ALCANTARILLADOS
Unidad Ejecutora 0001 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS
Ml Contribuir a la salud calidad de vida de la poblacién bajo nuestra jurisdiccion a través de la prestacion de los servicios de agua potable y sancamiento, conforme a lo

establecido en la politica del Sistema de gestién.

Ser una institucién lider por la calidad de los servicios de agua potable y brindados a la poblacién bajo nuestra jurisdiccién con una gestion innovadora,
eficaz, eficiente, transparente y que impulsa el desarrollo del pais.

Visién

11, Contribucién a la Estrategia Nacional
Eje estratégico: 2 DESARROLLO SOCIAL

Objetivo general: 2.5 Vivienda dﬁ;m entornos saludables
Objetivols) especificols): 252 [Garantizar el acceso universal a servicios de agua potable y saneamiento, provistos con calidad y eficiencia

2.5.2.3 Desarrollar nuevas infraestructuras de redes que permitan la ampliacién de la cobertura de los servicios de agua potable, alcantarillado sanitario y pluvial,
tratamiento de aguas servidas y proteccion del subsuelo, con un enfoque de desarrollo sostenible y con prioridad en las zonas tradicionalmente excluidas.

de Desarrolla

Linea(s) de accién:

1L, Informacién del Programa

Nombre: y D én de Aguas Residual
Este programa tiene como fin deren la i6 dirigidas a la mejora y ampliacién de las redes de los sistemas de alcantarillados, a través
Descripcién: de la construccién de nuevos sistemas, reconstruccion y rehabilitacién de los sistemas y de un plan de P & de los sistemas
de alcantarillados, desde sus fases de recoleccidn de las aguas ¥ y/o hasta la disposician de las mismas.

Residentes en el drea de jurisd del INAPA

IV. Formu
IV.1 - Desempefio financiero
Presupuesto Inicial Presupuesto Vigente Presupuesto Ejecutado Porcentaje de Ejecucién
1,139,235,145.00 3,496,397,404.02 1,920,896,264.59 54.94%
AT y Ejecucién Tri il de las Metas por Producto
F Anual ] Ejecucidn Semestral Avance
Fisica  Financlera  Fisiea  Financiera Fisica Financiera Fiska%  Financiero%
Producto Indicador
1a) (8) {c) {0} () {o) EsC/A F=0/8
7688-Resid delasp o
la jurisdiccidn del INAPA con servicio M3 de aguas residuales
e recoleccid d g ceskdisila pleaiEig 77,192,790 | 2,057,948,537 30,749,523 |  617,583,106.18 31,149,134 [ 1,053,017,621.62| 40.35% S117%
través de la red de alcantarillado.
7689- Residentes de las provincias bajo
el drea de jurisdiccion del INAPA con
aguas residuales tratadasy vertidasal | M3deaguasresiduales | o) 105 050 g a3paasee7| 17200273 4197244387 15,953,708 | 867.878.,642.97| 51.28% 60.33%
medio ambiente conforme a los tratadas
parémetros establecidos por las
o $.

V. Andlisis de los Logros y Desviaciones

V- de Logros y D: por Producto
02. de las s bajo la del INAPA con servicio de recoleccidn de agua residual a través de la red de alcantarillado sanitario, 03.

Producto: Residentes de las provincias bajo el drea de jurisdiccién del INAPA con aguas residuales tratadas y vertidas al medio ambrente conforme a los pardmetros establecidos por las
normas.
02. Agua residual recolectada por medio de un sistema de llado sanitario jonal

Descripeidi | producto: "

g 03. Agua residual tratada por medio de un sistema de tratamiento de tecnologia apropiada
Logros akanzados del producto 7688 1. Se logré entrar en operacidn para el mes de de la Planta de de Aguas de Villa Rivas Duarte.
Residentes de las provincias bajo la

Jurisdiccion del INAPA con servicio de
recoleccién de agua residual a través
de la red de alcantarillado.

Causas y justificacidn del desvio 7688- /A

de las provincias bajo la
jurisdiccidn del INAPA con servicio de
recoleccién de agua residual a través
de la red de alcantarillado:

Logros alcanzados del producto 7689  Se alcanzo el 60% de los muestreos planteados
Residentes de las provincias bajo el

area de jurisdiccion del INAPA con

aguas residuales tratadas y vertidas al

medio amblente conforme a los

pardmetros establecidos por las

normas.

Causas y justificacién del desvio 7689- 1. Faltala de recursos: ¥ P )
Residentes de las provincias bajo el 2. La baja en la produccion de agua tratada se debe a la salida de las plantas: (Higiey y Elias Pifia las cuales se estan rehabilitando) y las Terrenas que actualmente tiene
drea de jurisdiccion del INAPA con varios motores fuera de servicio en sus unidades.

aguas residuales tratadas y vertidas al

medio ambiente conforme a los

pardmetros establecidos por las

normas.

i T e e i S S

V1. | - De acuerdo a los eventos presentados durante la ejecucién del producto, {qué aspecto puede mejorarse?

(reg! las opor de mejora fi : Para la calidad del agua que se descarga de las plantas y cuerpos receptores, disponer de los recursos oportunos | transporte,
equipos de atiles, reactivos quimicos y otros).
zl_;‘ p ¥ en plantas de Tratamien! -Mleu de Plantas de tratamiento de Aguas Residuales y pintura en general.). Disponer de la Asignacion de Recursos: humanos,
~{Financieras y Transporte. Aﬂ% Fal

!oh: r Ul Yq:nuhrh por programa
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1.1- Comp

Capitulo
Subcapitulo
Unidad Ejecutora

Misién

Visién

Objetivo general:

Objetivo(s) especifico(s):

Linea(s) de accién:

sobre la institucién

II. Contribucidn a la Estrategia Nacional de Desarrollo
Eje estratégico: 2 DESARROLLO SOCIAL

IIl. Informacién del Programa

Nombre: Gestion Comercial
Este programa pretende desarrollar |a actividad de comercializacidn del servicio de agua potable basdndose esta en la eficientizarian de la gestién de cobro y administracién
Descripcion: de las recaudaciones que ingresan por la venta del servicio de abastecimiento de agua potables, al mismo tiempo que se pretende regularizar, actualizar e incorporar tanto
a los usuarios existentes como a los nuevos.
Beneficiarios: Residentes en el drea de jurisdiccién del INAPA
V. Formulacidn y Ejecucién Fisica-Financiera
IV.1- Desempefio financiero
Presupuesto Inicial Presupuesto Vigente Presupuesto Ejecutado Porcentaje de Ejecucién
185,409,303.00 279,398,300.89 141,515,661.29 50.65%
IV.Il - Formulacién y Ejecucién Trimestral de las Metas por Producto
Presupuesto Anual Programacién Semestral Ejecucién Semestral Avance
Fisica Financiera Fisica Financiera Fisica Financiera Fisica % Financlero %
Producto Indicador
(A) (8) (3] (D) (E) (F) E=C/A F=D/8

Informe de Evaluacién Semestral de las Metas Fisicas-Financieras

Cédigo Documento Relacionado Fecha Versién Versién
Lineamientos para la Ejecucién Presupuestaria de las Empresas Publicas no Financieras e
DECFOR013 Instituciones Publicas Financieras para el ejercicio 2023 16/01/2020 s

6112 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS
01 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS
0001 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS

Contribuir a la salud calidad de vida de la poblacién baje nuestra jurisdiccién a través de la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento, conforme a lo
establecido en la politica del Sistema de gestién.

Ser una institucién lider por la calidad de los servicios de agua potable y saneamiento, brindados a la poblacién bajo nuestra jurisdiccién con una gestién innovadora, eficaz,
eficiente, transparente y que impulsa el desarrollo del pals.

2.5 Vivienda digna en entornos saludables

25.2 Garantizar el acceso universal a servicios de agua potable y saneamiento, provistos con calidad y eficiencia

2.5.2.1 Desarrollar el marco legal e institucional de las organizaciones responsables del sector agua potable y saneamiento, para garantizar la provisién oportuna y de
calidad, asi como la gestién eficiente y sostenible del servicio.

7690- Residentes de las provincias bajo
jurisdiccién del INAPA reciben atencidn
a las solicitudes de servicios
comerciales, reclamaos y denuncias

V. Aniilisis de los Logros y Desviaciones

Producto:

Descripcién del producto:

Logros alcanzados:

Causas y justificacién del desvio:

VI. Oportunidades de Mejora
VI.1-De

V.1 - Informacién de Logros y Desviaciones por Producto

Clientes/usuarios
atendidos

40,986| 279,398,300.89 21,671 96,060,493.70 19,667.00 | 141,515,661.29 50.65%

Residentes del drea de jurisdiccion del INAPA reciben atencién a las solicitudes de servicios comerciales de conformidad con el tiempo de respuesta establecido

Atencién a las solicitudes de los servicios comerciales conforme al tiempo de respuesta establecido para las PQRS (peticiones, quejas, reclamos y sugerencias)

Se lograron procesar solamente 4,216 solicitudes de atencién al cliente. Estas solicitudes mayormente fueron en el tiempo previo a la falla del sistema de gestién comercial

Meta no lograda debido a fallo del sistema de gestién comercial desde Octubre 2023. El sistema nuevo y sustituto todavia no permite el registro o cambios de data de los
contratos.

la 6n del producto, Lqué aspecto puede mejorarse?

Nota: llenar un formulario por programa
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