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[capitulo ‘6113 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS 
[subcapítulo [O1 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS 
Unidad Ejecutora [0001 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS 

Ivisión |Contrbuir a la salud calidad de vida de la población bajo nuestra Jrisdicción a través de la prestación de lo servicios de agua potable y saneamiento, conforme a o establecido en la polítca 
[del Sstema de gestión. 

Visión ser una insttución líder porlacalldad de los servcios de agua potable y saneamiento, brindados a la población bajo nuestra urisdiccidn con una gestión innovadora, eficaz, efciente, 
transparente y que Impuisa el desarrollo del país. 

11 Contribución 
[j estratégico 2 [DESARROLLO SOCIAL 

objetvo general: 25 Vivenda digna en entornos saludables 

[objenvo(s) especificols): 252 Garantzar el acceso universal a servcos de agua potable y saneamiento,provstoscon calidady eficienca 

2:5.23 Desarrollar nuevas infraestructuras de redes que permitan la ampliación de la cobertura de los serviios de agua potable, alcantarillado sanitario y pluvia,tratamiento de aguas 
servidas y protección del subsuelo, con un enfoque de desarrollo sostenible y con prioridad en las zonas tradicionalmente excluidas. 

eoO a rN O e TNEO EN T T B R N L 
INombre: Abastecimiento de Agua Potable 

[Unea(s) de acción: 

Este programa se basa en su principal actividad en la construcción rehabiltación y ampliación de los sistemas de abastecimiento de aguas potables a nivel nacional en las dreas bajo su 
jurisdiccidn, dando asf solución a los problemas de desabastecimiento o deficiencia en cantidad o calidad del servico ofrecido: siendo en este punto, relcionado al servicio, donde converge 
la segunda actividad denominada "sistemas de Tratamiento de Agua Potable”, la cual se focaliza y desarrolla en aquellas acciones u operaciones de mantenimiento, reconstrucción y 
rehabiltación del componente” Planta de Tratamiento". Como parte del proceso de transformación del agua cruda a través del sistema de abastecimiento. 

pescripción: 

Residentes en el área de jurisdicción del INAPA 

Presupuesto Inicial Presupuesto Vigente Presupuesto Ejecutado Porcentaje de Ejecucion 
5,963,797,828.00 16,72318,65971 5490,753,821.43 a167% 

ea Finaneira tisca Financira e Financira Focak — Fnancero % 
= m 1al del o) 9 o) E=C/A F=D/B 

7691- Residentes e las provincias 
laj a jurisiccón del INAPA con ua produc u s| N msamzias | 10029 an 
Iproducción de agua potable a ‘M3 de agua producida 607,329,791 | 6,723,318,659.71 607,329,791 6,781,704,124.1¢ 9,002, 5| 5,490,753,821. ¥ y 

tavés de la red pública 

producto: Residentes de ls provincias bajo la Jrlaceión del INAPA con producción de agua potable a tavés de la red pública 

IDescripción del producto: Agua potable suminstrada a través de un sstema de acueducto. 
Mas de 500,000 habitantes beneficiarios con los trabajos de : 

Trabejos de habilitación deposito 300,000 galones, sustitución de 350 ml tubería de conducción 8" PVC, tramos de 200 mi redes de distribución y hablltación de 3 pozos fuera del servicio 
recuperando un caudal de 89 LPS, AC. La Guaranás, provincia Sanchez Ramírez. 
-Puesta en funcionamiento nueva obra de toma Balata, Acueducto Las Terrenas. 
«Reparación compuerta obra de toma Ramón Santana, Acueducto San Pedro, 
-Susttución tramo de 400 mi redes de distribución, Ac. Carrera de Yegua, provincia San Juan. 

togros alcanzados: 

El desvio de la ejecucion fsica para este año no fue signfiativo pudimos mantener la producción planificada en nuestros sistemas a pesar de Condiciones climáticas con múltiples vaguadas, 
Causas y justificación del desvío: — lo cual obligó a sacar varias plantas fuera de servicio por alta turbidez y protección de los equipos, sin embargo el desvío de un 19% de la ejecucion financiera se debio a modificaciones 

presupuestarias realizadas para a ejecucion de os proyectos de inversion. 

eficientizarlos procesos de adquisicón de los materiales, herramientas y equipos necesarios para la ejecucion de los trabajos de planificados, aplicando a los suplidores la Ley 340-06 de compras y contrataciones publicas en lo 
[que tiene que ver con la entrega tiempo de los bienes y servicios requeridos. a 
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Lineamientos para a Elecucón Presupuestarade las Empresas Púbcas no Finanderas e DECFOROLS u InstitcionesPúblasFinnciraspar l ejrcico 2024 16000 5 

[captulo TI INSTTUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTANILADOS. 
[subcapíuto [01 NSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS 
Unidad Ejecutora [000E INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILADOS 
n Contribuira la saud caldad e vi de la poblaciónbajonuetraJración a trvés de la prstación de lo senios de agua potable y aneamiento conforme a lo esablecido 

enta poltica dl sistema de gestn. 

lvión Ser una InstituciónIler por l caldad de lossericos de agua potable y saneamlento, brindacos al pablaión bajo nuestraJurisdicióncon una gesión innovadors, efc, 
[elicente,transparentey que impula el desarrollo del paí. 

El etratégco: B [DESAMOLLO SOCIAL 
(Objetvo general: 25 [Vvenda lgna en entornos saudabls 
(Objetivol) especifcols: 252 [Garantzar el acceso universal a servicos de agua potable y saneamiento, provistoscon callad y efcenca 
eal de acción: 2523 Desarrollr nuevasIfraestrucuras de redes que permitan la ampltación de la cobertra e ls sevicios e agua potabl, alcantailado santrio y pluvia,trtamiento de 

aguas servidas y protección del aubsuelo,con n enfoque de desarrollo sstenibley con prioridad en la z0nastadiconalmente excluias. 

INombre: Saneamiento y Diposición de Aguas Residuales 
Este programo tene como fin emprender en a Instucón acividades diiidas aa mejora y ampllación de las redes de los sstemas de alcantarilldos, a través d 

Descripción: construcción de nuevos sistemas,rconstruccón y 60 delos sistemas y de un plan de y operación adecuada e lossistemas de 
slcantarildos, desde ss ases de recoleción d s aguas residuales y caneamiento y/otratamiento, hata l sposición de las mismas. 

[Benefetarios: Residentes en el área de ursicción del INAPA 

Presupuesto niial Presupuesto Vigente de 
1,09,668,978.00 2861,884,489.10 277786869835 97.06% 

1 de li Mot ANU R o TE N T R R PR S 
Presupuesto Anual Programación Anual Ejcución Anual Avance 

Fúlca Financiera ia Financiera Fsca Financira Fflkca% — Financiero % Producto indicada 0a) ® (] © I} © e/ DjO 

|7688-residentes d ls provincasbajo la jurisceción del —| /7 ¿ 2g resiuales 
[ IAPA con servico de recolección de agua residual a traés “ e2smona| — 1600s7esIG0s| 292407/ 17766543046 63623473 | 1608400saL7A| - 1OLIN 970 recolectadas de la red de alcantarlldo. 

|7689- Residentes e ls prvincasbaj l drea de 
jurisición del INAPA con aguas residuales tratadas y M3 de aguas resiuales et it s oalcemoe lu peámena ad a2o7Lisa| — 120100456206| - 32971:92| 45262032850 33409266| 11594811661| - 10106 ss 

establecidos por las normas 

[Product 0. e as provincas bao l el MAPA con senvcio de 
IDescripeión del producto: 02, Agua rsldual rcolectada por medio de un sistema de alcanariladosanitario convencional 
Logros alcanzados el producto 7689-Residentes de las Ta producción de aguacolectaday Tratada debido a la entrada en operación de l PTAR de Juan Dollo(en proceto de rcepelón y nombramiento el personal 
Iproinciasbajo a jurisdción del INAPA con sevico de — porparte del INAPA Y a Dirección de Operaciones ha olaborado con la limpleza de registros, lineascolectoras y nuevas conexones a la red de acantailado. 
recoleccón de agua rsldual a travs de la red de 

03, Resdontes 

[alcantarfado. 
Causas y justficación del desvío 7688 Residentes de las — 1. El devo de la eJecucionfla paraeste año nofue sgniatvo por lo que no aplic Jusificacon, si embargo el desío de un 9% de l jecucionfinanciea e deblo a 
proviniasbajo a Jurisdeción del INAPA con senvelo de — mosticacionesralizadas para a ejcucton de ls proyectos de inversion. 
recoleción de agun residual a través de la red de 
aicantaiado: 

1. Se programaron 6 Monitoreos, 
o i o a i B ed ó de ot o s e seejecutaron 7 monitoreos a pla a 2 de moderiza " en jl re 0 fc dl Ao s .54 AMl 167Kt ls eo prends yan ejctrn 7 o planas, esto dbido al apoyo del programa de moderniación del sectr APS de 

(resiuales trataas y vrtdas l medio ambiente conforme 
los parámetros establecidos por las normas. 

1, El desvo de l ejecucion filca para estetrimestre nofue sgniativo por lo que n aplica usifiacon, si embargo el desío enl ejecucion fnanciea se d 
(Causasy usifiación del desío 7609 Reióentes de 85 mogificaionesreaizdas para l ejcucion de ls proyectos de inversion. Iprovinciasbajo e rea e Jurisdleción del INAPA con aguas 
Iresiunles tratadas y vrtidas l medio ambliente conforme 
[alos parámetros establecdos por las normas. 

De acuerdo a los eventos durante a del , ¿qué aupecto puede 
1 Para Monitorearsemanelmente a caliad de agus que se descargo de as plantas y cuerposreceptores, dsponer de los recursos oportunos [ transport, equpos d laboatorioporttils, ractvos químicos y oros. 
12 Para el Mantenimiento preventvo y orretivo en plantos de Tratamiento e Aguas Residules: para coninuar limpleza de Plantas de trtamlento de AguasResiduales y pntur en genera.Dsponer de la Astgnaión de Recursos: humanos,| 
[Financieros y Transporte, 
itarlenor unformulariopor programa 
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[capitulo 112 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS. 
[subcapítulo [OL INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS 
[Unidad Ejecutora [0001 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS 

Imisión 
[Contribuir a a salud calidad de vida de la población bajo nuestra jurisdiccién a través de la prestación de los servicos de agua potable ysa 
[establecido en la politca del Sistema de gestión. 

amiento, conforme a lo 

Ivisión Ser una institución íder porlacalidad de los servicios de agua potable y saneamiento, brindados a 
eficiente, transparente y que impuisa el desarrollo del país. 

población bajo nuestra Jurisdición con una gestión innovadora, eficaz, 

de Desarroll 

? [DESARROLLO SOCIAL 

25 [Vivenda digna en entornos saludables 

252 Garantizar el acceso universal a servicos de agua potable y saneamiento, provistos con calidad y eficiencia 

intribución a la Estrategia Nacional 

Ele estratégico: 

[objetivo general: 

[Objetivo(s) especfficol 

Lineals) de accion: 
2.5.2.1 Desarrollar el marco legal e nstituconal de las organizaciones responsables del sector agua potable y saneamiento, pará 
calidad, así como la gestión eficiente y sostenible del servico. 

iz la provisón oportuna y de 

Gestión Comercial 
Este programa pretende larla de del servicio de agua potable e esta en a eficentizarian de la gestion de cobro y 
administración de las recaudaciones que ingresan por la venta del serviclo de abastecimiento de agua potables, al mismo tiempo que se pretende regulerizar, actualizar e 
Incorporar tanto a los usuarios existentes como a los nuevos. 

Residentes en el área de Jurisdicción del INAPA 

Presupuesto inial 
260,704,082.00 

[comercials, reclamos y denuncias 

[Producto: 

IDescripción del producto: 

Logros alcanzados: 

[Causas y Justificación del desvío: 

E de Tecnología de lal 

Avance 
Física Financiera Física Financiera Física Finandera  Fska% — Financero% 

Producto Indicador W s) (e © © ® Ec/A F-D/B 

|7690- Residentes de ls provincias bajo 
ursdicción del INAPA reciben atención | — Cllentes/usuarios u 
a las solctudes de sevicios atendidos 7,500 | 292,260,80748 K 

Residentes del área de jurisdicción del INAPA reciben atención las solicitudes de servicios comerciales de conformidad con el tiempo de respuesta establecido 

Atención a las de los servicios al tiempo de respuesta para las PORS (peticiones, quejas, reclamos y sugerencias) 

Se procesaron 10,413 interacclones con los clientes del INAPA, Incluyendo modificaciones a contratos, quejas y reclamos. 

El desvío de la ejecucion fisica para este año es debido a la puesta en funcionamiento de un nuevo sístema de gestión comercial (en fase de prueba) en relación a reportes 
de Modificación de Contrato, Atención al Clente a traves de sistema JIRA para registro de Quejas y Reclamos y el Central (en fase de prueba. La desviación financiera de 
un 7% es debido a que no se tomo en consideracion el pago del Sueldo 13 en la programacion del año, 

[INAPA. Solo se está procesando por sede 
y a Comu debe acelerar con 

central, no por provincias 
todos los modulos del sistema ODOO y convertirlo en un sistema completo y funcional segun las necesidades de 

Rota:lnarun formularío por programa 

0), 

Christie V. 
Directora de Pl W 

reddy Nicolás Felicianó' 0. 
Enc. Depto,Fo Monitbreg, 
oo 
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Vinformacian Institucional 

ontribución a l Est 

le estratégio: 

[objetivo general: 

objetivo(s)especfio(s): 

Lineats) de acción: 

[Nombre: Incremento de la cobertura y la calidad en os servicios del agua 

IDescripeión: Incremento de la cobertura y l caldad en os servicios del agua 

|Beneficarios: Residentes de los sectores de las provinclas priorizadas 

6113 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS 
[OL INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS. 
[0001 INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS 

(Contribuir a a salud calidad de vida de la población bajo nuestra Jurisdicción a través d la prestación de los servicios de agua potable y saneamiento, conforme a lo establecido 
enta poltca del sistema de gestión. 

Ser una institución lder por la calidad de los servicios de agua potable y sneamiento,brindados a la población bajo nuestrajurisdición con una gestión innovadora,efica, 
eficiente, transparente y que impulsa el desarrollo del pais. 

E [DESARROLLO SOCIAL 

25 [Vivienda digna en entornos saludables 

252 Garantizar el cceso universal a senicios de agua potable y saneamiento, provisto con calidad y eficiencia 

25.2.1 Desarrollar el marco legal e Institucional de las organizaciones responsables del sector 
así como la gestión eficente y sostenible del servicio. 

ua potable y saneamiento, para garanizar a provisón oportuna yde calidad, 

Presupuesto Vigente 
481,187,033.96 

Presupuesto Ejecutado 
7433213385 

IDescripeión del producto: 
[Logros alcanzados del producto, 7849- 
Residentes de los sectores de las APS con 
[servco de red de alcantarillado 
[Causas y Justfcación del desvío del 
Iproducto 7849-Residentes de los sectores de 
las APS con servicio de red de alcantarilado 

lLogros alcamzados del producto, 7848- 
Residentes de los sectores de las APS con 
servicio de suminisro de agua potable 
[Causas y Justificación del desvío del 
Iproducto 7848 Residentes de los sectores de 
las APS con servicio e suministro de ag 
potabl 
Logros alcanzados del producto, 7850- 
Residentes de lo sectores de las APS con 
[facturación de servcio de suministro de agua 
[potable 
[Causas y Justificación del desvío del 
Iproducto 7850-Resldentes de los sectores de 
las APS con facturación de servicio de 
[suminisro de agua potable 

Departar 

=== ejucón An = 
q u= m m - m M m M nA 

(a an dec eAO |Neneode re| o| 0oee mmienao| sl moesas | mam | s 

s s | ascl mma 1w m| somenon — | z 

ot de si m e| de s ae 1200 130 au e | oo 

Residentes del ea de jurisdición del INAPA reclben atención a las sollitudes de servicios comercials de conformidad con el tiempo de respuesta establecido 
a las solictudes de lo  comerciales al tiempo de respuesta. ido para las PORS (peticones, quejas,recamos y sugerencías) 

Se actvo el servielo de alcantarllado a un total de 149 contratos. 

El desvio de la ejecucion fisica se debe al retraso del proceso de compras de l orden de servico para la instlacion de acometidas sanitariasintradomicilaria. l desvio de la 
ejecucion financiera es debido a que no se programo el pago de la adquisicion de equipos de transporte debido a que los plazos de entrega exedian el ejrciciofical. 

Fueron realizados programas de deteccion y correcion de fugas, las cuales mejoraron la presurizacion de las redes y dlaminuyeron as perdidas de agua potable. 

El desvio de enla ejecuclon fsca es produeto de operativos realizados para os levantamlentos de contratos, empleando recursos humanos de otras areas logrando duplicar la. 
meta propuesta. l desvio en la ejecucion financlera es debido alosretrasos de los procesos de compras. 

Se logro facturar untotal de 651 nuevos clentes, entre agua potable y alcantarilado debio a operativos realizados paralos levantamientos de contratos. Puesta en 
funcionamiento de un nuevo sstema de gestlón comercial y el Modulo de Catastro teminado en sistema ODOO. 

El desvio de enlaejecucion fisicaes producto de aperativos realizados para os levantamientos de contratos, empleando recursos humanos de otras areas logrando facturar un 
total de 651 nuevos clientes, entre agua potable y alcantarilado. 

mento de TI debe acelerar con desarrolladores todos los mo 
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